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คำนำ 
คู่มือ “การขับเคลื่อนองค์กรและชุมชนรอบรู้ด้านสุขภาพผ่านศูนย์รวมข้อมูลและกิจกรรมส่งเสริม

ความรอบรู้ด้านสุขภาพ (HL HUB : สาสุข อุ่นใจ)” จัดทำขึ้นภายใต้แนวคิดการพัฒนาศักยภาพบุคคล องค์กร 
และชุมชนให้มีความรอบรู้ด้านสุขภาพ (Health Literacy) ซึ่งเป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อพฤติกรรมสุขภาพ 
การตัดสินใจด้านสุขภาพ และคุณภาพชีวิตของประชาชนในระยะยาว ความรอบรู้ด้านสุขภาพมิได้จำกัดอยู่
เพียงความสามารถในการอ่านหรือทำความเข้าใจข้อมูลทางสุขภาพเท่านั้น แต่ยังครอบคลุมถึงทักษะในการ
เข้าถึง ประเมินความน่าเชื่อถือของข้อมูล ตลอดจนการประยุกต์ใช้ความรู้ในการดูแลสุขภาพตนเอง ครอบครัว 
และชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้น การพัฒนาให้เกิด องค์กรรอบรู้ด้านสุขภาพ (Health Literacy 
Organization: HLO) และ ชุมชนรอบรู้ด้านสุขภาพ (Health Literacy Community: HLC) จึงถือเป็นกลไก
สำคัญในการลดปัญหาโรคไม่ติดต่อเรื้อรัง (NCDs) และเสริมสร้างสุขภาวะของประชาชนในทุกช่วงวัย คู่มือฉบับ
นี้รวบรวมแนวคิด หลักการ และแนวทางปฏิบัติที่เป็นระบบ ตั้งแต่ข้ันตอนการเข้าสู่แพลตฟอร์ม “สาสุข อุ่นใจ” 
การดำเนินงานตามเส้นทางสู่องค์กรและชุมชนรอบรู้ด้านสุขภาพ 11 ขั้นตอน การจัดกิจกรรมส่งเสริมความ
รอบรู้ด้านสุขภาพ ตลอดจนการติดตามและประเมินผลลัพธ์ด้านสุขภาพ โดยมีเป้าหมายเพื่อให้หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องสามารถนำไปประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสมตามบริบทพื้นที่  ผู้จัดทำหวังเป็นอย่างยิ่งว่า คู่มือเล่มนี้จะ
เป็นเครื่องมือสนับสนุนการดำเนินงานด้านส่งเสริมสุขภาพ และเป็นส่วนหนึ่งในการขับเคลื่อนสังคมไทยไปสู่
การเป็น “สังคมรอบรู้ด้านสุขภาพ” ที่มีความเข้มแข็งและยั่งยืนต่อไป 

 

ผู้จัดทำ 
กลุ่มขับเคลื่อนยุทธศาสตร์และพัฒนากำลังคน 
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การขับเคลื่อนองค์กรรอบรู้ด้านสุขภาพ (Health Literacy Organization : HLO) และ 
ชุมชนรอบรู้ด้านสุขภาพ (Health Literacy Community : HLC)  

ผ่านศูนย์รวมข้อมูลและกิจกรรมส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพประเทศไทย (HL HUB) 

ชุมชนรอบรู้ด้านสุขภาพ (Health Literacy Community : HLC)  
หมายถึง  ชุมชนที่มีกิจกรรมส่งเสริมการเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากข้อมูลข่าวสาร องค์ความรู้ และการ

บริการที่มีอยู่ในชุมชน จนคนในชุมชนสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากแหล่งข้อมูลข่าวสาร องค์ความรู้ และ
การบริการนั้นๆ ได้โดยง่ายและสะดวก การประเมินชุมชนรอบรู้ด้านสุขภาพ จะประเมิ นจากความคิดเห็น 
ของคนในชุมชนหรือผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

องค์กรรอบรู้ด้านสุขภาพ (Health Literacy Organization : HLO)  
คือ องค์กรที่มีแนวปฏิบัติเพื่อส่งเสริมให้ผู้ใช้บริการทุกคนเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากข้อมูลข่าวสาร 

ความรู้ และบริการขององค์กรเพ่ือดูแลสุขภาพของตนเองและคนรอบข้างให้เกิดประโยชน์สูงสุด การดำเนินการ
ตามแนวปฏิบัติขององค์กรรอบรู้ด้านสุขภาพช่วยเพิ่มประสิทธิผล (effectiveness) ของการจัดบริการ และ
ส่งผลดีกับผลลัพธ์สุขภาพของผู้ใช้บริการมากขึ้น เนื่องจากผู้ใช้บริการรู้สึกคลายกังวลเมื่อมาใช้บริการได้รับ
ข้อมูลสุขภาพที ่เพียงพอตรงตามความต้องการ เข้าใจข้อมูลข่าวสารและความรู ้อย่างถูกต ้อง  และ 
นำข้อเสนอแนะหรือความรู้ที่ได้รับไปใช้ในการดูแลตนเองได้อย่างเหมาะ 

ทำไมต้องเป็นองค์กรรอบรู้ด้านสุขภาพ? 
รู ้ไหมว่า การบริการหรือขั ้นตอนการรับบริการของเราอาจมีความซับซ้อนเกินไปจนผู้ใช้บริการ  

ของเราไม่สามารถทำตามหรือปฏิบัติได้อย่างสะดวกหรือถูกต้อง ดังนั ้น จึงเป็นความรับผิดชอบของเรา  
(หน่วยจัดบริการ) ที่จะต้องลดอุปสรรคทั้งปวงที่ขัดขวางการเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากข้อมูลข่าวสารและ  
การบริการของเรา และเมื่อเรามีการบริหารจัดการองค์กรจนสามารถขจัดปัญหาและอุปสรรคทั้งปวงออกไปได้
แล้ว โดยจะเห็นได้จากอัตราการเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากการบริการต่างๆ ที่เพิ่มขึ้น และประสิทธิผลของ  
การรักษาหรือผลลัพธ์สุขภาพของผู้ใช้บริการที่ดีข้ึน เราก็จะเป็นองค์กรรอบรู้ด้านสุขภาพ 

ความสำเร็จเล็กๆ ที่เราสามารถเห็นหรือสัมผัสได้จากการเป็นองค์กรรอบรู้ด้านสุขภาพ 
 -ผลลัพธ์ทางสุขภาพและสังคมของผู้ใช้บริการดีขึ้น 
 -นโยบายและการบริการเป็นมิตรต่อผู้ใช้บริการมากขึ้น 
 -จำนวนความผิดพลาดจากการรักษาหรืออันตรายจากการรับบริการลดลงจากการสื ่อสารที ่มี
ประสิทธิผล 
 -องค์กรผ่านมาตรฐานคุณภาพการบริการสุขภาพด้านอ่ืนๆ มากขึ้น 
 -ผู้ใช้บริการพึงพอใจต่อการบริการมากข้ึนและจำนวนการร้องเรียนลดน้อยลง 
 -การจัดบริการของหน่วยบริการมีความคุ้มค่ามากขึ้น เมื่อเทียบกับผลลัพธ์ที่ได้รับ 
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วัตถุประสงค ์
เพื่อสะท้อนจุดอ่อน-จุดแข็งของกระบวนการจัดบริการ การบริหารจัดการองค์กร ชุมชน และการปรับ

คุณภาพการบริการขององค์กร ชุมชน เพื่อสร้างความตระหนักต่อการปรับปรุงองค์กร ชุมชนให้เป็นองค์กร 
รอบรู้ด้านสุขภาพ (Health Literacy Organization : HLO) และชุมชนรอบรู้ด้านสุขภาพ (Health Literacy 
Community : HLC) เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของผู้ใช้บริการ 

ศูนย์รวมข้อมูลและกิจกรรมส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพประเทศไทย (HL HUB) หรือสาสุข อุ่นใจ  
คืออะไร? 
 ชุดกิจกรรมที่ใช้เป็นทิศทางการเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และฝึกปฏิบัติวิธีการ
พัฒนาองค์กรตามแนวคิดองค์กรรอบรู้ด้านสุขภาพ เมื่อมีการจัดบริการจากสถานบริการสาธารณสุข หรือ
หน่วยงานอื่นๆ ที่มีแนวปฏิบัติตามแนวคิดองค์กรรอบรู้ด้านสุขภาพ  ผู้เข้าร่วมทุกคนจะได้รับความรู้ ข้อมูล 
เครื่องมือ ในการทำงานเพ่ือจัดบริการที่เป็นมิตรต่อผู้ใช้บริการอย่างต่อเนื่อง ตรงจุด  

 

 

 

 

 

 

 

 
 
1. เข้าถึงได้ผ่านช่องทางไหน? 

 
 

-ผ่าน Link โดยตรง : https://sasukoonchai.anamai.moph.go.th/ หรือ  
-ค้นหาใน Google พิมพ์คำว่า “สาสุข อุ่นใจ” หรือ “HL HUB” 

2. การลงทะเบียนเพื่อเข้าร่วมการจัดกิจกรรมส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพ ผ่าน HL HUB 
 

คลิก “ลงทะเบียนเข้าร่วม HLO/HLC” 
 
 

 
 

 
 

https://sasukoonchai.anamai.moph.go.th/
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- กรณีเป็นหน่วยบริการสาธารณสุข 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล 
และคลิก “ยืนยัน” 
-กรอกรายละเอียดให้ครบถ้วน และกด
“ลงทะเบียน” 

-กรอกรหัสสถานบริการ 
คลิก “ลงทะเบียน” 

-ถ้าจำรหัสหน่วยบริการไม่ได้ สามารถคลิก 
“ตรวจสอบรหัสหน่วยบริการ” 
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- กรณีหน่วยงานที่ไม่มีรหัสสถานบริการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-คลิก “ลงทะเบียน” โดยไม่ตอ้งระบรุหสัหน่วยบรกิาร 

-คลิกลงทะเบยีนเข้าร่วมสำหรับหน่วยงานท่ีไม่มี
รหัสหน่วยบริการสุขภาพ 
 

-กรอกรายละเอียดให้ครบถ้วนและกดลงทะเบยีน 
 

-ระบบจะเด้งรหสัสถาน
บริการให้เพื่อนำไปสู่การ
เข้าสู่ระบบ  

-รหัสผ่านจะเป็นรหสัที่เรา
กำหนดในตอนท่ีเรากรอก
รายละเอียด 
-ระบบจะส่งข้อความตอบ
รับไปยังอีเมลที่เราให้ไว้
ตอนกรอกรายละเอยีด 
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3. การเข้าสู่ระบบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-คลิก “เข้าสู่ระบบ” 
-เข้าสู่ระบบ “สาสุข อุ่นใจ” 

-กรอกรหัสหน่วยบริการ 
-กรอกรหัสผ่านท่ีระบุไว้
ตอนลงทะเบียน 
-คลิก “เข้าสู่ระบบ” 
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การร่วมการจัดกิจกรรมส่งเสริม
ความรอบรู้ด้านสขุภาพ  

ผ่าน HL HUB 
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-ขับเคลื่อนผ่านเส้นทางสู่องค์กรและชุมชนรอบรู้ด้านสุขภาพ 11 ขั้นตอน ประกอบด้วย 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

>เพื่อร่วมกำหนดทิศทาง วางแผน และขับเคลื่อนงานความรอบรู้ด้านสุขภาพอย่างเป็นระบบผ่านการขับเคลื่อนโดยคณะกรรมการ< 

>ประเมินองค์กร เพื่อทราบระดับความพร้อมและกำหนดจุดพัฒนาองค์กรด้านความรอบรู้สุขภาพ< 

>เพื่อกำหนดแนวทางและกิจกรรมพัฒนาองค์กรสู่องค์กรรอบรู้ด้านสุขภาพ< 

>เพื่อกำหนดชุมชนและออกแบบการดำเนินงานให้เหมาะสมตามบริบทชุมชนทีด่ำเนินการ< 

>เครือข่ายการดำเนินงานเป็นกลไกหลักในการสื่อสารและส่งเสริมความรอบรู้ในระดับพื้นที่ (ไม่มีไม่เป็นไร)< 

>เครือข่ายการดำเนินงานที่สนับสนุนด้านวิชาการและเป็นต้นแบบการสื่อสารสุขภาพ (ไม่มีไม่เป็นไร)< 

>สร้างเครือข่ายความร่วมมือในการขับเคลื่อนงานส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพ (ไม่มีไม่เป็นไร)< 

>สร้างและดำเนินกิจกรรม บรกิาร หรอืเครื่องมือที่ช่วยเพิ่มพูนความรู้ ทกัษะ และความสามารถของประชาชนในการเขา้ถึง เข้าใจ 
และใช้ข้อมูลด้านสุขภาพในการดูแลตนเองและครอบครัว< 

>ประเมินชุมชน เพื่อทราบระดับความสามารถของชุมชนในการดูแลและจัดการสุขภาพตนเองได้< 

>วัดการเปลี่ยนแปลงด้านสุขภาพของประชาชนและชุมชน< 

>เพื่อวัดการเปลี่ยนแปลงด้านสุขภาพในการป้องกันโรคไม่ติดต่อเรื้อรังของประชาชนและชุมชน< 
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1. คณะทำงาน 
 
 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

-คลิก “เพิ่มรายชื่อคณะทำงาน” 
-กรอกรายละเอียดให้ครบถ้วน  
แล้วกดบันทึก 

-หากต้องการแก้ไข หรือลบคณะทำงาน  
ก็สามารถทำไดโ้ดยคลิก ที่ “แก้ไข” หรือ 
“ลบ” หลังรายชื่อคณะทำงานท่านนั้น 
-สามารถเพิ่มคณะทำงานได้ไม่เกนิ 8 คน 
โดยคณะทำงานต้องเป็นผู้ที่ร่วมดำเนินงาน
ขับเคลื่อนการส่งเสริมความรอบรู้ 
ด้านสุขภาพโดยแท้จริง 
หมายเหตุ : รหัสเข้าระบบท่ีสามาถ
ดำเนินการแก้ไขได้ จะเป็นรหสัที่ใช้
ลงทะเบียนเข้าร่วม “สาสุข อุ่นใจ”  
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2. ประเมินสถานะองค์กร 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หมายเหตุ : ห้วงเวลาของการ
สำรวจ จะมีเวลา 7 วัน นับจาก
วันท่ีคลิก ยืนยันทำแบบสำรวจ 
การสำรวจ 
-กดคัดลอก “ลิงค์” ส่งให้
ผู้รับบริการกลุ่มเป้าหมาย เพ่ือ
ตอบแบบสำรวจเข้ามา หรือ 
-กดที่แบบสำรวจ และให้
เจ้าหน้าที่ถามผู้รบับริการ
กลุ่มเป้าหมาย เพื่อตอบแบบ
สำรวจ 
-ผลการสำรวจจะปรากฎด้านล่าง 
 

1 

หมายเหตุ : การทำแบบสำรวจ ดำเนินการ 2 
คร้ัง คือ ก่อนเร่ิมการจัดกิจกรรมบริการ
ส่งเสริมความรอบรูด้้านสุขภาพในหน่วยบริการ 
และหลังดำเนินการฯ (ระยะห่างของการทำ
แบบสำรวจครั้งท่ี 1 และ ครั้งท่ี 2 ประมาณ  
1 เดือน) 
หากพร้อมทำการสำรวจ 
-กด ยืนยันการทำแบบสำรวจฯ 
-คลิก “เริ่มทำแบบสำรวจ” 

เลือกประเภท 

คลิกยืนยัน 
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3. แผนองค์กร 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 
 

 

 

 

4. ประเภทชุมชน  
     ชุมชนนำร่อง หมายถึง เขตพ้ืนที่หรือสถานที่ของประชาชนกลุ่มเป้าหมายที่ต้องการให้เข้าร่วมกิจกรรม 
หรือ ต้องการลงไปทำกิจกรรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-คลิก แนบไฟล์ โดยไฟล์ที่แนบ
สามารถแนบได้ทั้งรูปแบบ word, 
excel, pdf หรือไฟลร์ูปภาพ ที่
แสดงให้เห็นถึงแผนการขับเคลื่อน
การส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพ
ขององค์กร 

หลังจากแนบไฟล์เรยีบร้อย  
-คลิก “นำเข้า” ไฟล ์
หมายเหตุ : หากมีการปรับปรุง 
แก้ไขแผน สามารถแนบไฟล์
และนำเข้าแผนใหม่ได ้

-เลือกประเภทชุมชนนำร่อง ท่ีท่านต้องการให้เข้าร่วมกิจกรรม 
หรือต้องการจัดกจิกรรมบริการให ้

-กรอกรายละเอียดชุมชนนำร่องที่เลือก 
และ “บันทึก” 

หมายเหต:ุ สามารถนำเข้าชุมชนนำร่องได้
มากกว่า 1 แห่ง 
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5. รพ.สต./สอน. 6. รพช./รพท./รพศ. และ 7. ภาคีอ่ืน (มีไม่ครบก็ได้) 

การสร้างเครือข่าย เพ่ือหาความร่วมมือการดำเนินการส่งสริมสุขภาพอย่างบูรณาการในพ้ืนที่ และ
แบ่งปันทรัพยากรที่จำเป็น 

รพ.สต./สอน. หมายถึง หน่วยบริการปฐมภูมิที่อยู่ในชุมชนนำร่อง เช่น รพ.สต. สถานีอนามัย ทั้งนี้ 
จำเป็นต้องลงทะเบียนเข้าร่วม สาสุข อุ่นใจ ก่อน 

รพช./รพท./รพศ. หมายถึง โรงพยาบาลชุมชน โรงพยาบาลทั่วไป หรือโรงพยาบาลศูนย์ ที่สามารถเป็น
พ่ีเลี้ยงและร่วมดำเนินกิจกรรมในชุมชนนำร่อง ทั้งนี้ จำเป็นต้องลงทะเบียนเข้าร่วม สาสุข อุ่นใจ ก่อน 

ภาคีอ่ืน หมายถึง องค์กรอ่ืนๆ นอกเหนือจากประเภทหน่วยบริการข้างต้น เช่น ภาคเอกชน สสจ. 
สสอ. ศูนย์อนามัย มหาวิทยาลัย ฯลฯ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

XXXXX 
-ใส่รหัสหน่วยบริการ 5 หลัก 
-คลิก “แสดงข้อมูล” 

-ตรวจสอบข้อมลูหน่วยบริการ 
-คลิก “ยืนยัน” 
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-เลือกประเภทภาค ี

-กรอกรายละเอียดให้ครบถ้วน 

คลิก “ยืนยัน” 
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8. กิจกรรม/บริการ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

-เลือกชุมชนที่จะใส่กจิกรรม/บริการ 
-เลือกตัวชีว้ัดที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมที่ดำเนินการ 
-กรอกรายละเอยีด เลือกประเด็นที่เกี่ยวข้อง ให้ครบถ้วน 
 

-คลิก “ข้อตกลง” 
-บันทึก 
 

-ตอบรูปแบบการดำเนินการ ให้ครบถ้วน  
คลิก ข้อตกลง คลิก “บันทึก” 
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9. ชุมชนรอบรู้ด้านสุขภาพ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

-กรอกรายละเอียดการประเมินผลให้ครบถ้วน 
คลิก ข้อตกลง คลิก “บันทึก” 

หมายเหตุ : ห้วงเวลาของการสำรวจ จะมีเวลา 7 วัน 
นับจากวันท่ีคลิก ยืนยันทำแบบสำรวจ 
การสำรวจ 
-กดคัดลอก “ลิงค์” ส่งให้ผูร้ับบรกิารกลุ่มเป้าหมาย 
เพื่อตอบแบบสำรวจเข้ามา หรือ 
-กดที่แบบประเมิน และให้เจ้าหนา้ที่ถามผู้รับบริการ
กลุ่มเป้าหมาย เพื่อตอบแบบสำรวจ 
 

หมายเหตุ : การทำแบบประเมินดำเนินการ 2 คร้ัง คือ 
ก่อนเร่ิมการจดักิจกรรมบริการส่งเสริมความรอบรู้ด้าน
สุขภาพในชุมชนนำร่อง และหลังดำเนินการฯ (ครั้งท่ี 2 
สามารถประเมินได้หลังเสร็จสิ้นกระบวนการ โดยอิงจากวัน
สิ้นสุดกจิกรรมที่ระบุไว้ในกิจกรรมบริการ) 
หากพร้อมทำการสำรวจ 
-กด ยืนยันการทำแบบสำรวจฯ 
-คลิก “เริ่มทำแบบสำรวจ” 
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10. ผลลัพธ์สุขภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-การทำแบบประเมินพฤติกรรมสุขภาพและประเมิน
ร่างกาย ดำเนินการ 2 คร้ัง คือ ก่อนเข้าร่วม
กิจกรรมบริการส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพใน
ชุมชนนำร่อง และหลังเข้าร่วมกิจกรรมฯ (ครั้งท่ี 2 
สามารถประเมินได้หลังเสร็จสิ้นกระบวนการ โดยอิง
จากวันสิ้นสดุกิจกรรมที่ระบุไว้ในกิจกรรมบริการ) 
หากพร้อมทำการสำรวจ 
-กด ยืนยันการทำแบบประเมินฯ 
-คลิก “เริ่มทำแบบประเมินฯ” 
 

หมายเหตุ : ห้วงเวลาของการทำแบบประเมิน 
จะมีเวลา 7 วัน นับจากวันท่ีคลิก ยืนยันทำแบบ
ประเมิน 
การประเมิน 
-กดคัดลอก “ลิงค์” ส่งให้ผูร้ับบรกิาร
กลุ่มเป้าหมาย เพื่อตอบแบบประเมินเข้ามา หรือ 
-กดที่แบบประเมิน และให้เจ้าหนา้ที่ถาม
ผู้รับบริการกลุ่มเป้าหมาย เพื่อตอบแบบประเมิน 
 

เลือกชุมชนที่จะลงผลลัพธ์ 
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-กรอกจำนวนคนท่ีมีผลลัพธ์ดีขึ้น (หลังสิ้นสุดกิจกรรม) 
หมายเหตุ : กรอกเฉพาะรายการที่เกี่ยวข้องที่
ดำเนินการ ตัวที่ไม่มี ไม่กรอกก็ได ้

-กรอกข้อมูลต้นแบบคนรอบรูสุ้ขภาพใน
ชุมชน HL Champion (หลังสิ้นสดุกิจกรรม) 
ให้ครบถ้วน  
-คลิก “บันทึก” 
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11. NCDs Prevention Center (กรณีดำเนินกิจกรรมส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพที่เก่ียวข้องกับ NCDs) 
 
 

 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-กรอกรายละเอียด 
-คลิก “บันทึก” 

คลิกเพื่อบันทึกผล 

เมื่อบันทึกเสร็จสิ้น -การบันทึกผล ดำเนินการบันทึก 2 ครั้ง คือ  
1. ก่อนดำเนินกิจกรรมส่งเสริมความรอบรูด้้านสุขภาพ และ  
2. หลังดำเนินกิจกรรม 
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-ขับเคลื่อนผ่านการร่วมกิจกรรม HL Challenge (โปรแกรมสำเร็จรูปที่สามารถลงทะเบียนเข้า
ร่วมและดำเนินการตามโปรแกรมได้เลย) ประกอบด้วย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 -สามารถลงทะเบียนเข้าร่วมภารกิจ โดยคลิก เข้าดูรายละเอียดก่อนการตัดสินใจเข้าร่วมได้ 
-ลงทะเบียนเข้าร่วมโปรแกรม และปฏิบัติตามภารกิจของแต่ละโปรแกรม 
-แต่ละโปรแกรมจะมีเกียรติบัตรสำหรับหน่วยงาน และผู้เข้าร่วมที่ดำเนินการครบทุกภารกิจ 

 เงื่อนไขเพิ่มเติม: กรณีเข้าร่วมกิจกรรม HL Challenge ให้แต่ละหน่วยงานไปเพ่ิมชื่อโปรแกรมในข้อ 8 
กิจกรรม/บริการ ในเส้นทางสู่องค์กรและชุมชนรอบรู้ด้านสุขภาพ จะถือเป็นการจัดบริการส่งเสริมความรอบรู้
ด้านสุขภาพอีก 1 ช่องทาง 
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เมนูอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ดจูำนวนและสถานะองค์กร 

ดตูน้แบบคนรอบรู้ด้านสุขภาพ 

1 
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คุณสมบัติผู้เข้าอบรม 
นักบริหารสาธารณสุข บุคลากรกระทรวงสาธารณสุข และประชาชนผู้สนใจ 

รายชื่อวชิาในหลักสตูร 
1. ทิศทางการขับเคลื่อนความรอบรู้ด้านสุขภาพ 
2. การใช้ข้อมูลเชิงประจักษ์ในการขับเคลื่อนงานความรอบรู้ด้านสุขภาพ 
3. การขับเคลื่อนความรอบรู้ดา้นสุขภาพของประเทศไทย 
4. เส้นทางสู่ HL coach กรมอนามัย 
5. แนวคิดและหลักการความรอบรู้ด้านสุขภาพ 
6. การสื่อสารให้เกิดความรอบรู้ด้านสุขภาพ 
7. ปัจจัยเส่ียงและผลกระทบต่อสุขภาพตามกลุ่มวยัและปัญหาสุขภาพและการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมสุขภาพตามกลุ่มวัยเพือ่สุขภาวะที่ด ี
8. เทคนิคและทักษะการนำเสนอแบบโค้ชมืออาชีพ 
9. การใช้งานระบบปฏิบัติการ "สาสุข อุน่ใจ คนไทยรอบรู้" 
10. หลักการพื้นฐานและแนวการปฏิบัตขิองโค้ช (Coach) ทักษะในการสร้างความสัมพันธ์ของ
โค้ช สำหรับ HL Coach 
11. การสร้างเครื่องมือและการเก็บข้อมลูสุขภาพตามกลุ่มไวและพฤติกรรมเส่ียง 
12. การประเมินความพร้อมตอ่การเปลีย่นแปลงของโค้ช Motivational Interview เพื่อสร้างโค้ช
ที่มีประสิทธิภาพ (Self – efficacy) 
13. รอบรู้ดูสุขภาพ คิดเปลี่ยนนิสยัใหม่ โค้ชผู้นำสุขภาวะ 
14. เทคนิคและโปรแกรมการโค้ชเพื่อเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพ 

คุณสมบัติผู้เข้าอบรม 
อาสาสมัครสาธารณสุข (อสม.) / บุคลากรกระทรวงสาธารณสุข และประชาชนผู้สนใจ 

รายชื่อวชิาในหลักสตูร 
1. แนะนำหลกัสูตร 
2. รอบรู้ป้องกันโรค NCDs 
3. ข้อปฏิบัติในการกินยา 
4. อาหารเพื่อสขุภาพ บหุรี่ แอลกอฮอล์ 
5. คำแนะนำออกกำลังกายสำหรับผู้ปว่ย และผู้ดูแลผู้ปว่ย 
6. จัดการอารมณ์และความเครียด การนอนหลับให้เพียงพอ 
7. สุขภาพชอ่งปากดี จำง่าย แค่ 222 
8. การจัดสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมสำหรับผู้สูงอายุ 
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คุณสมบัติผู้เข้าอบรม 
อาสาสมัครสาธารณสุข (อสม.) / บุคลากรกระทรวงสาธารณสุข และประชาชนผู้สนใจ 

รายชื่อวชิาในหลักสตูร 
1. รอบรู้ตัวเลขทางสุขภาพ 
2. เทคนิคลดความดัน ก่อนต้องกินยา 
3. การปรับเปลี่ยนพฤติกรรม เข้าสู่เบาหวานระยะสงบ (DM Remission) 
4. 8 วิธ ีลดน้ำหนัก ลดอ้วน ลดเสี่ยง NCDs 
5. ออกกำลังกายด่วน! เพิ่มคุมเบาหวาน ความดัน 
6. ฉลาด อา่นฉลาก (GDA) ก่อนกินทุกครั้ง 
7. เบาหวาน ความดัน ต้องดูแลช่องปาก 

3 

การสำรวจความรอบรู้ดา้นสุขภาพ 4 กลุ่มวัย ซึ่งกรมอนามัยมีนโยบายในการสำรวจความรอบรู้ดา้นสุขภาพตามแต่ละกลุ่มวยั เพื่อนำข้อมูลไป
ใช้ในการพัฒนาวิธีการ และสร้าง Intervention ใหส้อดรับแต่ละกลุม่วัยได้อยา่งมีประสิทธิภาพต่อไป 

COPY LINK   ด้านล่างของแต่ละกลุ่มวัยส่งให้กลุ่มเปา้หมายร่วมตอบแบบสำรวจ 
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เป็นเมนสูำหรับเข้าไปดาวนโ์หลดเกียรติบัตรสำหรับบุคคลและองค์กร ประกอบด้วย 
-นักขับเคลื่อนองค์กรรอบรูด้้านสุขภาพ ปี 2565 
-องค์กรรอบรู้ด้านสุขภาพ ที่มผีลการประเมินองค์กรร้อยละ 90 ข้ึนไป 
-คณะทำงานขับเคลื่อนองค์กรรอบรู้ด้านสุขภาพ ตามรายชื่อที่ระบุในระบบ 
-HL Officer ตามรายชื่อผู้ประสานงานและขับเคลื่อนรายศูนย์อนามัย 

4 

เป็นแหล่งรวบรวมเอกสารที่เกีย่วข้องกับการดำเนินงานขับเคลื่อนองค์กร ชุมชน รอบรู้ด้านสุขภาพ 
รวมถึงการสร้างความรอบรู้ด้านสขุภาพในรูปแบบต่างๆ 
 

5 
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สามารถเข้าร่วมแลกเปลีย่น แชร์
ประสบการณ์ และถามตอบข้อสงสัย การ
ดำเนินงานขับเคลื่อนการส่งเสริมความรอบ
รู้ด้านสุขภาพได้ โดยการเข้าร่วมเพจ 
Thailand Health Literacy 

6 

เหมาะสำหรับการใช้ดูข้อมูลเพื่อใช้ในการกำกับ ติดตาม ผลการดำเนนิงานรายประเด็น 
-สังเกตฝั่งซ้ายมือจะเห็นกล่องสำหรับการดูข้อมลูตามรายละเอียดด้านล่าง 
-เลือกกล่องที่สนใจเข้าไปดูข้อมลู และใส่กำหนดประเด็นหรือขอบเขตที่ต้องการทราบ 

7 
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กล่องที่แนะนำสำหรับใช้ในการกำกับติดตาม หรือนำข้อมูลไปวิเคราะห์ต่อ 

-ใช้สำหรับดจูำนวนชุมชนที่จัดกิจกรรมส่งเสริมความรอบรูด้้านสุขภาพ 
-เลือกขอบเขตข้อมูลที่ต้องการทราบ คลิก “ตกลง” 
-ช่วงเวลาหากไม่ไดร้ะบุช่วงเวลา “ถึง” จะแสดงข้อมูลถึงปัจจุบัน 
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-เลือกขอบเขตข้อมูลท่ีต้องการทราบ  
-กรอกวัตถุประสงค์การเรียกดูข้อมูล (ไม่ให้ว่าง) 
-คลิก “ตกลง” 
-ดาวน์โหลดออกเป็นไฟล์ Excel เป็นไฟล์ข้อมลูดิบที่สามารถนำไปวเิคราะห์ต่อได ้

-ใช้สำหรับดูอตัราความรอบรู้ด้านสุขภาพประชาชน 15 ปีขึ้นขึ้นไป และจำนวน
ผู้ร่วมประเมิน รวมถึงผูร้่วมตอบแบบสำรวจ 4 กลุม่วัย 
-เลือกขอบเขตข้อมูลที่ต้องการทราบ คลิก “ตกลง” 
-ช่วงเวลาหากไม่ไดร้ะบุช่วงเวลา “ถึง” จะแสดงข้อมูลถึงปัจจุบัน 
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เมนูที่ 8 : ดูสถานะองค์กร ชุมชนรอบรู้ด้านสุขภาพและการรายงานผล 
-เลือกสถานะท่ีต้องการทราบ องคก์ร/ชุมชน 
-เลือกขอบเขตข้อมูลที่ต้องการทราบ คลิก “แสดงข้อมลู” 

8 
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การดำเนินการเพื่อขอรหัส ADMIN เข้าระบบ “สาสุข อุ่นใจ” 
สำหรับหน่วยบริการที่ลืมรหัส ADMIN ในการเข้าระบบ “สาสุข อุ่นใจ” ให้ดำเนินการดังนี้ 
1. ส่งอีเมลเพื่อขอรหัสใหม่จากกรมอนามัย โดยส่งไปที่ อีเมล : sasukoonchai2565@gmail.com 
2. ระบุข้อความในการส่ง ดังนี้  
    2.1 แจ้งลืมรหัส Admin เข้าระบบ "สาสุข อุ่นใจ" 

2.2 ชื่อหน่วยบริการ : ... 
2.3 รหัสหน่วยบริการ : ...(อ้างอิงรหัสที่ลงทะเบียนใน "สาสุข อุ่นใจ") 
2.4 รหัสเข้าระบบ : ...ทางกรมจะออกให้และส่งมากลับมายังอีเมลที่ใช้ส่งภายใน 1-3 วัน 

ตัวอย่างการระบุในอีเมล 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

3. หากไม่ได้รับการตอบกลับให้แจ้งประสานมาท่ี นางสาวบุณยนุช จุ้ดศรี ID LINE : aomna2427 
โดยส่งข้อความดังนี้  

3.1 แจ้งลืมรหัส Admin เข้าระบบ "สาสุข อุ่นใจ" 
3.2 ชื่อหน่วยบริการ : ... 
3.3 รหัสหน่วยบริการ : ...(อ้างอิงรหัสที่ลงทะเบียนใน "สาสุข อุ่นใจ") 
3.4 อีเมลในการส่งรหัส : ... 
 

************************************************************************ 

 

mailto:sasukoonchai2565@gmail.com



