
การเจรจาต่อรอง 

การบริหาร/ผูน้ า 

การแกปั้ญหาและการตดัสินใจ 

การส่ือสาร/เทคโนโลยีสารสนเทศ 

การท างานร่วมกบัผูอ่ื้น/การท างานเป็นทีม 

การพฒันาความคิดสร้างสรรค ์

การใช้โปรแกรมสถิตสิ าหรับการวเิคราะห์ข้อมูล 

การสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังาน 

ความรู้เก่ียวกบักฎหมายหรือระเบียบในการปฏิบติังาน 

การพฒันา เช่น DSPM 

1.2 ผลการวิเคราะห์ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพื่อขับเคลื่อนตัวชี้วัด  

           1.2.1 ความต้องการพัฒนาศักยภาพของบุคลกร 

                    ศูนย์อนามัยที่ 8 อุดรธานี มีการด าเนินงานส ารวจความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ

บุคลากร จากการส ารวจความต้องการพัฒนาศักยภาพของบุคลกร ประจ าปี 2565 เกี่ยวกับประเด็นความรู้ที่

ต้องการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพ พบว่า หลักสูตรบุคลากรที่ต้องการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพมากที่สุด

คือ การใช้โปรแกรมสถิติส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูล ร้อยละ 49.1 รองลงมาความรู้เกี่ยวกับกฎหมายหรือ

ระเบียบในการปฏิบัติงาน ร้อยละ 43.4 รองลงมาการการสื่อสาร/เทคโนโลยีสารสนเทศ ร้อยละ 41.5 ดังแผนภูมิที่ 

1  

         แผนภูมิที่ 1 หลักสูตรที่ต้องการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

         

 

 

     การส ารวจความรู้ที่ส าคัญและจ าเป็นต่อภารกิจของหน่วยงานตามสายอาชีพ ดังนี้ 

 

ต าแหน่งตามสายอาชีพ หลักสูตรที่ต้องการพัฒนา 

งานการเงิน 1. ระเบียบการเบิกจ่ายตามที่กระทรวงการคลังก าหนด 
2. กฎหมาย 

3. การจัดท างบของหน่วยงานราชการ 

งานพัสดุ 1. การจัดซื้อจัดจ้าง 
งานธุรการ 1. ระเบียบและกฎหมายเกี่ยวกับงานธุรการ 



2. การเขียนรายงานการประชุมและหนังสือราชการ 

งานโสตทัศนศึกษา 1. การตัดต่อเพ่ือน าเสนอผลงาน 
งานทันตสาธารณสุข 1. การพัฒนานวัตกรรมการคัดกรองสุขภาพช่องปาก 

2. การตรวจคัดกรองรอยโรคมะเร็งช่องปาก 

3. เทคโนโลยีที่ใช้ในงานทันตกรรม 
4. การพัฒนางานบริการ 
 

นักทรัพยากร 1. การจัดการข้อมูล 

2. การบริหารงานบริหารคน/สอนงาน 

3. ทักษะการสื่อสาร 
งานโภชนาการ 1. โภชนาการในแต่ละช่วงวัย 

2. การบริหาร 

3. โภชนบ าบัด 
4. การจัดท าฐานข้อมูลด้านโภชนาการตามกลุ่มวัย 

5. การส่งเสริมสุขภาพ 
นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 1. ผู้บริหารระดับกลาง 

2. การวิเคราะห์นโยบาย ยุทธศาสตร์จากกรม ลงสู่การปฏิบัติ 

3. การบริหารการเปลี่ยนแปลง 
4. การจัดท าแผนยุทธศาสตร์และตัวชี้วัด 

5. เครื่องมือการวิเคราะห์ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานจากการใช้จ่าย
งบประมาณ 

นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 1. หลักสูตรด้านการบริหารเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย 

2. หลักสูตรด้านการบริหารซอฟต์แวร์เครื่องแม่ข่ายเสมือน 
3. หลักสูตรด้านการบริหารระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

นักวิชาการสาธารณสุข 1. จริยธรรมคุณธรรมตามมาตรฐานวิชาชีพสาธารณสุขชุมชน 

2. แนวทางการท างานวิจัย/ผลงานวิชาการ 
3. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงสถิติ 

4. กฎหมายสาธารณสุข 

5. การท าโครงการให้ประสบความส าเร็จ/การบริหารแผนงานโครงการ 
6. ทักษะการคิดเชิงระบบ 

7. ทักษะการสื่อสารและการน าเสนอ 
8. การปรับเปลี่ยนพฤติกรรม/การส่งเสริมสุขภาพ 



9. หลักสูตรด้านการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

10. การบริหารจัดการทรัพยากร 
11.พัฒนาทักษะการพัฒนาด้านเทคโนโลยี 

พยาบาล 1.การพยาบาลเฉพาะทาง 

2.การพยาบาลเด็กและวัยรุ่น 
3.การบริหารงานอย่างมีสมรรถนะ 

4.การพยาบาลเวชปฏิบัติ 

5.หลักสูตรเกี่ยวกับพัฒนาการเด็ก 
6.การบริหารจัดการข้อมูล  เพ่ือการวางแผนแก้ปัญหากลุ่มวัย 

7.พยาบาลฝังยา 
8.การบริหารทางการพยาบาล 

  

 

          1.2.2. การผลิตผลงานวิชาการ 

                  ศูนย์อนามัยที่ 8 อุดรธานี  เป็นหน่วยงานที่ก่อตั้งขึ้นใหม่ เป็นหน่วยงานขนาดเล็กเมื่อเทียบกับ

พ้ืนที่รับผิดชอบในเขตสุขภาพที่ 8 จ านวน 7 จังหวัด ได้แก่ นครพนม สกลนคร บึงกาฬ เลย หนองคาย 

หนองบัวล าภู และอุดรธานี ท าให้พบปัญหาดังต่อไปนี้ 

          ข้อมูลทางด้านวิชาการ คือ ขาดระบบการจัดเก็บข้อมูลทางด้านวิชาการ โดยเริ่มมีระบบการจัดเก็บ

ข้อมูลด้านวิชาการในปี 2564 ท าให้มองเห็นสถานการณ์ข้อมูลทางด้านวิชาการที่ชัดเจนเพ่ิมมากขึ้น โดยก่อน

หน้านั้นข้อมูลขาดการถูกจัดเก็บ เป็นข้อมูลที่อยู่กระจัดกระจาย ดังนั้นข้อมูลที่ใช้ในการน ามาวิ เคราะห์จึงเป็น

ผลการด าเนินงานในปีงบประมาณ 2564  ดังนี้  (1) มีงานวิจัยเผยแพร่ในเว็บไซต์หน่วยงาน จ านวน  5 เรื่อง 

ต่อบุคลากรจ านวน 70 คน คิดเป็นร้อยละ 7.14  (2) เข้าร่วมประชุมและร่วมน าเสนอผลงานวิชาการ ส่งเสริม

สุขภาพสิ่งแวดล้อมแห่งชาติครั้งท่ี 14  จ านวน 2  เรื่อง ต่อบุคลากรจ านวน 70 คน คิดเป็นร้อยละ 2.85 (3) 

 ส่งผลงานสมัครรางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ จ านวน 3 ผลงาน ต่อบุคลากรจ านวน 70 คน คิดเป็น

ร้อยละ 4.28  ดังแสดงในกราฟด้านล่าง  

            กราฟแสดงผลงานวิชาการ ในปีงบประมาณ 2654  



 
 

  

          ส าหรับบุคลากรที่มีลักษณะของ Gen Y มีจุดแข็งคือ สามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ดี มี

ความสามารถหลากหลาย โดยหากได้รับการ สนับสนุน ส่งเสริม พัฒนาศักยภาพในด้านของทักษะและองค์

ความรู้ จึงจะท าให้สามารถผลิตผลงานวิจัย ผลงานวิชาการและนวัตกรรมได้ 
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ผลงานวชิาการ ปีงบประมาณ 2564


