
    

 

 

 

 

 

รายงานผลการวิเคราะหผลการ

ประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 

ในการดำเนินงาน ITA 

ศูนยอนามัยท่ี 8 อุดรธานี 

ประจำป 2567 (รอบ 5 เดือนหลัง) 

 

 
จัดทำโดย แตงตั้งคณะทำงานขับเคลื่อนชมรมจริยธรรม/คณะทำงานขับเคลื่อนคุณธรรมความโปรงใส/   
             คณะทำงานขับเคล่ือนหนวยงานคุณธรรมและองคกรสรางสุขท่ีมีคุณภาพ 

 

 



 

 

 

 

 

 
 

ศูนยอนามัยที ่ 8 อุดรธานีไดดำนเนินงานคุณธรรมและความโปรงใส (Integrity and 

Transparency Assessment : ITA) เพื่อยกระดับการดำเนินงานตามมาตรการดานการปองกันทุจริตเชิงรุก 

และนำแนวทางการขับเคลื่อน ITA ไปเปนกรอบในการบริหารจัดการและพัฒนาองคกรใหมีประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติงาน ตามหลักธรรมาภิบาลอยางตอเนื่องมาโดยตลอด โดยในปงบประมาณ พ.ศ.2567 กรมอนามัยได

กำหนดใหทุกหนวยงานจัดทำตัวชี้วัดที่ 2.1 ระดับความสำเร็จของการดำเนินงานคุณธรรมและความโปรงใส 

(Integrity and Transparency Assessment : ITA) มีวัตถุประสงคเพื่อทบทวน วิเคราะหผลการดำเนินงานปท่ี

ผานมา โดยมุงหวังใหหนวยงานตองดำเนินการขับเคลื่อนคุณธรรมและความโปรงใสอยางเปนระบบและ

ตอเนื่อง มีการกำหนดใหทบทวนสถานการณ ประเมินความเสี่ยง ปญหา อุปสรรค ชองวางการดำเนินงาน และ

กำหนดแนวทางการพัฒนาเพื่อการแกไขปญหา อุปสรรค เพื่อยกระดับหนวยงานในดานคุณธรรมและความ

โปรงใสในการดำเนินงานไดอยางเหมาะสม  

ในปงบประมาณ พ.ศ.2567 ศูนยอนามัยที่ 8 อุดรธานี ไดรับมอบหมายใหจัดทำตัวชี้วัดท่ี  

2.1 ระดับความสำเร็จของการดำเนินงานคุณธรรมและความโปรงใส (Integrity and Transparency Assessment 

: ITA) โดยใชกรอบแนวทางและเครื ่องมือการประเมิน 3 เครื ่องมือ ตามที ่สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด  

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 (รอบ 5 เดือนแรก) ดังนี้ 

ลำดับ ตัวช้ีวัด แบบประเมิน คะแนนท่ีได เครื่องมือในการประเมิน 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน 

1 การปฏิบัติหนาท่ี IIT 95.05  

 

 IIT เฉลี่ยคะแนนรวม 91.44 

2 การใชงบประมาณ IIT 89.46 

3 การใชอำนาจ IIT 96.13 

4 การใชทรัพยสินของราชการ IIT 88.82 

5 การแกไขปญหาทุจริต IIT 87.74 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก 

6 คุณภาพการดำเนินงาน EIT 91.33  

EIT เฉลี่ยคะแนนรวม 82.67 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร EIT 84.67 

8 การปรับปรุงระบบการทำงาน EIT 72.00 

แบบตรวจการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะ 

9 ดานขอมูลพ้ืนฐาน OIT 40 OIT เฉลี่ยคะแนนรวม 100 

คะแนนรวม 91.37 

ระดับผลการประเมิน A 

รายงานการวิเคราะห ทบทวน สถานการณ ปญหาและแนวทางการพัฒนาการดำเนินงาน 

คุณธรรมความโปรงใส ประจำปงบประมาณ 2567 (รอบ 5 เดือนหลัง) ศูนยอนามัยท่ี 8 อุดรธานี 
 

1.ความเปนมา 
 



 

 

 ศูนยอนามัยที่ 8 อุดรธานี ไดดำเนินการดานคุณธรรมและความโปรงใส ตามแนวทางการ

ดำเนินงาน ITA อยางตอเนื่อง ตามนโยบายของกรมอนามัย ซึ่งศูนยอนามัยที่ 8 อุดรธานี ไดมีการตอบแบบวัด

การรับรูออนไลน เรื่อง การรับรูการดำเนินงานคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน (IIT) ป 2566 รอบ 5 

เดือนหลัง และป 2567 รอบ 5 เดือนแรก จึงนำมาวิเคราะห ทบทวน ดังนี้ 

 

การประเมินการรับรู เรื่อง การรับรูการดำเนินงานคุณธรรมและความโปรงใส 

ของบุคลากรภายในหนวยงานสังกัดกรมอนามัย ประจำปงบประมาณ 2567 

 (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) รอบ 5 เดือนหลัง 

 

ตาราง 1 แสดงผลคะแนนการตอบแบบวัดการรับรูการดำเนินงานคุณธรรมและความโปรงใส (IIT)  

ป 2566 รอบ 5 เดือนหลัง และป 2567 รอบ 5 เดือนแรก 

ดัชนี/ตัวช้ีวัด ป 2566 รอบ 5 เดือนหลัง ป 2567 รอบ 5 เดือนแรก 

1.การปฏิบัติหนาท่ี 98.61 95.05 

2.การใชงบประมาณ 96.51 89.46 

3.การใชอำนาจ 97.65 96.13 

4.การใชทรัพยสินของราชการ 98.30 88.82 

5.การแกไขปญหาทุจริต 98.05 87.74 

คะแนนภาพรวม 97.82 91.44 

  

แผนภูมิ 1 แสดงผลคะแนนการตอบแบบวัดการรับรูการดำเนินงานคุณธรรมและความโปรงใส (IIT)  

ป 2566 รอบ 5 เดือนหลัง และป 2567 รอบ 5 เดือนแรก แยกรายตัวชี้วัด  
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ผลคะแนน IIT ปี 2567

ปี 2566 รอบ 5 เดือนหลงั ปี 2567 รอบ 5 เดือนแรก

2.ทบทวนผลการดำเนินงานท่ีผานมา 
 



จากตาราง 1 และแผนภูมิ 1 เมื่อเปรียบเทียบผลคะแนนการรับรูการดำเนินงานคุณธรรมและความ

โปรงใส ป 2566 รอบ 5 เดือนหลัง และป 2567 รอบ 5 เดือนแรก พบวา คะแนนภาพรวมของป 2567 รอบ 5 

เดือนแรก ลดลงจากรอบป 2566 รอบ 5 เดือนหลัง จากกรอยละ 97.82 เปนรอยละ 91.44  ซึ่งตัวชี้วัดการใช

อำนาจ มีคะแนนมากท่ีสุด ผลคะแนนอยูท่ีรอยละ 96.13 รองลงมา คือ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาท่ี ผลคะแนนอยู

ท่ีรอยละ 95.05  ตัวชี้วัดการใชงบประมาณ ผลคะแนนอยูท่ีรอยละ 89.46 ตัวชี้วัดการใชทรัพยสินของราชการ

ผลคะแนนอยูที่รอยละ 88.82 และตัวชี้วัดการแกไขปญหาทุจริต มีคะแนนนอยที่สุด ผลคะแนนอยูที่รอยละ 

87.74 จะเห็นไดวา ทิศทางของคะแนนรายตัวชี ้ว ัดมีแนวโนมท่ีต่ำลง เชนเดียวกับคะแนนภาพรวมการ

ดำเนินงานคุณธรรมและความโปรงใสของศูนยอนามัยที่ 8 อุดรธานี เมื่อเปรียบเทียบกับระดับการรับรูการ

ดำเนินงานคุณธรรมและความโปรงใส (IIT) ของรอบป 2566 รอบ 5 เดือนหลัง ทั้งภาพรวมและรายตัวชี้วัดต่ำ

กวารอบท่ีผานมา   

 

ตาราง 2 แสดงผลการประเมินการรับรูการดำเนินงานคุณธรรมและความโปรงใส ปงบประมาณ พ.ศ.

2567 รอบ 5 เดือนแรก รายตัวชี้วัด 

ตัวช้ีวัด คะแนนท่ีได (รอยละ) 

ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี 95.05 

ตัวชี้วัดท่ี 2  การใชงบประมาณ 89.46 

ตัวชี้วัดท่ี 3  การใชอำนาจ 96.13 

ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ 88.82 

ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต 87.74 

 



ตาราง 3 แสดงผลการวิเคราะห Gab การประเมินการรับรูการดำเนินคุณธรรมและความโปรงใสของศูนยอนามัยท่ี 8 อุดรธานี ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2567 (รอบ 5 เดือนหลังแรก) 

 

ลำดับ

ท่ี 
ดัชนี/ตัวชี้วัด 

คาน้ำหนัก 

(รอยละ) 

คะแนนท่ีได 

รอยละ 
คะแนน 

ถวงน้ำหนัก 

  ภาพรวมของหนวยงาน (n=31) 100  91.44  

1 ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี 
 95.05  

  i1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาท่ีในหนวยงานของทานเปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มากนอยเพียงใด  91.61  

 i2 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาท่ี ท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมาตดิตอหรือผูมารับบริการอยางเทาเทียมกันมากนอยเพียงใด   93.55   

  i3 เจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน มีการเรยีก รับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือการใหบริการหรือไม   100   

2 ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 
 89.46  

 i4 หนวยงานของทานใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงคมากนอยเพียงใด  92.90  

 i5 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาท่ี เบิกจายเงินเปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรอืคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด  83.87  

 i6 หนวยงานของทาน มีการใชงบประมาณหรือการจดัซื้อจัดจางท่ีเอ้ือประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหน่ึง มากนอยเพียงใด  91.61  

3 ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอำนาจ  96.13  

 i7 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน มีการสั่งใหเจาหนาท่ีทำธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชามากนอยเพียงใด  92.26  

 i8 ผูบังคับปญชาในหนวยงานของทาน มีการสั่งใหเจาหนาท่ีทำในสิ่งท่ีเปนการทุจรติหรือประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด  96.13  

 i9 การบริหารงานบุคคลในหนวยงานของทาน มีการใหหรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ แตงตั้ง โยกยาย หรือเลื่อนตำแหนงหรือไม  100  

4 ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ  88.82  

 i10 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาท่ี ท่ีขอยืมทรัพยสินของราชการไปใชอยางถูกตองมากนอยเพียงใ  81.94  

 i11 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาท่ี ท่ีนำทรัพยสินของราชการไปใชเพ่ือประโยชนสวนตัวมากนอยเพียงใด  96.77  

 i12 หนวยงานของทาน มีการตรวจสอบเพ่ือปองกันการนำทรัพยสินของราชการไปใชเพ่ือประโยชนสวนตัวเปนประจำ มากนอยเพียงใด  87.74  



ลำดับ

ท่ี 
ดัชนี/ตัวชี้วัด 

คาน้ำหนัก 

(รอยละ) 

คะแนนท่ีได 

รอยละ 
คะแนน 

ถวงน้ำหนัก 

5 ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกปญหาการทุจริต 
 87.74  

  i13 ผูบริหารสูงสดุของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญกับการแกไขปญหาการทุจริตและประพฤติมชิอบ มากนอยเพียงใด  87.74  

 i14 ทานคิดวาการดำเนินงานเพ่ือปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบขงอหนวยงานทานสามารถปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได 

มากนอยเพียงใด 

 89.68   

  i15 ทานเช่ือมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหนวยงานของทาน การทุจริตและประพฤติมิชอบ  85.81   



   
 

 
 

จากตาราง 2 และตาราง 3 การแสดงผลการประเมินการรับรูการดำเนินงานคุณธรรมและ

ความโปรงใส ปงบประมาณ พ.ศ.2567 รอบ 5 เดือนแรก มีตัวชี้วัดท้ังหมด 5 ตัวชี้วัด พบวาตัวชี้วัดท่ีไดมีระดับ

คะแนนสูงไปหาคะนอยสุด ไดแก ตัวชี้ท่ีวัด 3 การใชอำนาจ,ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาท่ี,ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช

งบประมาณ,ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ และตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาทุจริต ตามลำดับ 

โดยจากการดำเนินการทบทวน วิเคราะห กำหนดมาตรการและดำเนินการตามแผนขับเคลื่อน

การดำเนินงานตัวชี้วัดคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน ป 2567 รอบ 5 เดือนแรก ทำใหตัวชี้วัดที่ 5 

การแกไขปญหาทุจริต จากผลคะแนนอยูที่รอยละ 87.74 ซึ่งลดลงจากป 2566 รอบ 5 เดือนหลัง คะแนนอยูท่ี

รอยละ 98.05  จากมติที่ประชุมศูนยอนามัยที่ 8 อุดรธานี เลือกตัวชี้วัดที่ 5 การแกไขปญหาทุจริต นำมา

วิเคราะห ทบทวนรายละเอียดแตละตัวชี้วัด เพ่ือหาแนวทางการปรับปรุง พัฒนาใหสอดคลองกับความคาดหวัง

และขอเสนอแนะของผูมีสวนไดสวนเสียตอไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   
 

 
 

การประเมินการรับรู  เรื่อง การรับรูการดำเนินงานคุณธรรมและความโปรงใส 

ของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกตอหนวยงานในสังกัดกรมอนามัย ประจำปงบประมาณ 2567 

 (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) รอบ 5 เดือนแรก 

กรมอนามัยดำเนินการประเมินการรับรู เรื่อง การรับรูการดำเนินงานคุณธรรมและความโปรงใสของผูมีสวนได

สวนเสียภายนอกตอหนวยงานในสังกัดกรมอนามัย (EIT) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 (รอบ 5 เดือนแรก) 

ตุลาคม 2566 - กุมภาพันธ 2567 ตามเกณฑตัวชี้วัดระดับความสำเร็จของการดำเนินงานคุณธรรมและความ

โปรงใส (Integrity and Transparency Assessment : ITA) โดยใชแบบประเมินของสำนักงาน ป.ป.ช. 

ประกอบดวย 3 สวน ไดแก 

            สวนท่ี 1 การประเมินประสิทธิภาพคุณธรรมและความโปรงใส  

            สวนท่ี 2 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะตอหนวยงาน   

            สวนท่ี 3 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสำรวจ    

ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก หมายถึง บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหนวยงานของรัฐอื่นที่มารับบริการ

หรือมาติดตอตามภารกิจของหนวยงานในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก ตอบจำนวน

หนวยงานละ 10 ราย โดยการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกท่ีมีตอหนวยงานท่ีประเมิน

ใน 3 ตัวชี้วัด  

ตาราง 4 แสดงผลการรับรูการดำเนินงานคุณธรรมและความโปรงใสของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกตอ

หนวยงานในสังกัดกรมอนามัย (EIT) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 (รอบ 5 เดือนแรก) ตุลาคม 2566 - 

กุมภาพันธ 2567 

 

ตัวช้ีวัด คะแนน 

1. คุณภาพการดำเนินงาน 91.33 

2. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 84.67 

3. การปรับปรุงระบบการทำงาน 72.00 

รวม 82.67 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   
 

 
 

 

ลำดับ

ท่ี 
ดัชนี/ตัวชี้วัด 

คะแนนท่ีได 

รอยละ 

   (n=10) 82.67 

6 ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน 91.33 

  e1 เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือใหบรกิารแกทาน เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 86.00 

 e2 เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือใหบรกิารแกทานและผูอ่ืนอยางเทาเทียมกัน 88.00 

  e3 ทานเคยถูกเจาหนาท่ีเรียกรับสนิบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน หรือไม 100 

7 ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 84.67 

 e4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีสามารถเขาถึงไดงาย 84.00 

 e5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารท่ีประชาชนหรือผูรบับริการควรไดรับทราบอยางชัดเจน 84.00 

 e6 เจาหนาท่ีสามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายแกทานไดอยางชัดเจน 86.00 

8 ตัวชี้วัด 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 72.00 

 e7 หนวยงานท่ีมีเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมสีวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหนวยงาน 78.00 

 e8 หนวยงานมีการปรบัปรุงการดำเนินงานใหตอบสนองตอประชาชน 88.00 

 e9 ทานเคยใชงานระบบการใหบรกิารออนไลน (E-Service) ของหนวยงานหรือไม 50.00 



   
 

 
 

จากตาราง 4 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน ผลคะแนนอยูที ่รอยละ 91.33 รองลงมา ตัวชี้วัดที่ 7 

ประสิทธิภาพการสื่อสาร ผลคะแนนอยูที ่รอยละ 84.67 และตัวชี้วัดที ่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน  

มีคะแนนนอยท่ีสุดผลคะแนนอยูท่ีรอยละ 72.00 

จากการวิเคราะหขอคำถามยอยของ ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน การรับรูของผูมีสวนไดสวนเสีย 

ภายนอก ของศูนยอนามัยท่ี 8 อุดรธานี ซ่ึงประกอบดวยขอคำถามยอย จำนวน 3 ขอ (ขอ e7 - e9) ดังนี้ 

ขอ e7 หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคลากรภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน

ของหนวยงาน รอยละ 78.00 

แนวทางการแกปญหา : หนวยงานตองมีการสอบถามความคิดเห็น หรือจัดทำแบบประเมินความพึงพอใจและ 

ขอเสนอแนะเพิ่มเติม เพื่อใหผูมีสวนไดสวนเสียโดยตรงจากภายนอก ไดมีโอกาสเสนอความคิดเห็นและสราง

การมีสวนรวม และนำผลการสำรวจดังกลาวมาใชในการปรับปรุง พัฒนางานใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

ขอ e8 หนวยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานใหตอบสนองตอประชาชน รอยละ 88.00 

แนวทางการแกปญหา : หนวยงานตองมีการประชุมคณะทำงาน มีการกำกับติดตาม การดำเนินงานในดาน

ตางๆ ใหเปนระบบและมีประสิทธิภาพ เชน งานการเงิน งานพัสดุ เปนตน เพ่ือตอบสนองตอความตองการของ

ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก 

ขอ e9 ทานเคยใชงานระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ของหนวยงานหรือไม รอยละ 50.00 

แนวทางการแกปญหา : กรมอนามัยหรือหนวยงาน จะตองมีการพัฒนาระบu E-Service เพื่อรองรับการ

ดำเนินงานในยุคปจจุบัน ซ่ึงนั้นความรวดเร็ว สะดวกสบาย ลดระยะเวลาในการดำเนินงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



   
 

 
 

แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะบนเว็บไซตหนวยงาน 

(Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

 การดำเนินงานตอบ 5 เดือนแรก ศูนยอนามัยท่ี 8 อุดรธานีไดตอบแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ

บนเว็บไซตหนวยงาน  (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) เปนแบบวัดที่ให

หนวยงานดำเนินการตามองคประกอบขอมูล พรอมทั้งระบุ URL เพื่อเชื่อมโยงไปสูแหลงที่อยูของการเปดเผย

ขอมูล โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะบนเว็บไซตของหนวยงาน เพ่ือใหผูมี

สวนไดสวนเสียภายในและผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก/ผูรับบริการ สามารถเขาถึงขอมูลในเว็บไซตหลักของ

หนวยงานได โดยมีองคประกอบ 7 ดาน ดังนี้ 
 

    1. ดานขอมูลพ้ืนฐาน (ทุกหนวยงานตองดำเนินการรอบ 5 เดือนแรก) 

    2. ดานการบริหารงาน 

    3. ดานการจัดซ้ือจัดจาง 

    4. ดานการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบคุคล  

    5. ดานการสงเสริมความโปรงใสในหนวยงาน 

    6. ดานการดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต 

    7. ดานมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 

 เง่ือนไขสำคัญท่ีเกี่ยวกับการดำเนินงานในแบบวัด OIT 

    1. หนวยงานจะตองดำเนินการตามองคประกอบขอมูลท่ีกำหนด  

    2. หนวยงานจะตองเปดเผยขอมูลบนเว็บไซตหลักของหนวยงาน ครบถวนตามเกณฑ และเปนปจจุบัน 

    3. ขอมูลการดำเนินงาน ใหใชขอมูลของปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

    4. หนวยงานตองคงสภาพเว็บไซตเพ่ือใหสามารถเขาถึงไดทุกชวงเวลาและระหวางประเมิน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขอ 2 - ขอ 7 ดำเนินการรอบ 5 เดือนหลัง 

ในรูปแบบคณะทำงานขับเคลื่อนคุณธรรมและ

ความโปรงใสในการดำเนินงานของกรมอนามัย 



   
 

 
 

ดานท่ี 1 ขอมูลพ้ืนฐาน 

ขอมูลพ้ืนฐาน 

ขอมูลพ้ืนฐาน 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล  

o1 โครงสราง o แสดงแผนผังโครงสราง

การแบงสวนราชการของ

หนวยงาน* 

o แสดงตำแหนงที่สำคัญ

และการแบ  งส  วนงาน

ภายใน ยกตัวอยางเชน 

สำน ัก         กอง ศ ูนย  

ฝาย สวน กลุม เปนตน 
*กรณีองคกรปกครองสวนทองถิ่น

และองคกรปกครองสวนทองถิ่น

ร ูปแบบพิเศษ ให แสดงแผนผัง

โครงสราง  ทั้งฝายการเมืองและ

ฝายขาราชการประจำ 

https://hpc8.anamai.moph.go.th/th/structure 

 
 

 

o2 ขอมูลผูบริหาร o แ ส ด ง ข  อ ม ู ล ข อ ง

ผ ู บร ิหารส ูงส ุด และผู

ดำรงตำแหน งทางการ

บร ิหารของหน วยงาน 

อยางนอยประกอบดวย* 

 (1) ผูบริหารสูงสุด 

 (2) รองผูบริหารสูงสุด 

o แ ส ด ง ข  อ ม ู ล ข อ ง

ผูบริหารแตละคน อยาง

นอยประกอบดวย 

 (1) ชื่อ-นามสกุล 

 (2) ตำแหนง 

 (3) รูปถาย 

 (4) ชองทางการติดตอ 
*กรณีองคกรปกครองสวนทองถิ่น

และองคกรปกครองสวนทองถิ่น

ร ูปแบบพิ เศษ ให แสดงข อมูล

ผูบริหารในฝายการเมืองและฝาย

ขาราชการประจำ 

https://hpc8.anamai.moph.go.th/th/structure 

 
https://hpc8.anamai.moph.go.th/th/executive 

 
 

https://hpc8.anamai.moph.go.th/th/structure
https://hpc8.anamai.moph.go.th/th/structure
https://hpc8.anamai.moph.go.th/th/executive


   
 

 
 

ขอมูลพ้ืนฐาน 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล  

o3 อำนาจหนาท่ี o แสดงขอมูลเฉพาะท่ี

อธ ิบายถ ึ งหน าท ี ่ และ

อำนาจของหนวยงาน* 
*ต องไม  เป นการแสดงข อมูล

กฎหมายทั้งฉบับ 

https://hpc8.anamai.moph.go.th/th/mission/?reload 

 

 
 

 

o4 แผนยุทธศาสตร

หรือแผนพัฒนา

หนวยงาน 

o แสดงแผนการดำเนิน

ภารกิจของหนวยงานที่มี

ระยะมากกวา 1 ป 

o มีข อม ูลรายละเอ ียด

ของแผนฯ อย  างน อย

ประกอบดวย 

 (1) ย ุทธศาสตรหรือ

แนวทาง 

 (2) เปาหมาย 

 (3) ตัวชี้วัด  

o เปนแผนที่มีระยะเวลา

บ ั ง ค ั บ ใ ช  ค ร อบคลุ ม

ปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://hpc8.anamai.moph.go.th/th/strategicplan/downloa

d?id=92426&mid=36646&mkey=m_document&lang=th&di

d=33395 

 
 

https://hpc8.anamai.moph.go.th/th/fiscalyear2567/downlo

ad?id=107082&mid=38288&mkey=m_document&lang=th&

did=39595 

 

https://hpc8.anamai.moph.go.th/th/mission/?reload
https://hpc8.anamai.moph.go.th/th/strategicplan/download?id=92426&mid=36646&mkey=m_document&lang=th&did=33395
https://hpc8.anamai.moph.go.th/th/strategicplan/download?id=92426&mid=36646&mkey=m_document&lang=th&did=33395
https://hpc8.anamai.moph.go.th/th/strategicplan/download?id=92426&mid=36646&mkey=m_document&lang=th&did=33395
https://hpc8.anamai.moph.go.th/th/fiscalyear2567/download?id=107082&mid=38288&mkey=m_document&lang=th&did=39595
https://hpc8.anamai.moph.go.th/th/fiscalyear2567/download?id=107082&mid=38288&mkey=m_document&lang=th&did=39595
https://hpc8.anamai.moph.go.th/th/fiscalyear2567/download?id=107082&mid=38288&mkey=m_document&lang=th&did=39595


   
 

 
 

ขอมูลพ้ืนฐาน 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล  

o5 ขอมูลการติดตอ o แสดงขอมูลการติดตอ

ของหนวยงาน อยางนอย

ประกอบดวย 

 (1) ท่ีอยูหนวยงาน 

 (2) หมายเลขโทรศัพท 

(3) E-mail 

(4) แผนท่ีตั้ง 

https://hpc8.anamai.moph.go.th/th/contact-us 

 

o6 กฎหมายท่ี

เก่ียวของ 

o แ ส ด ง ก ฎ ห ม า ย ท่ี

เ ก ี ่ ย ว ข  อ ง ก ั บ ก า ร

ด ำ เ น ิ น ง า น ห ร ื อ ก า ร

ปฏิบัติงานของหนวยงาน 

https://hpc8.anamai.moph.go.th/th/legal-

duties/?reload 

 
 

 

 

 

การประชาสัมพันธ 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล  

o7 ขาว

ประชาสัมพันธ 

o แสดงขอมูลขาวสาร

ตาง ๆ ที ่ เก ี ่ยวของกับ

การดำ เน ิ น ง านต าม

อ ำ น า จ ห น  า ท ี ่ ห รื อ

ภารกิจของหนวยงาน 

เป นข อม ูลข าวสาร ท่ี

เกิดขึ้นในปงบประมาณ 

พ.ศ. 2567 

https://hpc8.anamai.moph.go.th/th/news-anamai 

 

 

 

 

 

 

https://hpc8.anamai.moph.go.th/th/contact-us
https://hpc8.anamai.moph.go.th/th/legal-duties/?reload
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การปฏิสัมพันธขอมูล 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล  

o8 Q&A แสดงตำแหนงบนเว็บไซต

ของหนวยงานท่ี

บุคคลภายนอกสามารถ

สอบถามขอมูลตาง ๆ ได 

และหนวยงานสามารถ

สื่อสารใหคำตอบกับผู

สอบถามได โดยมี

ลักษณะเปนการสื่อสารได

สองทาง ทางหนาเว็บไซต

ของหนวยงาน (Q&A) 

ยกตัวอยางเชน 

Messenger Live Chat, 

Chatbot เปนตน 

 

https://hpc8.anamai.moph.go.th/th/webboard-hpc8 

 
 

o9 Social 

Network 

แสดงตำแหนงบนเว็บไซต

ของหนวยงานที่สามารถ

เชื ่อมโยงไปยังเครือขาย

ส ั ง ค ม อ อ น ไ ล น  ข อ ง

หนวยงาน ยกตัวอยางเชน 

Facebook,Twitter, 

Instagram เปนตน  

https://hpc8.anamai.moph.go.th/th/contact-us 

https://hpc8.anamai.moph.go.th/th 

 

https://www.facebook.com/hpc8.anamai/ 
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การปฏิสัมพันธขอมูล 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล  

o10 นโยบาย

คุมครองขอมูล

สวนบุคคล 

แสดงนโยบายคุ มครอง

ข อม ูลส  วนบ ุคคลของ

หนวยงาน 

 https://hpc8.anamai.moph.go.th/th/privacy-

policy/?reload 

 
 

จากการรายงานแบบวัดการเปดผยขอมูลสาธารณะบนว็ปไซตหนวยงาน OT (คาน้ำหนักรอยละ 40) และ 

การรายงานขอมูลในระบบ Doc ในรอบท่ี 1-2567 ท่ีผานมา พบวา ศูนยอนามัยท่ี 8 อุดรธานี ไดรับคะแนนตามแบบ

วัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะบนเว็ปไซตหนวยงาน OT คะแนนอยูท่ีรอยละ 40  

https://hpc8.anamai.moph.go.th/th/privacy-policy/?reload
https://hpc8.anamai.moph.go.th/th/privacy-policy/?reload


   
 

 
 

การวิเคราะหขอมูลจากผลการประเมิน  

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสซ่ึงจำแนกตามดัชนี ประจำปงบประมาณ 2566 

มีผลการวิเคราะหขอมูลในแตละตัวชี้วัดท่ีแสดงใหเห็นถึงจุดแข็งและจุดท่ีตองพัฒนา (กำหนดเกณฑคาเปาหมาย

ของตัวชี้วัดใหตองมีผลการประเมิน ITA ไมนอยกวา 95 คะแนน) ดังนี้ 

 

ลำดับ ตัวช้ีวัด แบบประเมิน คะแนนท่ีได เครื่องมือในการประเมิน 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน 

1 การปฏิบัติหนาท่ี IIT 95.05  

 

 IIT เฉลี่ยคะแนนรวม 91.44 

2 การใชงบประมาณ IIT 89.46 

3 การใชอำนาจ IIT 96.13 

4 การใชทรัพยสินของราชการ IIT 88.82 

5 การแกไขปญหาทุจริต IIT 87.74 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก 

6 คุณภาพการดำเนินงาน EIT 91.33  

EIT เฉลี่ยคะแนนรวม 82.67 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร EIT 84.67 

8 การปรับปรุงระบบการทำงาน EIT 72.00 

แบบตรวจการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะ 

9 ดานขอมูลพ้ืนฐาน OIT 40 OIT เฉลี่ยคะแนนรวม 100 

คะแนนรวม 91.37 

ระดับผลการประเมิน A 
 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของศูนยอนามัยท่ี 8 อุดรธาน ี

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของศูนยอนามัยที่ 8 อุดรธานี ประจำป

งบประมาณพ.ศ. 2567 โดยภาพรวมไดคะแนนเทากับ 91.37 คะแนน อยูในระดับ A เมื่อพิจารณาจากผลการ

ประเมินตามตัวชี้วัดจากแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน พบวา ตัวชี้วัดการใชอำนาจ มากท่ีสุด ได

คะแนนรอยละ 96.13 รองลงมาคือ   

ตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาท่ี มีคะแนนอยูท่ี 95.05  

ตัวชี้วัดการใชงบประมาณ มีคะแนนอยูท่ี 89.46 

ตัวชี้วัดการใชทรัพยสินของราชการ มีคะแนนอยูท่ี 88.82 

ตัวชี้วัดการแกไขปญหาทุจริต มีคะแนนอยูท่ี 87.74 

ตัวชี้วัดจากแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก พบวา ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน มีคะแนนอยู

ท่ี 91.33 รองลงมาคือตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร มีคะแนนอยูท่ี 84.67 ตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการ

ทำงาน มีคะแนนอยูท่ี 72.00 



   
 

 
 

สรุปไดวา ตัวชี้วัดการใชอำนาจ และตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาท่ี เปนตัวชี้วัดท่ีศูนยอนามัยท่ี 8 อุดรธานี 

ไดคะแนนเฉลี่ยรวมสูงสุด ถือเปนจุดแข็งของศูนยอนามัยท่ี 8 อุดรธานี สวนตัวชี้วัด ท่ีมีระดับคะแนนนอยท่ีสุด 

คือ ตัวชี้วัดการแกไขปญหาทุจริต ตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการทำงาน ซ่ึงศูนยอนามัยท่ี 8 อุดรธานี จึงไดมี

การวิเคราะห Gap สถานการณปญหา จากผลการดำเนนิงานท่ีผานมา รวมถึงขอเสนอแนะจากผูมีสวนไดสวน

เสียเพ่ือกำหนดมาตรการและแนวทางการดำเนินงาน ใหมีการพัฒนาปรับปรุงใหดีข้ึน 

 

จุดแข็งท่ีตองพัฒนาตอยอดหรือรักษาระดับ คือ 

(1) ตัวชี้วัดการใชอำนาจ ไดคะแนนเฉลี่ยรวมเทากับรอยละ 96.13 เปนคะแนนจากการประเมินการ

รับรูของบุคลากรภายในศูนยอนามัยที่ 8 อุดรธานีตอการใชอำนาจของผูบังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นท่ี

เกี่ยวของกับการมอบหมายงาน การประเมินผล การปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพื่อใหสิทธิประโยชนตาง ๆ 

ซ่ึงจะตองเปนไป อยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ 

(2) ตัวชี้วัด การปฏิบัติหนาท่ี ไดรับคะแนนเฉลี่ยรวมเทากับรอยละ 95.05 เปนคะแนนจากการประเมิน

การรับรูของบุคลากรภายในศูนยอนามัยที่ 8 อุดรธานีตอการปฏิบัติงานของบุคลากรในประเด็นที่เกี่ยวของกับ

การปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปรงใส ปฏิบัติงานหรือดำเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลา

ที่กำหนดไว สะทอนใหเห็นวา หนวยงานมีแนวโนมการดำเนินงานที่เปนไปตามหลักการความโปรงใสและมี

มาตรฐานในการปฏิบัติงาน แตอยางไรก็ดี ศูนยอนามัยท่ี 8 อุดรธานีจะมุงเนนใหความสำคัญมากข้ึนในเรื่องการ

ปฏิบัติงานของบุคลากรในการใหบริการแกผูมาติดตอทั่ว ๆ ไป กับผูมาติดตอที่รูจักเปนการสวนตัวอยางเทา

เทียมกัน 

(3) ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ไดคะแนนเฉลี่ยรวมเทากับรอยละ 91.33 เปนคะแนนจากการ

ประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของศูนยฯ โดยในหัวขอ เจาหนาที่ของ

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการปดบังหรือบิดเบือนขอมูลเกี่ยวกับการดำเนินการ/ใหบริการแกทานมากนอย

เพียงใด เปนหัวขอที่ไดคะแนนนอยที่สุด จึงตองเรงหามาตรการเพื่อดำเนินการแกไข นอกจากนี้ ผูรับบริการมี

ความเชื่อมั่นในคุณภาพการดำเนินงานของศูนยฯ โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาที่กำหนด

ไวอยางเครงครัด และจะตองเปนไปอยางเทาเทียมกันไมเลือกปฏิบัติ รวมถึงเจาหนาที่มีการใหขอมูลเกี่ยวกับ

การดำเนินการ การใหบริการของศูนยฯ แกผูรับบริการผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียอยางตรงไปตรงมา  

ไมปดบังหรือบิดเบือนขอมูลซึ่งสะทอนถึงการปฏิบัติหนาที่อยางมีคุณธรรม รวมทั้งไมพบการถูกเจาหนาที่รอง

ขอใหจายหรือใหสิ่งอื่น อาทิการเรียกรับเงิน ทรัพยสิน หรือประโยชนอื่น ๆ เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน การ

อนุมัติ อนุญาต หรือใหบริการตาง ๆ 

(4) ตัวชี้วัดการใชงบประมาณ ไดคะแนนเฉลี่ยรวมเทากับรอยละ 89.46  เปนคะแนนจากการประเมิน

การรับรูของบุคลากรภายในศูนยอนามัยที่ 8 อุดรธานีตอการดำเนินงานตาง ๆ ของสถาบัน ในประเด็นท่ี

เกี่ยวของกับการใชจายเงินงบประมาณ นับตั้งแตการจัดทำแผนการใชจายงบประมาณประจำปและเผยแพร

อยางโปรงใสไปจนถึงลักษณะการใชจายงบประมาณของศูนยอนามัยที่ 8 อุดรธานีอยางคุมคา เปนไปตาม

วัตถุประสงคและไมเอื้อประโยชนแตนเองหรือพวกพอง การเบิกจายเงินของบุคลากรในเรื่องตาง ๆ ตลอดจน



   
 

 
 

กระบวนการจัดซื้อจัดจางและการตรวจรับพัสดุ ซึ่งจะเห็นไดวาศูนยอนามัยที่ 8 อุดรธานีควรใหความสำคัญ

เก่ียวกับการรับรูแผนการใชจายงบประมาณประจำปของศูนยฯและการเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการ

สอบถาม ตรวจสอบการใชจายงบประมาณของศูนยฯได 

(5) ตัวชี้วัดการใชทรัพยสินของราชการ ไดคะแนนเฉลี่ยรวมเทากับรอยละ 88.82 เปนคะแนนจากการ

ประเมินการรับรูของบุคลากรภายในศูนยฯ ตอการใชทรัพยสินของทางราชการ ในประเด็นที่เกี ่ยวของกับ

ข้ันตอนการขอยืมทรัพยสินของทางราชการ ท้ังการยืมโดยบุคลากรภายในศูนยฯและการยืมโดยบุคคลภายนอก

ศูนยฯ ซึ ่งศูนยฯควรมีการจัดทำขั ้นตอนการขออนุญาตเพื ่อยืมทรัพยสินของราชการไปใชปฏิบัติงานใน

หนวยงานเพื่อใหเกิดความสะดวกมากยิ่งขึ้น และมีการกำหนดแนวปฏิบัติของศูนยฯ เกี่ยวกับการใชทรัพยสิน

ของราชการที่ถูกตองและประชาสัมพันธใหบุคลากรยึดถือปฏิบัติไดอยางถูกตองยิ่งขึ้น และพฤติกรรมของ

บุคลากรภายในในการนำทรัพยสินของราชการของศูนยฯไปเปนของตนเองหรือนำไปใหผูอ่ืน  

(6) ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร ไดคะแนนเฉลี่ยรวมเทากับรอยละ 84.67 เปนคะแนนจากการ

ประเมิน การรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอประสิทธิภาพการสื่อสาร

ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการเผยแพรขอมูลของศูนยฯ ในเรื่องตาง ๆ ตอสาธารณชนแสดงใหเห็นวาศูนยฯควร

ใหความสำคัญกับการสื่อสารในเรื่องผลการดำเนินงานของศูนยฯ และขอมูลที่สาธารณชนควรไดรับทราบ 

รวมทั้งสถาบันจัดใหมีชองทางใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียสามารถแสดงความคิดเห็น

เกี่ยวกับการดำเนินงาน การใชบริการ และสามารถรองเรียนการทุจริตของเจาหนาที่ของศูนยฯ ดวย เพ่ือ

สะทอนถึงการสื่อสารกับผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียไดอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

 

ประเด็นท่ีจะตองดำเนินการแกไขโดยเรงดวน คือ 

(1) ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต ไดรับคะแนนเฉลี่ยรวมเทากับรอยละ 87.74 เปนคะแนน 

จากประเมินการรับรูของบุคลากรภายในของศูนยอนามัยที่ 8 อุดรธานีตอการแกไขปญหาการทุจริตของศูนย

อนามัยที่ 8 อุดรธานี ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการใหความสำคัญของผูบริหารสูงสุดในการตอตานการทุจริต

อยางจริงจัง โดยศูนยอนามัยที่ 8 อุดรธานีควรมีการทบทวนนโยบายที่เกี่ยวของกับการปองกันการทุจริตใน

สถาบันใหมีประสิทธิภาพ และจัดทำแผนงานดานการปองกันและปราบปรามการทุจริต เพื่อใหเกิดการแกไข

ปญหาการทุจริตอยางเปนรูปธรรม ทั้งนี้ ศูนยอนามัยที่ 8 อุดรธานีตองเผยแพรนโยบายและแผนงานดานการ

ปองกันและปราบปรามการทุจริตอยางชัดเจน เพ่ือเปดโอกาสใหบุคลากรไดรับรูเขามามีสวนรวมในการปรับปรุง

การดำเนินการ 

(7) ตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการทำงาน ไดคะแนนเฉลี่ยรวมเทากับรอยละ 72.00 เปนคะแนนจาก

การประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอหรือ ผูมีสวนไดสวนเสียของศูนยฯ ตอการปรับปรุงระบบการ

ทำงาน ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของศูนยฯ ท้ังการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี 

และกระบวนการทำงานของศูนยฯ ใหดียิ่งขึ้น รวมไปถึงการนำเทคโนโลยีมาใชในการดำเนินงานเพื่อใหเกิด

ความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน ซ่ึงศูนยฯควรมีการปรับปรุงชองทางเพ่ือการเปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ 



   
 

 
 

หรือผูมีสวนไดสวนเสีย เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การใหบริการของศูนยฯไดดี

ยิ่งข้ึน 

 

 

จากการประชุมวิเคราะหผลการดำเนินงาน ผูมีสวนไดสวนเสียมีขอเสนอแนะ/แนวทางในการขับเคลื่อนการ

สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานใหดีข้ึน ดังนี้ 

1.การปฏิบัติหนาท่ี 
1.1 การจัดใหมีการเปดเผยขอมูลเกี่ยวกับขั้นตอน ระยะเวลาและผูรับผิดชอบในการใหบริการอยาง

ชัดเจน  
1.2 สรางระบบการประเมินประสิทธิภาพการใหบริการของผูมาติดตอขอรับบริการ ณ จุดใหบริการได

โดยงาย สะดวกและเปนไปตามหลักการปกปดความลับของผูใหขอมูล  

1.3 กำหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและการพิจารณาใหคุณใหโทษ ตามหลักคุณธรรมและ
ความสามารถ 

2.การใชงบประมาณ 
2.1 จัดใหมีการเปดเผยขอมูลการใชจายงบประมาณ ตลอดจนการจัดทำรายงานผลการใชจาย

งบประมาณอยางสม่ำเสมอ 

2.2 จัดใหมีการเปดเผยขอมูลแผนการจัดซื้อ จัดจางหรือการจัดหาพัสดุ รวมถึงกระบวนการเบิกจา
งบประมาณโดยเปดเผยและพรอมรับการตรวจสอบจากทุกภาคสวน 
3.การใชอำนาจ 

3.1 การใชอำนาจของผูบริหารดานการบริหารงานบุคคล การจัดทำรายละเอียดของตำแหนงงาน 
(jobdescription) และเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานตองเปนไปอยางชัดเจนและเปดเผย  

3.3 การเปดรับฟงความคิดเห็นของผูท่ีเก่ียวของเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
4.การใชทรัพยสินของราชการ 

4.1 การจัดทำคูมือและระเบียบการใชทรัพยสินของราชการ  

4.2 การสรางระบบการกำกับดูแลและติดตามตรวจสอบการยืม-คืนทรัพยสินของราชการ และการ
ลงโทษอยางเครงครัด 
5.การแกไขปญหาทุจริต 

5.1 ศึกษาและวิเคราะหผลการประเมินของปที่ผานมาเพื่อกำหนดแนวทางการปรับปรุงและพัฒนา 
พรอมกับจัดทำแผนการขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน
ภาครัฐ และจัดประชุมขับเคลื่อนการดำเนินงานตามแผนฯเพื่อเตรียมความพรอมกอนท่ีจะเขารับการประเมิน 
ITA  

5.2 จัดทำแนวทางการปฏิบัติตามมาตรการภายในและใหมีการกำกับติดตามการนำไปปฏิบัติอยาง
เปนรูปธรรม ที่สำคัญตองมีการพัฒนาทักษะ ความรูความสามารถของบุคลากรผูดูแลเว็บไซตของหนวยงานใน
การปรับปรุงระบบใหทันสมัยและมีการติดตอสื่อสารผานเว็บไซตไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

 
 
 

3. ขอเสนอแนะผูมีสวนไดสวนเสีย  
 



   
 

 
 

 

 

1. รายละเอียดตัวชี้วัด 2.1 ระดับความสำเร็จของการดำเนินงานคุณธรรมและความโปรงใส (Integrity 

and Transparency Assessment : ITA) 

2. รายละเอียดขอคำถามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity Transparency 

Assessment : IIT)  

3. รายละเอ ียดแบบว ัดการร ับร ู ของผ ู ม ีส วนได ส วนเส ียภายนอก (External Integrity and 

Transparency Assessment : EIT) 

4. รายละเอียดแบบตรวจการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 

Assessment : OIT) 

5. แนวจัดการขอรองเรียนของศูนยอนามัยท่ี 8 อุดรธานี 

 

 

 
 

 เพื่อใหการดำเนินงานตามตัวชี้วัด 2.1 ระดับความสำเร็จของการดำเนินงานคุณธรรมและความโปรงใส 

(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำปงบประมาณ 2567 รอบ 5 เดือนหลัง บรรลุ

เปาหมาย จึงไดมีการวิเคราะห Gap สถานการณปญหา จากผลการดำเนินงานที่ผานมา รวมถึงขอเสนอแนะ

จากผูมีสวนไดสวนเสียเพื่อปรับมาตรการและแนวทางการดำเนินงานใหสอดคลองกับกลยุทธ PIRAB และ

เชื่อมโยงกับหลักเกณฑการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) รอบ 5 เดือนหลัง ดังนี้ 

ตาราง 5 แนวทางการขับเคลื่อนการดำเนินงาน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2567 รอบ 5 เดือนหลัง 

Gap Activities สถานการณปญหา แนวทางการดำเนินงาน 

ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการ

ทุจริต 

บุคลากรยังมีขอสงสัยเก่ียวกับ

กระบวนการรองเรียนและกังวล

เรื่องผลกระทบหากมีการ

รองเรียน  

ควรชี้แจง/สื่อสารใหบุคลากรรับทราบคูมือหรือ

มาตรการ แนวทางการ ดำเนินการเรื่องรองเรียน

ปญหาการทุจริต และควรแจง ชองทางรองเรียนใน

ทุกระดับ เพ่ือใหทุกคน มีความม่ันใจตอการจัดการ

ขอรองเรียนมากยิ่งข้ึน 

ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบ

การทำงาน 

ผูมีสวนไดสวนเสีย ยังไมทราบ

ถึงภารกิจ หนาท่ีของศูนย

อนามัยอยางชัดเจน 

ควรมีการปรับปรุงการดำเนินใหตอบสนองความตอ

การของประชาชน และประชาสัมพันธและเปดเผย

ขอมูลบนเว็บไซตใหงายตอการเขาถึงขอมูล และ

เพ่ิมชองทางการปฏิสัมพันธแลกเปลี่ยนขอมูล

ขาวสารกัน 

4. ประเด็นความรูและปจจัยท่ีเกี่ยวของในการดำเนินงาน 
 

 

แนวทางการดำเนินงานปงบประมาณ 2567 รอบ 5 เดือนหลัง 
 



   
 

 
 

  จากการทบทวน วิเคราะห Gap สถานการณปญหา จากผลการดำเนนิงานท่ีผานมา รวมถึง

ขอเสนอแนะจากผูมีสวนไดสวนเสีย จึงไดกำหนดมาตรการและแนวทางการดำเนินงาน ดังนี้ 

1.มาตรการจัดการเรื่องรองเรียน  

1.1 จัดทำแผนขับเคลื่อนการดำเนินงานคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน 

1.2 ประกาศมาตรการการปองกันการทุจริต หรือมาตรการอ่ืนท่ีเก่ียวของ 

1.3 จัดทำคูมือหรือแนวทางการจัดการเรื่องรองเรียนและติดตามการรองเรยีน/Flow Chart การรองเรียนและ

การติดตามการรองเรียน รวมถึงมีชองทางการรองเรียนท่ีเขาถึงงาย 

1.4 เปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและติดตามการดำเนินงาน 

1.5 ประชุมคณะทำงานขับเคลื่อนชมรมจริยธรรม/คณะทำงานขับเคลื่อนคุณธรรมความโปรงใส/คณะทำงาน

ขับเคลื่อนหนวยงานคุณธรรมและองคกรสรางสุขท่ีมีคุณภาพ 

2. มาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน และการใหบริการ 

2.1 จัดทำ infographic เผยแพรข้ันตอนและระยะเวลาในการใหบริการท่ี สำคัญผานเว็บไซตและ

ชองทางตาง ๆ ของหนวยงาน   

2.2 สำรวจความพึงพอใจการใชบริการ 

3.มาตรการยกระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียและเพ่ิมประสิทธิภาพการส่ือสาร  

3.1 ประเมินระดับการรับรูการดำเนินงานคุณธรรมความโปรงใสของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) 

ของหนวยงาน (กิจกรรมตอเนื่อง) 

3.2 ประเมินการรับรู เรื่อง การรับรูการดำเนินงานคุณธรรมและความโปรงใสของผูมีสวนไดสวนเสีย

ภายนอกตอหนวยงานในสังกัดกรมอนามัย (EIT) (กิจกรรมตอเนื่อง) 

3.3 ประเมินการเปดเผยขอมูลสาธารณะบนเว็บไซตหลักของหนวยงานตามหลักเกณฑ OIT (กิจกรรม

ตอเนื่อง) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   
 

 
 

แผนขับเคลื่อนการดำเนินงานตัวชี้วัดที่ 2.1 ระดับความสำเร็จของการดำเนินงานคุณธรรมและความโปรงใส (Integrity and Transparency Assessment : ITA)   

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 (รอบ 5 เดือนหลัง) 

หนวยงาน ศูนยอนามัยที่ 8 อุดรธานี 

 

มาตรการ/แนวทาง แผน/โครงการ/กิจกรรม 

ตัวชี้วัด/คาเปาหมาย 

ผูรับผิดชอบ งบประมาณ 

ระยะเวลาดำเนินการ 

ผลลัพธเชิง

ปริมาณ 

ผลลัพธเชิง

คุณภาพ 

ไตรมาส 1 

(ต.ค. - ธ.ค. 66) 
ไตรมาส 2 

(ม.ค. - มี.ค. 67) 
ไตรมาส 3 

(เม.ย. - มิ.ย. 67) 
ไตรมาส 4 

(ก.ค. - ก.ย. 67) 

1.มาตรการจัดการ

เร่ืองรองเรียน 

1.1 จัดทำแผนขับเคลื่อนการ

ดำเนินงานคุณธรรมและความ

โปรงใสของหนวยงาน 

1 แผน มีเปาหมายใน

การดำเนินงาน 

 

คณะทำงาน ITA      

1.2 ประกาศมาตรการการ

ปองกันการทุจริต หรือ

มาตรการอ่ืนท่ีเก่ียวของ 

อยางนอย 

2 มาตรการ 

มีมาตรการเพื่อ

ปองกันการ

ทุจริตในกนวย

งาน 

กลุมอำนวยการ      

1.3 จัดทำคูมือหรือแนว

ทางการจัดการเรื่องรองเรียน

และติดตามการรองเรียนจัดทำ

Flow Chart การรองเรียนและ

การติดตามการรองเรียน 

รวมถึงมีชองทางการรองเรียนท่ี

เขาถึงงาย 

 

2 

กระบวนงา

น 

มีคูมือหรือ

แนวทางจัดการ

เรื่อง 

รองเรียน/ Flow 

Chart การ 

จัดซื้อจัดจางท่ี

ชัดเจนและเขาถึง 

งาย 

 คณะทำงาน ITA      



   
 

 
 

 

 

 

 

 

 

มาตรการ/แนวทาง แผน/โครงการ/กิจกรรม 

ตัวชี้วัด/คาเปาหมาย 

ผูรับผิดชอบ งบประมาณ 

ระยะเวลาดำเนินการ 

ผลลัพธเชิง

ปริมาณ 

ผลลัพธเชิง

คุณภาพ 

ไตรมาส 1 

(ต.ค. - ธ.ค. 66) 
ไตรมาส 2 

(ม.ค. - มี.ค. 67) 
ไตรมาส 3 

(เม.ย. - มิ.ย. 67) 
ไตรมาส 4 

(ก.ค. - ก.ย. 67) 

1.มาตรการจัดการ

เร่ืองรองเรียน 

1.4 เปดโอกาสใหบุคลากรมี

สวนรวมในการแสดงความ

คิดเห็นและติดตามการ

ดำเนินงาน 

 

1 คร้ัง บุคลากรมีสวน

รวมในการแสดง

ความคิดเห็น

และติดตามการ

ดำเนินงานอยาง

นอย 1 ชองทาง 

 

กลุมอำนวยการ/ 

คณะทำงาน ITA 

     

1.5 ประชุมคณะทำงาน

ขับเคลื่อนชมรมจริยธรรม/

คณะทำงานขับเคลื่อนคุณธรรม

ความโปรงใส/คณะทำงาน

ขับเคลื่อนหนวยงานคุณธรรม

และองคกรสรางสุขท่ีมีคุณภาพ 

5 คร้ัง มีการประชุมเพื่อ

ทบทวนและ

ติดตามผลการ

ดำเนินงาน 

      



   
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

มาตรการ/แนวทาง แผน/โครงการ/กิจกรรม 

ตัวชี้วัด/คาเปาหมาย 

ผูรับผิดชอบ งบประมาณ 

ระยะเวลาดำเนินการ 

ผลลัพธเชิง

ปริมาณ 

ผลลัพธเชิง

คุณภาพ 

ไตรมาส 1 

(ต.ค. - ธ.ค. 66) 
ไตรมาส 2 

(ม.ค. - มี.ค. 67) 
ไตรมาส 3 

(เม.ย. - มิ.ย. 67) 
ไตรมาส 4 

(ก.ค. - ก.ย. 67) 

2. มาตรการ

ปรับปรุง

ประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงาน และการ

ใหบริการ 

 

2.1 จัดทำ infographic 

เผยแพรข้ันตอนและ

ระยะเวลาในการใหบริการท่ี 

สำคัญผานเว็บไซตและ

ชองทางตาง ๆ ของ

หนวยงาน   

 

2 ชองทาง ผูรับบริการ

ทราบถึงข้ันตอน

การปฏิบัติงาน 

 

กลุมวัยทำงาน/ 

ขับเคลื่อน/ 

คณะทำงาน ITA 

     

2.3 สำรวจความพึงพอใจการ

ใชบริการ 

1 คร้ัง มีการประชุมเพื่อ

ทบทวนและ

ติดตามผลการ

ดำเนินงาน 

กลุมวัยทำงาน/ 

คณะทำงาน ITA 

     



   
 

 
 

 

 

 

 

             ผูอนุมัติแผน……………………………….......... 

                    (นายกฤษฎา  ศิริชัยสิทธิ์) 

                     ผูอำนวยการศูนยอนามัยท่ี 8 ชลบุรี 

                       ปฏิบัติหนาท่ีผูอำนวยการศูนยอนามัยท่ี 8 อุดรธาน ี

มาตรการ/แนวทาง แผน/โครงการ/กิจกรรม 

ตัวชี้วัด/คาเปาหมาย 

ผูรับผิดชอบ งบประมาณ 

ระยะเวลาดำเนินการ 

ผลลัพธเชิง

ปริมาณ 

ผลลัพธเชิง

คุณภาพ 

ไตรมาส 1 

(ต.ค. - ธ.ค. 66) 
ไตรมาส 2 

(ม.ค. - มี.ค. 67) 
ไตรมาส 3 

(เม.ย. - มิ.ย. 67) 
ไตรมาส 4 

(ก.ค. - ก.ย. 67) 

3.มาตรการยกระดับ

การรับรูของผูมีสวน

ไดสวนเสียและเพ่ิม

ประสิทธิภาพการ

สื่อสาร 

 

3.1 ประเมินระดับการรับรูการ

ดำเนินงานคุณธรรมความโปรงใส

ของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน 

(IIT) ของหนวยงาน  

3.2 ประเมินการรับรู  เรื ่อง การ
รับรูการดำเนินงานคุณธรรมและ
ความโปรงใสของผูมีสวนไดสวน
เสียภายนอกตอหนวยงานในสังกัด
กรมอนามัย (EIT)  
3.3 ประเมินการเปดเผยขอมูล
สาธารณะบนเว็บไซตหลักของ
หนวยงานตามหลักเกณฑ OIT  
 

1 คร้ัง คะแนนการรับ

ของผูมีสวนได

สวนเสียในการ

ใชจาย

งบประมาณเพิ่ม

สูงข้ึน 

คณะทำงาน ITA      


