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รายงานผลการวิเคราะหผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย  

ตัวช้ีวัดท่ี 1.1 ระดับความสำเร็จของการขับเคล่ือนการดำเนินงานสงเสริมสุขภาพ 

รอบ 5 เดือนแรก ป 2567 (ตุลาคม 2566 - กุมภาพันธ 2567) 

**************************** 

 รายงานผลการวิเคราะหผู รับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย ตัวชี้วัดที่ 1.1 ระดับความสำเร็จของการ

ขับเคลื ่อนการดำเนินงานสงเสริมสุขภาพ รอบ 5 เดือนแรก ป 2567 (ตุลาคม 2566 - กุมภาพันธ 2567) 

ประกอบดวย 

1. กลุมผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย 

2. ความตองการ/ ความคาดหวัง 

3. ความผูกพัน 

4. ความพึงพอใจ/ ความไมพึงพอใจ 

5. ขอเสนอแนะจากผูรับบริการ  

   

โดยมีรายละเอียดประเด็นตามตาราง  

ประเด็น หนา 

1. กลุมสตรีและเด็กปฐมวัย 2 - 8 

2. กลุมวัยเรียน วัยรุน 9 - 21 

3. กลุมวัยทำงาน 22 – 30  

4. กลุมสูงอายุ 31 - 38 
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กลุมสตรีและเด็กปฐมวัย 

ศูนยอนามัยท่ี 8 อุดรธานีขับเคลื่อนการดำเนินงานพัฒนาอนามัยแมและเด็กปฐมวัยของเขตสุขภาพที่ 8  

ซ่ึงมีพ้ืนท่ีรับผิดชอบประกอบดวย 7 จังหวัด ไดแก จังหวัดอุดรธานี หนองคาย บึงกาฬ หนองบัวลำภู เลย นครพนม

และสกลนคร โดยมีประเด็นยุทธศาสตร  สงเสริมการเกิดและเติบโตคุณภาพ  มีเปาประสงคเพื่อการตั้งครรภ

คุณภาพ  ลูกเกิดรอด  แมปลอดภัย  เด็กอายุ 0 - 5 ป มีพัฒนาการสมวัย  สูงดีสมสวน  ซ่ึงสอดคลองกับยุทธศาสตร 

20 ป ท่ีจะทำใหประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนและมีคุณภาพตามเปาหมายดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพ

ทรัพยากรมนุษย  นำไปสูปมีสุขภาพท่ีดีเฉลี่ยของคนไทย คือ 72 ป ดังนั้นกลุมพัฒนาอนามัยแมและเด็กจึงไดมีการ

วิเคราะหผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียเพื่อใหการดำเนินงานดานการสงเสริมสุขภาพสตรีและเด็กปฐมวัยมี

ประสิทธิภาพตรงตามความตองการของกลุมผูรับบริการและผูมีสวนไดสวยเสีย จึงใชขอมูลการสำรวจและการ

วิเคราะหจากปงบประมาณ 2566 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1.กลุมผูรับบริการและผูมีสวนไดสวยเสีย 

กลุมผูรับบริการและผูมีสวนได

สวนเสีย 

การจำแนกกลุม 

กลุมผูรับบริการผูมีสวนไดสวน

เสียปจจุบัน 

1. ผูรับผิดชอบงานอนามัยแมและเด็ก  และเด็กปฐมวัย  สำนักงาน

สาธารณสุขจังหวัดทุกแหง 

2.กลุมศูนยวิชาการ คือ ศูนยสุขภาพจิตท่ี 8 , กรมควบคุมโรคท่ี 8  

สำนักงานสนับสนุนบริการสาธารณสุข เขต 8 กรมการแพทยเขต

สุขภาพท่ี 8 และ คณะกรรมการเขตสุขภาพ  ซ่ึงประกอบไปดวย  

MCH Board Service  Plan  สาขาแมและเด็ก Service  Plan  

สาขาพัฒนาการเด็ก 

3.ผูรับบริการนอกสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ไดแก 

    4.1 องคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

    4.2 สถานพัฒนาเด็กปฐมวัย ไดแก ครูผูดูแลเด็ก 

    4.3 ศึกษาธิการจังหวัด 

    4.4 สถานพัฒนาเด็กปฐมวัยเอกชน 

4.ผูรับบริการในชุมชน ไดแก อาสาสมัครสาธารณสุข , ผูเลี้ยงดูเด็ก , 

เด็กปฐมวัย , หญิงตั้งครรภ , สามีและญาติ 

5.คณะกรรมการเด็กปฐมวัยระดับจังหวัด ประกอบดวยผูแทนจาก 4 

กระทรวง ไดแก กระทรวงพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย 

กระทรวงมหาดไทย กระทรวงศึกษาธิการและกระทรวงสาธารณสุข 
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กลุมผูรับบริการและผูมีสวนได

สวนเสีย 

การจำแนกกลุม 

กลุมผูรับบริการผูมีสวนไดสวน

เสียท่ีคาดวาจะมีในอนาคต 

1. ผูรับผิดชอบงานอนามัยแมและเด็ก  และเด็กปฐมวัย  จาก

โรงพยาบาลเอกชน และคลินิกเอกชน 

2. อาจารยจากมหาวิทยาลัย และวิทยาลัยพยาบาลในพ้ืนท่ี 

3. สถานประกอบกิจการท่ีมีหญิงวัยเจริญพันธุและหญิงหลังคลอดให

นมบุตร 

 

2.ความตองการ/ความคาดหวัง 

stakeholder ความตองการ ความคาดหวัง 

สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด 1. ระบบเฝาระวังและแนว

ทางการลดมารดาตายท่ี

เหมาะสมกับบริบทของพ้ืนท่ี 

2. การสรางความรวมมือ 6 

กระทรวงหลัก เพ่ือขับเคลื่อน

สถานพัฒนาเด็กปฐมวัย

แหงชาติ และขับเคลื่อนตำบล

มหศัจรรย 1,000 วัน Plus สู 

2,500 วัน) 

3. สรางเสริมพลังภาคีเครือขาย

โดย พชอ./อสม. ในการชวย

ขับเคลื่อนการดำเนินงาน โดย

ใหศูนยอนามัยรวมกับ สบส.

พัฒนาศักยภาพ อสม.ในภาพ

เขต/ภาพจังหวัด, พัฒนา อสม.

ตนแบบดานอนามัยแมและเด็ก 

เขตสุขภาพท่ี 8 

4. สรางการมีสวนรวมภาคีภาครัฐ 

เอกชน ชุมชน กระตุนการใฝ

เรียนรูของเด็กดวยการอานเลา

1. มารดาตายในเขตสุขภาพท่ี 8 

ลดลง 

2. เด็กปฐมวัยเขต 8 มีโภชนาการ

ท่ีเหมาะสม พัฒนาการสมวัย 

เจริญเติบโตเต็มศักยภาพ 

3. การจัดตั้งคลินิกสงเสริมการมี

บุตรในทุกโรงพยาบาล 

4. การเปดสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย

ท่ีมีอายุต่ำกวา 3 ป 

5. การสนับสนุนงบประมาณจาก

กรมอนามัย สปสช. UNICEF 

6. การบังคับใช พรบ.นม 60, การ

สงเสริมการเลี้ยงลูกดวยนมแม 

7. การสื่อสารความรูเพ่ือสราง

ความตระหนักรูแกหญิงตั้งครรภ

และครอบครัว  

8. การสงเสริมการสรางสื่อสาร

สาธารณะและสรางกระแส

สังคม  เพ่ือสงเสริมเด็กอายุ 0-5 

ป มีพัฒนาการสมวัย สูงดีสม
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stakeholder ความตองการ ความคาดหวัง 

นิทาน การเลน ศิลปะ ดนตรี 

และฝกภาษาท่ี 2 ในศูนยเด็ก

เล็ก และ รร.อนุบาล และ

พัฒนาตำบลสงเสริมเด็กอายุ 0-

5 ป สูงดีสมสวน 

5. การทบทวนระบบ IT กับ

ผูปฏิบัติงานหนางาน ในผลงาน

อนามัยแมและเด็ก 

6. ขับเคลื่อนงานผานสำนักงาน

หลักประกันสุขภาพ  แหงชาติ 

(สปสช.) กองทุนสุขภาพตำบล 

และภาคเอกชน  เพ่ือพัฒนา

รูปแบบโรงเรียนพอแม, การ

พัฒนาเด็กปฐมวัย 

7. ผลักดันและขับเคลื่อนนโยบาย

โภชนาการ 2,500 วันแรก และใช

กลไกคณะกรรมการแผนบูรณา

การ/กรรมการ-อนุกรรมการ

พัฒนาเด็กปฐมวัยแหงชาติ-

จังหวัด กำกับ ติดตามการ

ดำเนินงาน และจัดบริการท่ีได

มาตรฐาน เขาถึงบริการเทาเทียม 

8. การพัฒนาศักยภาพบุคลากร 

เชน การฝกการชวยฟนคืนชีพ 

อบรมการทำคลอดทากน คลอด

ติดไหล การอบรมพยาบาลผดุง

ครรภ การคัดกรองความเสี่ยงใน

หญิงตั้งครรภ การฟนฟูความรูการ

ฝากครรภคุณภาพทุกระดับ 

สวน ในรูปแบบท่ีหลายหลาย 

เชน SMS, E-book , 

Application เปนตน 

9. การพัฒนาระบบการบันทึก

ขอมูลโปรแกรมฐานขอมูลดาน

อนามัยแมและเด็ก (HosXp ) 

ของหนวยบริการ  

10. พัฒนาระบบโปรแกรม

ฐานขอมูลตัวชี้วัดท่ีไมมีในระบบ 

HDC ระดับเขต (หญิงตั้งครรภ

เสี่ยงสูง ปญหาครอบครัว ดอย

โอกาส ยาเสพติด ฯลฯ) เพ่ือ

การกำกับ ติดตาม และการคืน

ขอมูลระดับจังหวัด อำเภอ 

ตำบล ใหสามารถเขาถึงขอมูล

และการแกไขปญหาไดอยาง

รวดเร็ว 

11. การพัฒนา Node ท่ีเขมแข็ง 

ผูบริหารระดับเขตชวย

ขับเคลื่อนและบริหารจัดการใน

การพัฒนา Node ท่ียังมีปญหา 

12. สรางความตระหนักรู การ

สงเสริมพัฒนาการ ดวยกิจกรรม

กิน กอด เลน เลา นอน เฝาดู 

และพัฒนาศักยภาพบุคลากร

สาธารณสุข และภาคีเครือขาย 

รวมท้ังสรางระบบพ่ีเลี้ยง 

(Coaching) และการมีสวนรวม 

(Participation) ในการกำกับ 

ติดตาม ชวยเหลือการ
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stakeholder ความตองการ ความคาดหวัง 

9. การพัฒนา Play Worker 

ระดับพ้ืนท่ี 

10. สนับสนุนองคความรู พัฒนา

องคความรูใหเปนปจจุบนัและทัน

ตอเหตุการณ 

11.การพัฒนาศักยภาพบุคลากร

ทางการแพทยท่ีพรอมรองรับการ

จัดตั้งคลินิกสงเสริมการมีบุตร 

12.การพัฒนาศักยภาพครูผูดูแล

เด็กอายุต่ำกวา 3 ป 

ดำเนินงานของชุมชนและ

ทองถ่ิน 

13. ศูนยอนามัยทำหนาท่ีเปนพ่ีเลี้ยง 

สสจ. ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

14. ใชประโยชนจากองคความรู 

และตอบสนองตอความตองการ

ตอการแกปญหาและทันตอ

สภาวะการณในปจจุบัน 

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน 1. จดัอบรมใหความรูพัฒนา

ศักยภาพใหแกบุคลากรขององค

กรปกครองทองถ่ินใหมีความ

เขาใจในการปฏิบัติงานตาม พรบ.

สาธารณสุข ตางๆ  

2. พัฒนาสื่อใหความรู/คูมือ

แนวทางปฏิบัติท่ีสามารถเขาใจได

งายและนำไปใช เปนแนวทางใน

การปฏิบัติงานไดจริง รวมถึงการ

สนับสนนุ ควรมีการสนับสนุนไป

ยังพ้ืนท่ีโดยตรง  

3. พัฒนาศักยภาพบุคากร

สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด และ

สาธารณสุขอำเภอใหทำ  หนาท่ี

เปนพ่ีเลี้ยงขององคกรปกครอง

ทองถ่ินไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 

 

1. ผูบริหารในระดับทองถ่ินไดรับการ

พัฒนาศักยภาพตาม พระราชบัญญัติ

การสาธารณสุข โดยกำหนดเปน

หลักเกณฑการ ประเมินท่ีผูบริหารใน

ระดับทองถ่ินตองไดรับการประเมิน 

2. องคกรปกครองทองถ่ินมีสวนรวม

รวมในการเสนอความเห็นตอการออก

กฎหมาย /ปรับปรุงกฎหมายไดอยาง

ครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี 
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3.ความผูกพัน 

กลุมพัฒนาอนามัยแมและเด็ก ศูนยอนามัยท่ี 8 อุดรธานีไดรวบรวมผลการประเมินระดับภาพลักษณ และ

ระดับความผูกพันจากผูมีสวนไดสวนเสียจำนวน 24 คน โดยแบงระดับคะแนนเปน 5 ระดับ คือ 1 นอย ที่สุด 2 

นอย 3 ปานกลาง 4 มาก 5 มากท่ีสุด ดังนี้  

1.เปนหนวยงานพัฒนาความสามารถดานงานอนามัยแมและเด็กใหกับเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานในเขต 

สุขภาพท่ี 8 โดยมีคะแนนดังนี้ พึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ 12.5 พึงพอใจมากรอยละ 50 พึงพอใจรอยละ 37.5 

2.เปนแหลงความรูและสนับสนุนดานวิชาการดานอนามัยแมและเด็ก ในเขตสุขภาพที่ 8 และยินดีจะรวม

ปฏิบัติงานตามนโยบายการสงเสริมสุขภาพ โดยมีคะแนนดังนี้ ระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 22.22    ระดับมาก 

คิดเปนรอยละ 55.56 ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 22.22   

3.หนวยงานของทานยินดีสนับสนุนที่จะรวมดำเนินการกรณีมีนโยบายเรงดวน โดยมีคะแนนดังนี้ ระดับ

มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 22.22 ระดับมาก คิดเปนรอยละ 55.56 ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 22.22   

4.หนวยงานของทานยินดีสนับสนุนการขับเคลื่อนการดำเนินงาน แมจะไมถูกกำหนดเปนตัวชี้วัด โดยมี 

คะแนนดังนี้ ระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 22.22 ระดับมาก คิดเปนรอยละ 55.56 ระดับปานกลาง คิดเปน รอย

ละ 22.22 

 

4.ความพึงพอใจ/ไมพึงพอใจ 

 กลุมพัฒนาอนามัยแมและเด็ก ศูนยอนามัยท่ี 8 อุดรธานี ไดมีการจัดประชุมและมีการจัดทำแบบประเมิน

ความพึงพอใจผาน google form พบวามีผูตอบแบบสอบถาม 27 คน จากจำนวนผูเขารวมประชุม 38 คน(ไมรวม

ผูจัด) คิดเปน 71.05 ผูตอบแบบสอบถามเปนเพศหญิงรอยละ 88.9  เพศชาย รอยละ 11.1 อายุ 15-29 ป รอยละ 

33.3 อายุ 30-44 ป รอยละ 55.6 และอายุ 45-59 ป รอยละ 11.1  พบวาภาพรวมความพึงพอใจในการจัดประชุม

ฯ พึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ 66.6 พึงพอใจมากรอยละ 22.3 พึงพอใจรอยละ 11.1 แบงตามรายดานไดดังนี้ 

1. ความพึงพอใจ ดานการจัดประชุมฯ 

1.1 การใหขอมูลขาวสาร/ประชาสัมพันธกอนประชุมฯ พึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ 77.77 พึงพอใจมากรอย

ละ 22.23   

1.2 ความเหมาะสมของระยะเวลาในการจ ัดอบรมพึงพอใจมากที ่ส ุดร อย77.77 พึงพอใจมาก                   

รอยละ 22.23   

1.3 เนื้อหาสอดคลองกับสภาพความเปนจริงของการปฏิบัติงาน พึงพอใจมากที่สุดรอยละ 66.66    พึง

พอใจมากรอยละ 33.64 

1.4 เนื้อหาสอดคลองกับความตองการพึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ 88.88 พึงพอใจมากรอยละ 11.12  

1.5 เนื้อหาครอบคลุมตามวัตถุประสงคพึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ88.88 พึงพอใจมากรอยละ 11.12  



7 
 

1.6 เนื ้อหาหลักสูตรมีความทันสมัยและเหมาะสมพึงพอใจมากที ่ส ุดรอยละ 66.66 พึงพอใจมาก              

รอยละ 33.34   

  1.7 เนื ้อหาสามารถนำไปประยุกตใชในการปฏิบัติงานและชีว ิตประจำวันได พึงพอใจมากที ่สุด                  

รอยละ 66.66 พึงพอใจมากรอยละ 33.34   

1.8 รูปแบบและขั้นตอนในการจัดการประชุมฯพึงพอใจมากที่สุดรอยละ 77.77 พึงพอใจมาก รอยละ 

22.23   

1.9 ความสะดวกของเอกสารประกอบการบรรยายพึงพอใจมากท่ีสุด รอยละ 66.66 พึงพอใจมาก รอยละ 

33.34   

2. ความพึงพอใจ ดานวิทยากร 

2.1 สามารถถายถอดความรูจนสามาถนำไปเผยแพร หรือปฏิบัติไดจริงพึงพอใจมากที่สุดรอยละ 77.77 

พึงพอใจมากรอยละ 22.23   

2.2 เนื้อหาเชื่อมโยงตอการปฏิบัติพึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ 88.88 พึงพอใจมากรอยละ 11.12  

2.3 เปดโอกาสใหซักถาม / ตอบขอสงสัยพึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ 88.88 พึงพอใจมากรอยละ11.12  

3. ความพึงพอใจ ดานคณะทำงาน 

3.1 คณะทำงานสามารถตอบขอซักถามในขอมูลท่ีผูรวมประชุมฯ สงสัยพึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ 100 

3.2 คณะทำงานมีการจัดการ ดูแลและแกปญหาแกผูเขารวมประชุมฯ พึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ 100 

4. ความพึงพอใจ ดานส่ิงอำนวยความสะดวก 

4.1 ความสะอาดและเหมาะสมของสถานท่ีจัดประชุมฯพึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ 88.88 พึงพอใจมากรอย

ละ 11.12  

4.2 ความพรอมของอุปกรณโสตทัศนูปกรณพึงพอใจมากท่ีสุดรอย77.77 พึงพอใจมากรอยละ 22.23   

4.3 รูปแบบการจัดหองประชุม พึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ   88.88 พึงพอใจมากรอยละ 11.12  

5. ความพึงพอใจ ดานอาหาร พึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ 66.7 พอใจมากรอยละ 33.3 

4.ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย/การดำเนินงานจากผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย 

 4.1 การบูรณาการการทำงานตองมีการเชื่องโยงกันตั้งแตในระดับจังหวัดเชื่อมโยงในระดับอำเภอสูระดับ

พ้ืนท่ีปฏิบัติงานอยางเปนรูปธรรม 

4.2 การบูรณาการภาคสวนตางๆท่ีเก่ียวของท้ังภาครัฐและเอกชนเพ่ือขับเคลื่อนการดำเนินงานในระดับ

พ้ืนท่ี 

4.3 ศูนยอนามัย สาธารณสุข สสจ สสอ รพ. รพสต. เปนพ่ีเลี้ยงใหคำปรึกษา และสนับสนุนความรูและสื่อ

ตางๆ 

4.4 การชี้นำ ชักชวน ใหอปท. สนับสนนุงบประมาณและการประชาสัมพันธโครงการ 
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4.5 ศึกษาธิการ ใหความรูเก่ียวกับการสงเสริมสุขภาพ การวางแผนครอบครัว 

4.6 สถานประกอบการ สนับสนุนใหมีการสงเสริมสุขภาพ การเตรียมความพรอมกอนสมรสและกอน

ตั้งครรภ การเลี้ยงลูกดวยนมแม ในองคกร  

4.7 พัฒนาระบบบริการปฐมภูมิ การคนหาเชิงรุกในชุมชน การสงตอ คืนขอมูลในระบบริการ บูรณาการ

รวมกับ 3 หมอ 

4.8 ขับเคลื่อนการดำเนินงานตามแนวทาง R8 Model อยางเครงครัดในทุกระดับสถานบริการ 

4.9 พัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งของภาคีเครือขายเพ่ือความรวมมืออยางบูรณาการดานอนามัย 
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กลุมวัยเรียน วัยรุน 

 1) กลุมผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย 

 กลุมผูรับบริการ 

 สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด 7 จังหวัด ไดแก 

 1. สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดอุดรธานี 

 2. สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดหนองบัวลำภู 

 3. สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดเลย 

 4. สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดหนองคาย 

 5. สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดบึงกาฬ 

 6. สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดสกลนคร 

 7. สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดนครพนม 

 กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย 

 สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา ไดแก 

 1. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 1 

 2. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 2 

 3. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 3 

 4. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 

 5. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาหนองบัวลำภู เขต 1 

 6. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาหนองบัวลำภู เขต 2 

 7. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 

 8. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 

 9. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 3 

 10. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาหนองคาย เขต 1 

 11. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาหนองคาย เขต 2 

 12. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 

 13. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

 14. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

 15. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

 16. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 

 17. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

 สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ไดแก 
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 1. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาอุดรธานี 

 2. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเลย หนองบัวลำภู 

 3. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย 

 4. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาบึงกาฬ 

 5. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสกลนคร 

 6. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครพนม 

 กองกำกับการตำรวจตระเวนชายแดนท่ี 23 มีโรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดน ในสังกัด 9 แหง 

 1. รร.ตชด.ชูทิศวิทยา 

 2. รร.ตชด.ชางกลปทุมวันอนุสรณ 8 

 3. รร.ตชด.หาดทรายเพ 

 4. รร.ตชด.หนองดู 

 5. รร.ตชด.นาสามัคคี 

 6. รร.ตชด.คอนราดเฮงเค็ล 

 7. ศกร.ตชด.บานนากระเสริม 

 8. ศกร.ตชด.ปากหวยมวง 

 9. รร.ตชด.ค็อกนิสไทยฯ 

 กองกำกับการตำรวจตระเวนชายแดนท่ี 24 มีโรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดน ในสังกัด 18 แหง 

 1. รร.ตชด.บานหวยเวียงงาม 

 2. รร.ตชด.บานเมืองทอง 

 3. รร.ตชด.บานนาชมภ ู

 4. รร.ตชด.บานเทพภูเงิน 

 5. รร.ตชด.ไปรษณียไทย (บานหวยหมากหล่ำ) 

 6. รร.ตชด.บานหวยดอกไม 

 7. รร.ตชด.หนองตะไก 

 8. รร.ตชด.บานนาแวง 

 9. รร.ตชด.บานคำชมภ ู

 10. รร.ตชด.บานไทยเสรี 

 11. รร.ตชด.เฉลิมราษฎรบำรุง 

 12. รร.ตชด.บานหวยเปา 

 13. รร.ตชด.ฮิลมารพาเบิล 

 14. รร.ตชด.บานนานกปด 
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 15. รร.ตชด.หนองแคน 

 16. รร.ตชด.บานวังชมภ ู

 17. รร.ตชด.บานนาปอ 

 18. รร.ตชด.บานหมันขาว 

 เด็กวัยเรียน 6 - 14 ป ในเขตสุขภาพที่ 8 ปงบประมาณ 2567 ผูมีสวนไดสวนเสียในการสงเสริมสุขภาพ

เด็กวัยเรียนพบเด็กวัยเรียน 6 - 14 ป แยกตามสังกัด สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาและ สำนักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา จำนวนท้ังสิ้น 322,879 คน ตารางท่ี 1 จำนวนนักเรียนอายุ 6 - 14 ป เขตสุขภาพท่ี 8 

แยกตามสังกัด 

ตารางท่ี 1 จำนวนนักเรียนอายุ 6 – 14 ป เขตสุขภาพท่ี 8 แยกตามสังกัด 

ลำดับ สังกัด  ประถมศึกษา (คน)  มัธยมศึกษาตอนตน(คน)  รวม (คน) 

1 สพป.บึงกาฬ 26,256 2,971 29,227 

2 สพป. หนองบัวลำภู เขต 1 16,387 2,864 19,251 

3 สพป. หนองบัวลำภู เขต 2 11,122 2,206 13,328 

4 สพป. อุดรธานี เขต 1 24,622 5,317 29,939 

5 สพป. อุดรธานี เขต 2 15,330 2,879 18,209 

6 สพป. อุดรธานี เขต 3 20,234 3,693 23,927 

7 สพป. อุดรธานี เขต 4 14,891 2,772 17,663 

8 สพป. เลย เขต 1 14,161 1,625 15,786 

9 สพป. เลย เขต 2 13,548 2,229 15,777 

10 สพป. เลย เขต 3 5,135 557 5,692 

11 สพป. หนองคาย เขต 1 14,466 1,712 16,178 

12 สพป. หนองคาย เขต 2 10,469 1,383 11,852 

13 สพป. สกลนคร เขต 1 23,246 3,825 27,071 

14 สพป. สกลนคร เขต 2 23,870 4,557 28,427 

15 สพป. สกลนคร เขต 3 19,856 3,322 23,178 

16 สพป. นครพนม เขต 1 3,322 2,392 5,714 

17 สพป. นครพนม เขต 2 18,698 2,962 21,660 

 รวม 275,613 47,266 322,879 

    ขอมูล : ระบบสารสนเทศเพ่ือบริหารการศึกษา ปการศึกษา 2566  
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 เด็กวัยเรียน 15 - 19 ป ในเขตสุขภาพท่ี 8 ปงบประมาณ 2567 ผูมีสวนไดสวนเสียในการสงเสริมสุขภาพ

เด็กวัยเรียนพบเด็กวัยเรียน 15 - 19 ป แยกตามสังกัด สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา จำนวนท้ังสิ้น 

93,409 คน ซ่ึงเปนการนำเชิงนโยบายรวมกันเพ่ือใหเกิดการสงเสริมสุขภาพเด็กวัยเรียนในโรงเรียน 

ตารางท่ี 2 จำนวนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนนี้ เขตสุขภาพท่ี 8 แยกตามรายสังกัด 

ลำดับ สังกัด  ชาย (คน) หญิง (คน) รวม (คน) 

1 สพม. อุดรธานี 8,079 13,518 21,597 

2 สพม. บึงกาฬ 3,477 5,405 8,882 

3 สพม. สกลนคร 8,095 13,090 21,185 

4 สพม. เลย หนองบัวลำภู 7,351 11,601 18,952 

5 สพม. หนองคาย 3,821 5,534 9,355 

6 สพม. นครพนม 5,371 8,067 13,438 

 รวม 36,194 57,215 93,409 

ขอมูล : ระบบสารสนเทศเพ่ือบริหารการศึกษา ปการศึกษา 2566 

 ผูมีสวนไดสวนเสียของโรงเรียนเด็กพิเศษ โรงเรียนศึกษาสงเคราะห โรงเรียนเฉพาะความที่ตองไดรับการ

ตรวจคัดกรองภาวะสุขภาพ เขตสุขภาพท่ี 8 ปงบประมาณ 2567 ประกอบดวย 11 แหง 

ตารางท่ี 3 รายชื่อโรงเรียนศูนยการศึกษาพิเศษและเด็กพิเศษ เขตสุขภาพท่ี 8 ปงบประมาณ 2567 

ลำดับท่ี ช่ือโรงเรียน 

1 ศูนยการศึกษาพิเศษ ประจำจังหวัดนครพนม 

2 ศูนยการศึกษาพิเศษ ประจำจังหวัดบึงกาฬ 

3 ศูนยการศึกษาพิเศษ ประจำจังหวัดเลย 

4 ศูนยการศึกษาพิเศษ ประจำจังหวัดสกลนคร 

5 ศูนยการศึกษาพิเศษ ประจำจังหวัดหนองคาย 

6 ศูนยการศึกษาพิเศษ ประจำจังหวัดหนองบัวลำภ ู

7 ศูนยการศึกษาพิเศษ ประจำจังหวัดอุดรธาน ี

8 โรงเรียนราชประชานุเคราะห 27 จังหวัดหนองคาย 

9 โรงเรียนราชประชานุเคราะห 52 จังหวัดเลย 

10 โรงเรียนราชประชานุเคราะห 53 จังหวัดสกลนคร 

11 โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดอุดรธาน ี
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 สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน 

 1. สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัดสกลนคร 

 2. สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัดนครพนม 

 3. สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัดบึงกาฬ 

 4. สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัดหนองคาย 

 5. สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัดเลย 

 6. สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัดหนองบัวลำภู 

 7. สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัดอุดรธานี 

 สำนักงานบานพักเด็กและเยาวชน 

 1. บานพักเด็กและเยาวชนจังหวัดสกลนคร 

 2. บานพักเด็กและเยาวชนจังหวัดนครพนม 

 3. บานพักเด็กและเยาวชนจังหวัดบึงกาฬ 

 4. บานพักเด็กและเยาวชนจังหวัดหนองคาย 

 5. บานพักเด็กและเยาวชนจังหวัดเลย 

 6. บานพักเด็กและเยาวชนจังหวัดหนองบัวลำภู 

 7. บานพักเด็กและเยาวชนอุดรธานี 

 สำนักงานพัฒนาสังคมและความมันคงของมนุษย 

 1. พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยจังหวัดสกลนคร 

 2. พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยจังหวัดนครพนม 

 3. พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยจังหวัดบึงกาฬ 

 4. พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยจังหวัดหนองคาย 

 5. พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยจังหวัดเลย 

 6. พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยจังหวัดหนองบัวลำภู 

 7. พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยจังหวัดอุดรธานี 

 สถาบันอุดมศึกษา (รัฐบาล) 

 1. มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติจังหวัดสกลนคร 

 2. มหาวิทยาลัยขอนแกน วิทยาเขตหนองคาย 

 3. มหาวิทยาลัยนครพนม 

 4. สถาบันวิทยาลัยชุมชนหนองบัวลำภู 

 5. มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 

 6. มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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 7. มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 

 8. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสกลนคร 

 9. มหาวิทยาลัยการกีฬาแหงชาติ วิทยาเขตอุดรธานี 

 สถาบันอุดมศึกษา (เอกชน) 

 1. วิทยาลัยพิชญบัณฑิต 

 2. วิทยาลัยสันตพล 

 สถาบันอาชีวะศึกษา (รัฐบาล) 

 1. วิทยาลัยเทคนิคบึงกาฬ 

 2. วิทยาลัยการอาชีพเซกา 

 3. วิทยาลัยเทคนิคหนองบัวลำภู 

 4. วิทยาลัยการอาชีพศรีบุญเรือง 

 5. วิทยาลัยเทคนิคอุดรธานี 

 6. วิทยาลัยเทคนิคกาญจนาภิเษกอุดรธานี 

 7. วิทยาลัยอาชีวศึกษาอุดรธานี 

 8. วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีอุดรธานี 

 9. วิทยาลัยสารพัดชางอุดรธานี 

 10. วิทยาลัยการอาชีพกุมภวาป 

 

 2) ความตองการ/ ความคาดหวัง 

 ในการดำเนินงานขับเคลื่อนตัวชี้วัดกลุมวัยเรียนวัยรุน ความคาดหวัง ความพึงพอใจและไมพึงพอใจ การ

ดำเนินงานและบริการของศูนยอนามัยที่ 8 อุดรธานี จากผูตอบแบบสอบถามของผูมีสวนไดสวนเสียจำนวน 104 

คน ผลความตองการ ความคาดหวัง ความพึงพอใจและไมพึงพอใจ การดำเนินงานและบริการของศูนยอนามัยท่ี 8 

อุดรธานี ผลดังนี้ 

 กลุมพัฒนาการสงเสริมสุขภาพวัยเรียน มีความตองการและความคาดหวังที่ไดรับความพึงพอใจมากที่สุด

คือ การไดรับการสนับสนุนเมื่อมีการประสานงานการดำเนินงาน รองลงมาคือ การไดรับการสนับสนุนวิทยากรใน

การขับเคลื่อนงาน รอยละ 70 และ รอยละ 62 ตามลำดับ สวนความตองการและความคาดหวังที่ไดรับความพึง

พอใจนอยท่ีสุดคือ การมีงบประมาณสนับสนุนในการดำเนินงาน ดังตาราง 
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ตารางท่ี 4 ความตองการและความคาดหวังของผูรับบริการ/ผูมีสวนไดสวนเสียกลุมวัยเรียน 

ความตองการและ

ความคาดหวัง 

มาก

ท่ีสุด 

รอย

ละ 
มาก  รอยละ 

ปาน

กลาง 

รอย

ละ 
นอย 

รอย

ละ 

นอย

ท่ีสุด 

รอย

ละ 

1 

สื่อวิชาการมี

ความเพียงพอใน

การสนับสนุนการ

ดำเนินงาน 

11.0 22.0 14.0 28.0 25.0 50.0 0.0 0.0 0.0 0.0 

2 

มีคูมือการ

ดำเนินงาน และ

มาตรฐานท่ี

เก่ียวของกับการ

ดำเนินงาน 

23.0 46.0 23.0 46.0 4.0 8.0 0.0 0.0 0.0 0.0 

3 

บุคลากรและภาคี

เครือขายไดรับ

การพัฒนา

ศักยภาพเก่ียวกับ

การดำเนินงาน 

16.0 32.0 21.0 42.0 13.0 26.0 0.0 0.0 0.0 0.0 

4 
มีงบประมาณ

สนับสนุนในการ

ดำเนินงาน 

20.0 40.0 10.0 20.0 17.0 34.0 3.0 6.0 0.0 0.0 

5 

มีการสนับสนุน

ขอมูล/แนว

ทางการ

ดำเนินงานใหกับ

พ้ืนท่ี 

28.0 56.0 11.0 22.0 11.0 22.0 0.0 0.0 0.0 0.0 
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6 

ไดรับการ

สนับสนุนเม่ือมี

การประสานงาน

การดำเนินงาน 

35.0 70.0 15.0 30.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 

ความตองการและ

ความคาดหวัง 

มาก

ท่ีสุด 

รอย

ละ 
มาก  รอยละ 

ปาน

กลาง 

รอย

ละ 
นอย 

รอย

ละ 

นอย

ท่ีสุด 

รอย

ละ 

7 

ไดรับการ

สนับสนุน

วิทยากรในการ

ขับเคลื่อนงาน 

31.0 62.0 19.0 38.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 

8 

ไดรับการ

สนับสนุนอุปกรณ

สำหรับการ

ดำเนินงาน 

22.0 44.0 11.0 22.0 17.0 34.0 0.0 0.0 0.0 0.0 

9 

มีการให

คำแนะนำเม่ือเกิด

ปญหาในการ

ดำเนินงาน 

27.0 54.0 23.0 46.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 

10 

โปรแกรมการ

ประเมิน

มาตรฐานตางๆมี

ความสะดวกใน

การใชงาน  

23.0 46.0 21.0 42.0 6.0 12.0 0.0 0.0 0.0 0.0 

 

 กลุมพัฒนาการสงเสริมสุขภาพวัยรุน มีความตองการและความคาดหวังท่ีไดรับความพึงพอใจมากท่ีสุดคือ 

การไดรับการสนับสนุนเม่ือมีการประสานงานการดำเนินงาน รองลงมาคือ มีการใหคำแนะนำเม่ือเกิดปญหาในการ

ดำเนินงาน รอยละ 95.3 และ รอยละ 93.8 ตามลำดับ สวนความตองการและความคาดหวังท่ีไดรับความพึงพอใจ

นอยที่สุดคือ การมีสื่อวิชาการมีความเพียงพอในการสนับสนุนการดำเนินงาน และมีงบประมาณสนับสนุนในการ

ดำเนินงาน ดังตาราง 
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ตารางท่ี 5 ความตองการและความคาดหวังของผูรับบริการ/ผูมีสวนไดสวนเสียกลุมวัยรุน 

ความตองการและ

ความคาดหวัง 

มาก

ท่ีสุด 

รอย

ละ 
มาก  รอยละ 

ปาน

กลาง 

รอย

ละ 
นอย 

รอย

ละ 

นอย

ท่ีสุด 

รอย

ละ 

1 

สื่อวิชาการมี

ความเพียงพอใน

การสนับสนุนการ

ดำเนินงาน 

29 45.3 17 26.6 18 28.1 0 0.0 1 1.6 

2 

มีคูมือการ

ดำเนินงาน และ

มาตรฐานท่ี

เก่ียวของกับการ

ดำเนินงาน 

30 46.9 22 34.4 12 18.8 0 0.0 0 0.0 

3 

บุคลากรและภาคี

เครือขายไดรับ

การพัฒนา

ศักยภาพเก่ียวกับ

การดำเนินงาน 

31 48.4 12 18.8 20 31.3 1 1.6 0 0.0 

4 
มีงบประมาณ

สนับสนุนในการ

ดำเนินงาน 

39 60.9 11 17.2 11 17.2 2 3.1 1 1.6 

5 

มีการสนับสนุน

ขอมูล/แนว

ทางการ

ดำเนินงานใหกับ

พ้ืนท่ี 

43 67.2 13 20.3 8 12.5 0 0.0 0 0.0 
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6 

ไดรับการ

สนับสนุนเม่ือมี

การประสานงาน

การดำเนินงาน 

0 0.0 63 98.4 0 0.0 1 1.6 0 0.0 

ความตองการและ

ความคาดหวัง 

มาก

ท่ีสุด 

รอย

ละ 
มาก  รอยละ 

ปาน

กลาง 

รอย

ละ 
นอย 

รอย

ละ 

นอย

ท่ีสุด 

รอย

ละ 

7 

ไดรับการ

สนับสนุน

วิทยากรในการ

ขับเคลื่อนงาน 

61 95.3 3 4.7 0 0.0 0 0.0 0 0.0 

8 

ไดรับการ

สนับสนุนอุปกรณ

สำหรับการ

ดำเนินงาน 

59 92.2 4 6.3 1 1.6 0 0.0 0 0.0 

9 

มีการให

คำแนะนำเม่ือเกิด

ปญหาในการ

ดำเนินงาน 

60 93.8 4 6.3 0 0.0 0 0.0 0 0.0 

10 

โปรแกรมการ

ประเมิน

มาตรฐานตางๆมี

ความสะดวกใน

การใชงาน  

0 0.0 61 95.3 3 4.7 0 0.0 0 0.0 

 

 3) ความผูกพัน 

 ความผูกพันตอสินคา/บริการที่มีตอกลุมพัฒนาการสงเสริมสุขภาพวัยเรียน ศูนยอนามัยที่ 8 อุดรธานี คือ 

การยินดีจะรวมปฏิบัติงานตามนโยบายการสงเสริมสุขภาพ การยินดีสนับสนุนที่จะรวมดำเนินการกรณีมีนโยบาย

เรงดวน การยินดีรวมขับเคลื่อนงานการสงเสริมสุขภาพ ศอ.8 และการยินดีสนับสนุนการขับเคลื่อนการดำเนินงาน 

แมจะไมถูกกำหนดเปนตัวชี้วัด รอยละ 96.0, 76.0, 58.0 และ 56.0 

ตามลำดับ ดังตาราง 
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ตารางที่ 6 ความผูกพันตอสินคาและบริการที่มีตอกลุมพัฒนาการสงเสริมสุขภาพวัยเรียน ศูนยอนามัยที่ 8 

อุดรธานี 

คำถาม 
มาก

ท่ีสุด 

รอย

ละ 
มาก 

รอย

ละ 

ปาน

กลาง 

รอย

ละ 
นอย 

รอย

ละ 

นอย

ท่ีสุด 

รอย

ละ 

1. ทานยินดีรวมขับเคลื่อน

งานการสงเสริมสุขภาพ ศอ.8 29 58.0 12 24.0 9 18.0 0 0.0 0 0.0 

คำถาม 
มาก

ท่ีสุด 

รอย

ละ 
มาก 

รอย

ละ 

ปาน

กลาง 

รอย

ละ 
นอย 

รอย

ละ 

นอย

ท่ีสุด 

รอย

ละ 

2. ทานยินดีจะรวมปฏิบัติ 

งานตามนโยบายการ

สงเสริมสุขภาพ 

48 96.0 2 4.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 

3. ทานยินดีสนับสนุนท่ีจะ

รวมดำเนินการกรณีมี

นโยบายเรงดวน 

38 76.0 12 24.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 

4. ทานยินดีสนับสนุนการ

ขับเคลื่อนการดำเนินงาน 

แมจะไมถูกกำหนดเปน

ตัวชี้วัด 

28 56.0 10 20.0 10 20.0 0 0.0 0 0.0 

 

 ความผูกพันตอสินคา/บริการที่มีตอกลุมพัฒนาการสงเสริมสุขภาพวัยรุน ศูนยอนามัยที่ 8 อุดรธานี คือ 

การยินดีจะรวมปฏิบัติงานตามนโยบายการสงเสริมสุขภาพ การยินดีสนับสนุนที่จะรวมดำเนินการกรณีมีนโยบาย

เรงดวน การยินดีรวมขับเคลื่อนงานการสงเสริมสุขภาพ ศอ.8 และการยินดีสนับสนุนการขับเคลื่อนการดำเนินงาน 

แมจะไมถูกกำหนดเปนตัวชี้วัด รอยละ 95.3, 95.3, 95.3 และ 93.8 ตามลำดับ 

ดังตาราง 

ตารางท่ี 7 ความผูกพันตอสินคาและบริการท่ีมีตอกลุมพัฒนาการสงเสริมสุขภาพวัยรุน ศูนยอนามัยท่ี 8 อุดรธานี 

คำถาม 
มาก

ท่ีสุด 

รอย

ละ 
มาก 

รอย

ละ 

ปาน

กลาง 

รอย

ละ 
นอย 

รอย

ละ 

นอย

ท่ีสุด 

รอย

ละ 

1. ทานยินดีรวมขับเคลื่อนงาน

การสงเสริมสุขภาพ ศอ.8 
61 95.3 3 4.7 0 0.0 0 0.0 0 0 
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2. ทานยินดีจะรวมปฏิบัติ 

งานตามนโยบายการสงเสริม

สุขภาพ 

61 95.3 3 4.7 0 0.0 0 0.0 0 0 

3. ทานยินดีสนับสนุนท่ีจะ

รวมดำเนินการกรณีมีนโยบาย

เรงดวน 

61 95.3 3 4.7 0 0.0 0 0.0 0 0 

4. ทานยินดีสนับสนุนการ

ขับเคลื่อนการดำเนินงาน แม

จะไมถูกกำหนดเปนตัวชี้วัด 

60 93.8 3 4.7 0 0.0 1 1.6 0 0 

 4) ความพึงพอใจ/ ความไมพึงพอใจ 

 ความพึงพอใจตอสินคาและบริการของกลุมพัฒนาการสงเสริมสุขภาพวัยเรียนอยูในระดับมาก รอยละ 

47.1 รองลงมา คือ ระดับ มากที่สุด รอยละ 25.7 และระดับปานกลาง รอยละ 22.9 จากการเก็บขอมูลความพึง

พอใจในการใชบริการจากผูมีสวนไดสวนเสียกลุมวัยเรียนวัยรุน จำนวน 104 คน เมื่อแยกรายประเด็น พบวา ดาน

นโยบายสาธารณะที่มีความสอดคลองกับสภาพปญหาในพื้นท่ีและตรงตามความตองการ ไดแก โครงการเด็กไทย

สายตาดีและงานอนามัยโรงเรียน มีความสอดคลองกับสภาพปญหาในพื้นท่ีและตรงตามความตองการ รอยละ 100 

สวนโครงการตรวจสุขภาพเด็กพิเศษและกลุมเปราะบางและสงเสริมสุขภาพโรงเรียนโครงการพัฒนาเด็กและเยาวชน

ในถิ่นทุรกันดาร ตามพระราชดำริฯ มีความสอดคลองกับสภาพปญหาในพื้นท่ีและตรงตามความตองการ รอยละ 

85.71 ตามลำดับ ดานองคความรูท่ีสนับสนุนใหภาคีเครือขายทำงานไดดีข้ึน พบวา ชุดความรู NuPETHS สนับสนุน

ใหภาคีเครือขายทำงานไดดีขึ้น รอยละ 100 ชุดความรูโรงเรียนผูพิทักษฟนดี สนับสนุนใหภาคีเครือขายทำงานไดดี

ขึ้น รอยละ 57.14 ดานนวัตกรรมท่ีมีความชัดเจน ไมยุงยากในการใชงาน พบวา โปรแกรมประเมินความรอบรูดาน

สุขภาพในโรงเรียน (HPS Plus HL) มีความชัดเจน ไมยุงยากในการใชงานรอยละ 71.43 รองลงมา คือ โปรแกรม

ประเมินเครือขายโรงเรียนเด็กไทยฟนดี มีความชัดเจน ไมยุงยากในการใชงาน รอยละ 57.14  

 จากการเก็บขอมูลความพึงพอใจในการใชบริการจากผูมีสวนไดสวนเสียกลุมวัยเรียนวัยรุนแยกรายประเด็น 

พบวา ดานนโยบายสาธารณะที่มีความสอดคลองกับสภาพปญหาในพื้นท่ีและตรงตามความตองการ ไดแก อำเภอ

อนามัยการเจริญพันธุ และ มาตรฐานบริการสุขภาพที่เปนมิตรสำหรับวัยรุนและเยาวชน (YFHS) รอยละ 100 ดาน

องคความรูท่ีสนับสนุนใหภาคีเครือขายทำงานไดดีขึ้น พบวา คูมือกาวสูอำเภออนามัยการเจริญพันธุ คูมือพรบ.การ

ปองกันและแกไขปญหาการตั้งครรภในวัยรุน พ.ศ.2559 และคูมือมาตรฐานการประเมินสถานบริการที่เปนมิตร

สำหรับวัยรุนและเยาวชน พ.ศ.2563 สนับสนุนใหภาคีเครือขายทำงานไดดีขึ้น รอยละ 100 รองลงมาคือ ชุดความรู 

NES3T รอยละ 80 และคูมือการใหบริการฝงยาคุมกำเนิด รอยละ 40 ตามลำดับ ดานนวัตกรรมท่ีมีความชัดเจน ไม

ยุ งยากในการใชงาน พบวา โปรแกรมประเมินมาตรฐานบริการสุขภาพที่เปนมิตรสำหรับวัยรุ นและเยาวช และ



21 
 

โปรแกรมประเมินอำเภออนามัยการเจริญพันธุออนไลน มีความชัดเจน ไมยุงยากในการใชงาน รอยละ 80 รองลงมา 

คือ Line Teen Club official มีความชัดเจน ไมยุงยากในการใชงาน รอยละ 60 ตามลำดับ  

   

 5) ขอเสนอแนะจากผูรับบริการ 

 1. ตองการใหมีการจัดอบรมเพ่ือพัฒนาความรูแกเจาหนาท่ีทุกป 

 2. ควรจัดใหมีเวทีแลกเปลี่ยนประสบการณการทำงาน 

 3. ตองการใหมีการแจกของรางวัลเพ่ือเปนการสรางแรงจูงใจในการมารับบริการคุมกำเนิด 

 4. ตองการใหมีการติดตามการดำเนินงานในพ้ืนท่ีอยางตอเนื่อง 
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กลุมวัยทำงาน  

2.1 กลุมผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย ประกอบดวยเครือขายดังตอไปนี้ 

1) ภาคีเครือขายศูนยวิชาการเขตสุขภาพท่ี 8 ประกอบดวย สำนักงานปองกันและควบคุมโรคท่ี 8 จังหวัด

อุดรธานี ศูนยสุขภาพจิตท่ี 8 อุดรธานี ศูนยสนับสนุนบริการสุขภาพท่ี 8 และศูนยสงเสริมอุตสาหกรรมภาคท่ี 4 

2) ภาคีเครือขายสำนักงานสาธารณสุขจังหวัด 7 จังหวัด ประกอบดวย สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด

อุดรธานี สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดสกลนคร สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดเลย สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด

หนองคาย สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดหนองบัวลำภู สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดบึงกาฬ และสำนักงาน

สาธารณสุขจังหวัดนครพนม  

3) ภาคีเครือขายอุตสาหกรรมจังหวัด ประกอบดวย ศูนยความปลอดภัยในการทำงานเขต 4 (อุดรธานี) 

สำนักงานอุตสาหกรรมจังหวัดอุดรธานี สำนักงานอุตสาหกรรมจังหวัดสกลนคร สำนักงานอุตสาหกรรมจังหวัดเลย 

สำนักงานอุตสาหกรรมจังหวัดหนองคาย สำนักงานอุตสาหกรรมจังหวัดหนองบัวลำภู สำนักงานอุตสาหกรรม

จังหวัดบึงกาฬ และสำนักงานอุตสาหกรรมจังหวัดนครพนม 

4) ภาคีเครือขายสถานประกอบการ/โรงงาน 14 แหง 

5) ภาคีเครือขายองคการบริหารสวนจังหวัด 7 จังหวัดในเขตสุขภาพท่ี 8 

2.2 ความตองการ/ความคาดหวัง กลุมพัฒนาการสงเสริมสุขภาพวัยทำงานไดวิเคราะหความตองการ

และความคาดหวังภายในองคกร/บุคลากรที่มีตอกลุมพัฒนาการสงเสริมสุขภาพวัยทำงาน รายละเอียดแสดงดัง

ตารางท่ี 1  

ตารางท่ี 1 ความตองการภายใน/ความตองการบุคลากรในหนวยงาน  

กลุมงาน กิจกรรมท่ีเกี่ยวของ ความตองการ 

1.กลุมขับเคล่ือน

ยุทธศาสตรและ

พัฒนากำลังคน 

 

 

1.การขออนุมัติไปราชการและการ

ยกเลิก เปลี่ยนแปลง 

 

2. การลงผลการปฏิบัติงานในระบบ

DOC 

3.การทำขาวประชาสัมพันธ 

1.การขออนุมัติไปราชการ ถามีการ

เปลี่ยนแปลงทุกกรณีใหทำบันทึกผานกลุม

ขับเคลื่อน 

2.มีการลงผลการปฏิบัติงานในระบบภายใน

วันท่ี 25 ของทุกเดือน 

3.ใหถายภาพการลงปฏิบัติงานเพ่ือใชในการ

ประชาสัมพันธ 
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กลุมงาน กิจกรรมท่ีเกี่ยวของ ความตองการ 

1.กลุมขับเคล่ือน

ยุทธศาสตรและ

พัฒนากำลังคน 

(ตอ) 

 

4.งานพัฒนาบุคลากร 

 

5.งานการเจาหนาท่ี 

 

6.งานไอที 

4.ใหเจาหนาท่ีทุกคนท่ีไปอบรมสง One page 

หลังกลับจากอบรมภายใน 7 วัน 

5.สิทธิประโยชนสวนบุคคล เชน หลักเกณฑใน

การเลื่อนระดับ 

6.ในการใชหองประชุมและอุปกรณตางๆ 

หลังจากใชหองประชุมใหเก็บหองและสงคืน

อุปกรณตางๆ ใหงานไอที 

 

2.กลุมอำนวยการ เอกสารประกอบการเบิกยืมเงินไป

ราชการ และ เอกสารหักลางเงินยืม 

ใหจนท.จัดทำเอกสารยืมเงินไปราชการและ

เอกสารหักลางเงินยืมใหครบถวน  ลงลายมือชื่อ 

เลขท่ี วันท่ีตางๆ ใหครบถวน และจัดทำ

เอกสารยืมเงินไปราชการสงการเงินกอนวันออก

เดินทางไปราชการอยางนอย 3 วันทำการ 

3.กลุมพัฒนาการ

สงเสริมสุขภาพแม

และเด็ก 

 

 

 

- การดำเนินงานสงเสริมสุขภาพแม

และเด็กในเรือนจำ 

- การดำเนินการมุมนมแมในสถาน

ประกอบการ 

- การดำเนินงานเฝาระวังและควบคุม

โรคขาดสารไอโอดีนในแมและเด็ก 

- การดำเนินงานเก่ียวกับการเตรียม

ความพรอมกอนตั้งครรภ 

การบูรณาการในการลงพ้ืนท่ีติดตามผลการ

ดำเนินงานรวมกัน 

-ขอมูล UI หญิงตั้งครรภ 

-การวางแผนการดำเนินงานรวมกัน 

4.กลุมพัฒนาการ

สงเสริมสุขภาพวัย

เรียน วัยรุน 

 

การกระตุนใหกลุมวัยเรียน วัยรุน มี

การลงทะเบียนกาวทาใจมากข้ึนเพ่ือ

เพ่ิมจำนวนครอบครัวไทยในเขต

สุขภาพท่ี 8 มีความรอบรูดานสุขภาพ 

การกระตุนใหกลุมวัยเรียน วัยรุน มีการ

ลงทะเบียนกาวทาใจมากข้ึนเพ่ือเพ่ิมจำนวน

ครอบครัวไทยในเขตสุขภาพท่ี 8 มีความรอบรู

ดานสุขภาพ 
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กลุมงาน กิจกรรมท่ีเกี่ยวของ ความตองการ 

5.กลุมพัฒนาการ

สงเสริมสุขภาพวัย

สูงอายุ 

การเชื่อมโยงกิจกรรมการดำเนินงานใน

กลุม Pre- Aging 

การเชื่อมโยงกิจกรรมการดำเนินงานในกลุม 

Pre - Aging 

6.กลุมพัฒนา

อนามัยส่ิงแวดลอม 

 

 

ประเมินดานอนามัยสิ่งแวดลอม 

-สุขาภิบาลอาหาร+โครงการสงเสริม

ไอโอดีน 

-โครงการราชทัณฑปนสุข 

-ใหเจาหนาท่ีใน Cluster อบรมพัฒนาหลักสูตร

ดานอนามัยสิ่งแวดลอม ในประเด็นท่ีเก่ียวของ

โดยเฉพาะหลักสูตรผูสัมผัสอาหาร ตาม

โครงการราชทัณฑปนสุขฯ 

นอกจากนี้กลุมพัฒนาการสงเสริมสุขภาพวัยทำงาน ไดวิเคราะหความตองการและความคาดหวังของภาคี

เครือขายท่ีมีตอกลุมพัฒนาการสงเสริมสุขภาพวัยทำงาน รายละเอียดแสดงดังตารางท่ี 2  

ตารางท่ี 2 ความตองการของภาคีเครือขาย 

ภาคีเครือขาย/

หนวยงาน 

กิจกรรมท่ีเกี่ยวของ ความตองการ 

ภาคีเครือขายศูนย

วิชาการเขตสุขภาพ

ท่ี 8 

  

- สำนักงานปองกัน

และควบคุมโรคท่ี 8 

จังหวัดอุดรธานี  

งานควบคุมโรคไมติดตอ NCDs 

การดำเนินงานปองกันและควบคุมโรค

ระบาดในสถานประกอบการ 

 

- นโยบาย และตัวชี้วัดการดำเนินงานสงเสริม

ส ุขภาพว ัยทำงาน กรมอนาม ัยกระทรวง

สาธารณสุข 

- แผนการดำเนินงาน/กิจกรรม/โครงการ 

-  แนวทางการพ ัฒนาสถานประกอบการ

ตนแบบดานการสงเสริมสุขภาพ 

- การบูณาการแผนการดำเนินงานและการ

นิเทศติดตามผลการดำเนินงานในระดับพ้ืนท่ี 
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ภาคีเครือขาย/

หนวยงาน 

กิจกรรมท่ีเกี่ยวของ ความตองการ 

- ศูนยสุขภาพจิตท่ี 8 

อุดรธานี  

การดำเนินงานสงเสริมสุขภาพจิตใน

ชุมชนและสถานประกอบการ 

- นโยบาย และตัวชี้วัดการดำเนินงานสงเสริม

ส ุขภาพว ัยทำงาน กรมอนาม ัยกระทรวง

สาธารณสุข 

- แผนการดำเนินงาน/กิจกรรม/โครงการ 

-  แนวทางการพ ัฒนาสถานประกอบการ

ตนแบบดานการสงเสริมสุขภาพ 

- แนวทางการดำเนินงาน 10 Packages 

- การบูณาการแผนการดำเนินงานและการ

นิเทศติดตามผลการดำเนินงานในระดับพ้ืนท่ี 

- ศูนยสนับสนุน

บริการสุขภาพท่ี  

การพัฒนาพฤติกรรมสุขภาพวัยทำงาน  - นโยบาย และตัวชี้วัดการดำเนินงานสงเสริม

ส ุขภาพว ัยทำงาน กรมอนาม ัยกระทรวง

สาธารณสุข 

- แผนการดำเนินงาน/กิจกรรม/โครงการ 

-  แนวทางการพ ัฒนาสถานประกอบการ

ตนแบบดานการสงเสริมสุขภาพ 

- แนวทางการดำเนินงาน 10 Packages 

- การบูณาการแผนการดำเนินงานและการ

นิเทศติดตามผลการดำเนินงานในระดับพ้ืนท่ี 

- ศูนยสงเสริม

อุตสาหกรรมภาคท่ี 4 

การดำเนินงานสงเสริมสุขภาพ

ประชากรวัยทำงานในสถาน

ประกอบการ 

- นโยบาย และตัวชี้วัดการดำเนินงานสงเสริม

ส ุขภาพว ัยทำงาน กรมอนาม ัยกระทรวง

สาธารณสุข 

- แผนการดำเนินงาน/กิจกรรม/โครงการ 

-  แนวทางการพ ัฒนาสถานประกอบการ

ตนแบบดานการสงเสริมสุขภาพ 

- แนวทางการดำเนินงาน 10 Packages 

- การบูณาการแผนการดำเนินงานและการ

นิเทศติดตามผลการดำเนินงานในระดับพ้ืนท่ี 
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ภาคีเครือขาย/

หนวยงาน 

กิจกรรมท่ีเกี่ยวของ ความตองการ 

- ภาคีเครือขาย

สำนักงาน

สาธารณสุขจังหวัด 

-การดำเนินงานสงเสริมสุขภาพ

ประชากรวัยทำงานในชุมชนและสถาน

ประกอบการ 

-การดำเนินงานอนามัยสิ่งแวดลอม

และอาชีวอนามัย ในชุมชน และสถาน

ประกอบการ 

- นโยบาย และตัวชี้วัดการดำเนินงานสงเสริม

ส ุขภาพว ัยทำงาน กรมอนาม ัยกระทรวง

สาธารณสุข 

- แผนการดำเนินงาน/กิจกรรม/โครงการ 

-  แนวทางการพ ัฒนาสถานประกอบการ

ตนแบบดานการสงเสริมสุขภาพ 

- แนวทางการดำเนินงาน 10 Packages 

- ภาคีเครือขาย

อุตสาหกรรมจังหวัด 

-การดำเนินงานสถานประกอบการ

ตนแบบดานการสงเสริมสุขภาพ  

-การดำเนินงานปองกันและควบคุมโรค

ระบาดในสถานประกอบการ 

-  แนวทางการพ ัฒนาสถานประกอบการ

ตนแบบดานการสงเสริมสุขภาพ 

- แนวทางการดำเนินงาน 10 Packages 

 

- ภาคีเครือขาย

สถานประกอบการ/

โรงงาน 

-การดำเนินงานสถานประกอบการ

ตนแบบดานการสงเสริมสุขภาพ  

-การดำเนินงานปองกันและควบคุมโรค

ระบาดในสถานประกอบการ 

-  แนวทางการพ ัฒนาสถานประกอบการ

ตนแบบดานการสงเสริมสุขภาพ 

- แนวทางการดำเนินงาน 10 Packages 

 

- ภาคีเครือขาย

องคการบริหารสวน

จังหวัด 7 จังหวัดใน

เขตสุขภาพท่ี 8 

-การดำเนินงานสงเสริมสุขภาพ

ประชากรวัยทำงานในชุมชนและสถาน

ประกอบการ 

-การดำเนินงานอนามัยสิ ่งแวดลอม

และอาชีวอนามัย ในชุมชน และสถาน

ประกอบการ 

- นโยบาย และตัวชี้วัดการดำเนินงานสงเสริม

ส ุขภาพว ัยทำงาน กรมอนาม ัยกระทรวง

สาธารณสุข 

- แผนการดำเนินงาน/กิจกรรม/โครงการ 

-  แนวทางการพ ัฒนาสถานประกอบการ

ตนแบบดานการสงเสริมสุขภาพ 

- แนวทางการดำเนินงาน 10 Packages 
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ตารางท่ี 2 ความตองการและความคาดหวังของผูรับบริการ/ผูมีสวนไดสวนเสียกลุมวัยทำงาน 

ความตองการและความคาดหวัง 
รอยละ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

1 สื่อวิชาการมีความเพียงพอในการสนับสนุนการดำเนนิงาน 11.11 44.44 22.22 22.22 0.00 

2 
มีคูมือการดำเนินงาน และมาตรฐานที่เก่ียวของกับการ

ดำเนินงาน 11.11 44.44 33.33 11.11 0.00 

3 
บุคลากรและภาคีเครือขายไดรับการพัฒนาศักยภาพ

เก่ียวกับการดำเนินงาน 22.22 55.56 11.11 11.11 0.00 

4 มีงบประมาณสนับสนนุในการดำเนินงาน 22.22 33.33 33.33 0.00 11.11 

5 มีการสนับสนนุขอมูล/แนวทางการดำเนินงานใหกับพืน้ที ่ 22.22 55.56 11.11 0.00 11.11 

6 ไดรับการสนับสนนุเมื่อมีการประสานงานการดำเนินงาน 33.33 44.44 11.11 11.11 0.00 

7 ไดรับการสนับสนนุวิทยากรในการขับเคลื่อนงาน 44.44 33.33 11.11 0.00 11.11 

8 ไดรับการสนับสนนุอุปกรณสำหรับการดำเนินงาน 11.11 66.67 11.11 0.00 11.11 

9 มีการใหคำแนะนำเมื่อเกิดปญหาในการดำเนนิงาน 22.22 55.56 11.11 0.00 11.11 

10 
โปรแกรมการประเมินมาตรฐานตางๆมีความสะดวกใน

การใชงาน  33.33 44.44 11.11 0.00 11.11 

 

ตารางท่ี 3 ความผูกพันตอสินคา/บริการ 

คำถาม  มากที่สุด มาก  ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

1. ทานยินดีรวมขับเคลื่อนงานการสงเสริมสุขภาพ ศอ.8 33.33 44.44 22.22 0 0 

2. ทานยินดจีะรวมปฏิบัติงานตามนโยบายการสงเสริมสุขภาพ 33.33 55.56 11.11 0 0 

3. ทานยินดสีนบัสนุนทีจ่ะรวมดำเนินการกรณีมีนโยบาย

เรงดวน 33.33 44.44 22.22 0 0 

4. ทานยินดสีนบัสนุนการขับเคลื่อนการดำเนนิงาน แมจะไม

ถูกกำหนดเปนตัวชี้วดั 33.33 44.44 22.22 0 0 
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ตารางท่ี 4 ความคิดเห็น/ความพึงพอใจ และความไมพึงพอใจตอสินคาของกลุมวัยทำงาน ศูนยอนามัยท่ี 8 อุดรธานี 

สินคาของกลุมวัยทำงาน  

ศูนยอนามัยท่ี 8 อุดรธานี 

ความพึงพอใจตอสินคา  

มากที่สุด มาก  ปานกลาง นอย นอยที่สุด ไมพึงพอใจ ไมเก่ียวของ 

1.นโยบายสาธารณะ (ระบบงานสงเสริมสขุภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม) 

  

1. พฤติกรรมสุขภาพท่ีพึงประสงคของประชากรวัย

ทำงาน 
33.33 66.67 0 0.00 0 0 0 

2.การสงเสริมสุขภาพทำงานและการเขาถึงชุดสิทธิ

ประโยชน 
22.22 66.67 0 11.11 0 0 0 

3.การสงเสริมกิจกรรมทางกาย "กาวทาใจ" ตาม

แผนการสงเสริมกิจกรรมทางกายระดับชาต ิ
33.33 44.44 0 22.22 0 0 0 

4. การดำเนินงานโรงอาหารปลอดภัยใสใจสุขภาพ 

(Healthy Canteen) เมนูชูสุขภาพ และหวานนอย

สั่งได  

22.22 77.78 0 0.00 0 0 0 

2.องคความรู (ชุดความรู เกณฑ มาตรฐาน ขอมูลขาวสารดานสุขภาพ)  
1. คูมือแนวทางการดำเนินงานคลนิิกไรพุง (DPAC)  33.33 66.67 0 0.00 0 0 0 

2. คูมืออบรมแกนนำนักศึกษา ในการดูแลและเฝา

สตรไีทยจากมะเร็งเตานม  
22.22 55.56 0 0.00 0 0 22.22 

3. คูมือแนวทางการสงเสริมสุขภาพและอนามัย

สิ่งแวดลอมในสถานประกอบการ 10 Package 
33.33 66.67 0 0.00 0 0 0 

4. คูมือแนวทางการดำเนินงานเมนูชูสุขภาพ 33.33 66.67 0 0.00 0 0 0 

5. คูมือแนวทางการดำเนินงานโรงอาหารปลอดภัย

ใสใจสุขภาพ Healthy Canteen  
33.33 66.67 0 0.00 0 0 0 

3.นวัตกรรม (รูปแบบ/เทคโนโลยี)  
1. โปรแกรมโภชนาการอัจฉริยะ Food4Health  33.33 66.67 0 0.00 0 0 0 

2. แอพพลิเคช่ัน กาวทาใจ   33.33 44.44 0 22.22 0 0 0 

3. แอพพลิเคช่ัน หวานนอยสั่งได  33.33 44.44 0 22.22 0 0 0 

4. Web Application H4U Plus ประเมิน

พฤติกรรมสุขภาพวัยทำงาน 
33.33 55.56 0 11.11 0 0 0 

5. Web Application BSE บันทึกการตรวจเตานม

ดวยตนเอง 
22.22 66.67 0 0.00 0 0 11.11 

6. Telehealth HPC8 (Line OA)  33.33 44.44 0 22.22 0 0 0 
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สินคาของกลุมวัยทำงาน ศูนยอนามัยท่ี 8 อุดรธานี 

สอดคลองกับ สภาพปญหา ในพ้ืนท่ี 

/ ตรง ตามความ ตองการ 

ใช ไมใช ไมเกี่ยวของ 

1.นโยบายสาธารณะ (ระบบงานสงเสริมสขุภาพ 

และอนามัยสิ่งแวดลอม)  
 จำนวน รอยละ  จำนวน รอยละ  จำนวน รอยละ 

1. พฤติกรรมสุขภาพท่ีพึงประสงคของประชากรวัยทำงาน  
8 88.89 0 0 1 11.11 

2.การสงเสริมสุขภาพทำงานและการเขาถึงชุดสิทธิประโยชน  8 88.89 1 11.11 0 0.00 

3.การสงเสริมกิจกรรมทางกาย "กาวทาใจ" ตามแผนการสงเสริม

กิจกรรมทางกายระดบัชาต ิ
9 100.00 0 0 0 0.00 

4. การดำเนินงานโรงอาหารปลอดภัยใสใจสุขภาพ (Healthy 

Canteen) เมนูชูสุขภาพ และหวานนอยสั่งได 
8 88.89 0 0 1 11.11 

สินคาของกลุมวัยทำงาน ศูนยอนามัยท่ี 8 อุดรธานี 
สนับสนุน ใหภาคีเครือขายทํางานไดดีขึ้น 

ใช ไมใช ไมเกี่ยวของ 

2.องคความรู (ชุดความรู เกณฑ มาตรฐาน ขอมูลขาวสาร 

ดานสุขภาพ) 
 จำนวน รอยละ  จำนวน รอยละ  จำนวน รอยละ 

1. คูมือแนวทางการดำเนินงานคลนิิกไรพุง (DPAC)   9 100.00 0 0.00 0 0.00 

2. คูมืออบรมแกนนำนักศึกษา ในการดูแลและเฝาสตรีไทยจาก

มะเร็งเตานม  
6 66.67 0 0.00 3 33.33 

3. คูมือแนวทางการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอมใน

สถานประกอบการ 10 Package  
9 100.00 0 0.00 0 0.00 

4. คูมือแนวทางการดำเนินงานเมนูชูสุขภาพ 

  
9 100.00 0 0.00 0 0.00 

5. คูมือแนวทางการดำเนินงานโรงอาหารปลอดภัยใสใจสุขภาพ 

Healthy Canteen 

  

9 100.00 0 0.00 0 0.00 

 

สินคาของกลุมวัยทำงาน ศูนยอนามัยท่ี 8 อุดรธานี 
มีความ ชัดเจน ไมยุงยาก ในการใชงาน 

ใช ไมใช ไมเกี่ยวของ 

3.นวัตกรรม (รูปแบบ/เทคโนโลยี)   จำนวน รอยละ  จำนวน รอยละ  จำนวน รอยละ 

1. โปรแกรมโภชนาการอัจฉริยะ Food4Health  

  
7 77.78 1 11.11 1 11.11 

2. แอพพลิเคช่ัน กาวทาใจ   

  
7 77.78 1 11.11 1 11.11 

3. แอพพลิเคช่ัน หวานนอยสั่งได   6 66.67 2 22.22 1 11.11 
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4. Web Application H4U Plus ประเมินพฤติกรรมสุขภาพ 

  
6 66.67 3 33.33 0 0.00 

5. Web Application BSE บันทึกการตรวจเตานมดวยตนเอง 

  
7 77.78 0 0.00 2 22.22 

6. Telehealth HPC8 (Line OA)  

  
4 44.44 3 33.33 2 22.22 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



31 
 

กลุมสูงอายุ 

1.2.1. กลุมผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย 

- กลุมหนวยงานภายในกรมอนามัย ไดแก  

  1. สำนักโภชนาการ กรมอนามัย  

  2. สำนักทันตสาธารณสุข กรมอนามัย  

  3. กองกิจกรรมทางกาย กรมอนามัย  

  4. สำนักอนามัยผูสูงอายุ กรมอนามัย  

 - กลุมหนวยงานภายในศูนยอนามัยท่ี 8 อุดรธานี ไดแก 

  1. กลุมขับเคลื่อนยุทธศาสตรและพัฒนากำลังคน 

  2. กลุมอำนวยการ 

  3. กลุมพัฒนาอนามัยสิ่งแวดลอม 

  4. กลุมพัฒนาการสงเสริมสุขภาพวัยทำงาน 

- กลุมหนวยงาน/องคกร/ผูรวมดำเนินการในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ ไดแก  

  1. สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดอุดรธานี 

  2. สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดหนองคาย 

  3. สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดเลย 

  4. สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดหนองบัวลำภู 

  5. สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดบึงกาฬ 

  6. สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดสกลนคร 

  7. สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดนครพนม 

  8. องคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

  9. องคกรปกครองสวนจังหวัด 

  10. สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ 

- กลุมผูใชประโยชน/ผูรับบริการ 

  1. ผูสูงอายุ 

  2. ผูสูงอายุท่ีมีภาวะพ่ึงพิง 

  3. ผูจัดการดูแลสุขภาพผูสูงอายุ (Care Manager) 

  4. ผูดูแลผูสูงอายุ (Caregiver) 

  5. เจาหนาท่ีสาธารณสุข 
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  6. พระสงฆ แมชี บุคลากรวัด 

1.2.2. ความตองการ/ความคาดหวัง 

 จากการดำเนินการสำรวจความตองการและความคาดหวังของผูรับบริการ / ผูมีสวนไดสวนเสีย      ตอ

การขับเคลื่อนการดำเนินงานสงเสริมสุขภาพกลุมผูสูงอายุ ของกลุมพัฒนาการสงเสริมสุขภาพวัยสูงอายุ ศูนย

อนามัยท่ี 8 อุดรธานี พบวามีความคาดหวังของผูรับบริการ / ผูมีสวนไดสวนเสีย จำแนกเปนรายระดับ ดังนี้ 

ระดับมากท่ีสุด ไดแก  

1) ใหมีการสนับสนุนขอมูลหรือแนวทางการดำเนินงานใหกับพื้นที่และไดรับการสนับสนุนเมื่อมีการ

ประสานงานการดำเนินงาน มีการใหคำแนะนำเม่ือเกิดปญหาในการดำเนินงาน คิดเปนรอยละ 38.46  

2) ดานโปรแกรมการประเมินมาตรฐานตาง ๆ มีความสะดวกในการใชงาน อยูในระดับมากที่สุด     คิด

เปนรอยละ 30.76 

ระดับมาก ไดแก ใหไดรับอุปกรณสำหรับการดำเนินงาน คิดเปนรอยละ 46.15  

ระดับปานกลาง ไดแก  

1) ดานสื่อวิชาการที่มีความเพียงพอในการสนับสนุนการดำเนินงาน และจัดใหมีคู มือและมาตรฐานท่ี

เก่ียวของกับการดำเนินงาน คิดเปนรอยละ 38.46  

2) มีความตองการและคาดหวังใหบุคลากรและภาคีเครือขายไดรับการพัฒนาศักยภาพเกี่ยวกับการ

ดำเนินงาน คิดเปนรอยละ 61.53  

3) ดานการสนับสนุนงบประมาณในการดำเนินงานและไดรับการสนับสนุนวิทยากรในการขับเคลื่อนงาน คิด

เปนรอยละ 46.15  

1.2.3. ความผูกพัน 

จากการดำเนินการสำรวจความผูกพันตอสินคา/บริการ ของผูรับบริการ / ผูมีสวนไดสวนเสีย ตอกลุม

พัฒนาการสงเสริมสุขภาพวัยสูงอายุ ศูนยอนามัยท่ี 8 อุดรธาน ีพบวามีความผูกพันตอสินคา/บริการ จำแนกเปนราย

ระดับ ดังนี้ 

ระดับมาก ไดแก  

1) มีความยินดีในการรวมขับเคลื่อนงานสงเสริมสุขภาพ คิดเปนรอยละ 38.46  

2) มีความยินดีท่ีจะรวมปฏิบัติงานตามนโยบายการสงเสริมสุขภาพ คิดเปนรอยละ 46.15  

3) ยินดีสนับสนุนท่ีจะรวมดำเนินการกรณีมีนโยบายเรงดวน คิดเปนรอยละ 38.46  

4) มีความยินดีในการสนับสนุนการขับเคลื่อนการดำเนินงาน แมจะไมถูกกำหนดเปนตัวชี้วัด คิดเปนรอย

ละ 38.46 
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1.2.4. ความคิดเห็น ความพึงพอใจ/ความไมพึงพอใจ 

 1.2.4.1. นโยบายสาธารณะ(ระบบงานสงเสริมสุขภาพและอนามัยส่ิงแวดลอม) 

 จากการสำรวจความคิดเห็นของกลุมผูมีสวนไดสวนเสีย / ผูรับบริการตอสินคาของกลุมพัฒนาการสงเสริม

สุขภาพวัยสูงอายุ ศูนยอนามัยท่ี 8 อุดรธานี ดานนโยบายสาธารณะ พบวามีความคิดเห็นตอสินคา / บริการ ดังนี้  

ดานนโยบายสาธารณะ(ระบบงานสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม) ไดแก การพัฒนา CM / CG / 

CC มีความสอดคลองกับสภาพปญหาในพ้ืนท่ีมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 92.31 รองลงมาคือ นโยบายเรื่องวัดสงเสริม

ส ุขภาพและว ัดรอบรู ด านส ุขภาพ ผู ส ูงอาย ุต นแบบ และช ุมชนที ่เป นม ิตรกับผู ส ูงอาย ุ (Age-Friendly 

Communities) มีความสอดคลองกับความตองการของกลุมผูมีสวนไดสวนเสีย คิดเปนรอยละ 84.62 รองลงมาคือ 

งานสงเสริมสุขภาพดานพระสงฆตนแบบหรือพระคิลานุปฏฐากดีเดน สอดคลองกับสภาพปญหาในพื้นท่ี คิดเปน

รอยละ 76.92 และชมรมผูสูงอายุคุณภาพ โรงเรียนผูสูงอายุและการพัฒนาพระสงฆ CG ซึ่งตรงกับความตองการ

และมีความสอดคลองกับสภาพปญหาในพื้นท่ี คิดเปนรอยละ 69.23 (สำรวจขอมูลเดือน ตุลาคม - พฤศจิกายน 

2566) 

 1.2.4.2. องคความรู (ชุดความรู เกณฑ มาตรฐาน ขอมูลขาวสารดานสุขภาพ) 

จากการสำรวจความคิดเห็นของกลุมผูมีสวนไดสวนเสีย / ผูรับบริการตอสินคาของกลุมพัฒนาการสงเสริม

สุขภาพวัยสูงอายุ ศูนยอนามัยท่ี 8 อุดรธานี ดานองคความรู พบวามีความคิดเห็นตอสินคา / บริการ ดังนี้ 

 สำหรับสินคาและบริการดานองคความรู (ชุดความรู เกณฑ มาตรฐาน ขอมูลขาวสารดานสุขภาพ)พบวา 

สิ่งสนับสนุนท่ีทำใหภาคีเครือขายทำงานไดดีข้ึน ไดแก หลักสูตรผูดูแลผูสูงอายุ CM / CG / CC ซ่ึงมีความสำคัญตอ

สภาพปญหาและเปนกลไกการแกปญหาของพื้นที่ ดังนั้นการเขาอบรมหลักสูตรดังกลาว จึงทำใหผูดูแลผูสูงอายุ

สามารถปฏิบัติหนาที่ไดอยางถูกตองตามหลักการดูแลผูสุงอายุ โดยภาคีเครือขายมีความคิดเห็นตอสินคาและ

บริการนี้ ซึ่งเปนสิ่งสนับสนุนใหภาคีเครือขายทำงานไดดีขึ้น คิดเปนรอยละ 84.62 นอกจากนี้องคความรูดานคูมือ

พระคิลานุปฏฐากฯ และคูมือพระคิลานุปฏฐากฯในการดูแลผูสูงอายุ 15 ชั่วโมง (พระ CG) สามารถสนับสนุนให

ภาคีเครือขายสามารถปฏิบัติงานในพื้นที่ เพื่อเปนการดูแลประชากรในสวนของวัดทั้งหมด ไมวาจะเปน พระสงฆ 

แมชี รวมไปถึงบุคลากรที่เกี่ยวของกับวัดทั้งหมด ซึ่งพบวา คูมือดังกลาวสามารถอำนวยความสะดวกใหกับภาคี

เครือขายได คิดเปนรอยละ 76.92 นอกจากนี้ยังพบวา นโยบาย /แนวทางแกปญหาของพื้นที่พัฒนาขึ้นโดยการ

บันทึกขอมูล Wellness Plan ผาน google sheet สามารถสนับสนุนใหภาคีเครือขายปฏิบัติงานไดดีขึ้น คิดเปน

รอยละ 69.23 และดานกฎหมาย (การสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม) ประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง

มาตรการควบคุมกำกับดูแลการประกอบกิจการใหบริการดูแลผูสูงอายุที่บาน ของผูรับบริการพ.ศ.2564 การ

ขับเคลื่อนการดำเนินงานระดับพื้นที่โดยมีขอกฎหมายใหปฏิบัติตาม เพื่อเปนไปในทิศทางการดำเนินงานท่ี
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สอดคลองกันในทุกพ้ืนท่ี ท้ังนี้ยังเปนการสนับสนุนการดำเนินงาน เพ่ือใหกลุมภาคีเครือขายสามารถปฏิบัติงานไดดี

ข้ึน คิดเปนรอยละ 69.23  

 1.2.4.3. นวัตกรรม (รูปแบบ/เทคโนโลยี) 

จากการสำรวจความคิดเห็นของกลุมผูมีสวนไดสวนเสีย / ผูรับบริการตอสินคาของกลุมพัฒนาการสงเสริม

สุขภาพวัยสูงอายุ ศูนยอนามัยที่ 8 อุดรธานี ดานนวัตกรรม (รูปแบบ/เทคโนโลยี)  พบวามีความคิดเห็นตอสินคา / 

บริการ ดังนี้ 

พบวาโปรแกรม Wellness Plan มีความชัดเจน ไมยุงยากในการใชงาน คิดเปนรอยละ 69.23 รองลงมา

คือ โปรแกรม Health Temple โปรแกรม 3 C และ R 8 Smart LTC (Line OA) โดยโปรแกรมเหลานี้ตอบสนอง

ตอความตองการของกลุมภาคีเครือขาย เนื่องจากมีความชัดเจนในการใชงาน ซึ่งจากการแสดงความคิดเห็นของ

กลุมภาคีเครือขายและผูรับบริการ คิดเปนรอยละ 61.54 และ โปรแกรม Blue Book มีความชัดเจนและไมยุงยาก

ในการใชงาน คิดเปนรอยละ 53.85 

  

 1.2.4.4. ความพึงพอใจตอสินคา/บริการ ประกอบดวยความพึงพอใจ ดังตอไปนี้ 

1) นโยบายสาธารณะ (ระบบงานสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม) 

2) องคความรู (ชุดความรู เกณฑ มาตรฐาน ขอมูลขาวสารดานสุขภาพ) 

3) นวัตกรรม (รูปแบบ / เทคโนโลยี) 

4) นโยบาย / แนวทางแกปญหาของพ้ืนท่ีพัฒนาข้ึน 

5) กฎหมาย (การสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม) 
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แผนภูมิท่ี 1 ความพึงพอใจตอนโยบายสาธารณะ (ระบบงานสงเสริมสุขภาพและอนามัยส่ิงแวดลอม) 

 

จากแผนภูมิแสดงความพึงพอใจตอนโยบายสาธารณะ (ระบบงานสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม) 

พบว  า  กล ุ  มผ ู  ม ีส  วนได ส วนเส ียไม  ว  าจะเป นกล ุ  มภาค ี เคร ือข  ายหร ือกล ุ มผ ู  ร ับบร ิการส วนใหญ   

มีความพึงพอใจในเรื่องชมรมผูสูงอายุคุณภาพ โรงเรียนผูสูงอายุ และผูสูงอายุตนแบบ อยูในระดับมาก คิดเปนรอย

ละ 53.85 รองลงมาคือ มีความพึงพอใจเกี่ยวกับนโยบายสงเสริมสุขภาพเรื่องการพัฒนา CM / CG / CC และ

ชุมชนที่เปนมิตรกับผูสูงอายุ (Age-Friendly Communities) อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ 46.15 รองลงมาคือ 

กลุมภาคีเครือขายมีความพึงพอใจในนโยบายวัดสงเสริมสุขภาพ การพัฒนาพระสงฆ CG อยูในระดับมาก คิดเปน

รอยละ 38.46 และมีความพึงพอใจนโยบายเกี่ยวกับพระสงฆตนแบบ/พระคิลานุปฏฐากดีเดนในระดับมากที่สุด 

มาก และปานกลางเทากัน  คิดเปนรอยละ 30.77 
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แผนภูมิท่ี 2 ความพึงพอใจตอองคความรู (ชุดความรู เกณฑ มาตรฐาน ขอมูลขาวสารดานสุขภาพ) 

 

 จากแผนภูมิแสดงความพึงพอใจตอองคความรู (ชุดความรู เกณฑ มาตรฐาน ขอมูลขาวสารดานสุขภาพ) 

พบวา กลุมผูมีสวนไดสวนเสียไมวาจะเปนกลุมภาคีเครือขายหรือกลุมผูรับบริการสวนใหญ มีความพึงพอใจตอ

หลักสูตรผูดูแลผูสูงอายุ CM / CG / CC และคูมือพระคิลานุปฏฐากฯ ในการดูแลผูสูงอายุ 15 ชั่วโมง (พระ CG) อยู

ในระดับมาก คิดเปนรอยละ 46.15  
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แผนภูมิท่ี 3 ความพึงพอใจตอนวัตกรรม (รูปแบบ / เทคโนโลยี) 

 

 จากแผนภูมิแสดงความพึงพอใจตอนวัตกรรม (รูปแบบ/เทคโนโลยี) พบวา กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย 

ไมวาจะเปนกลุมภาคีเครือขายหรือกลุมผูรับบริการสวนใหญ มีความพึงพอใจตอสินคาและบริการดานนวัตกรรม

โปรแกรม Blue Book อยูในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 46.15 รองลงมาคือ R 8 Smart LTC (Line OA)  ท่ี

ภ า ค ี เ ค ร ื อ ข  า ย ม ี ค ว า ม พ ึ ง พ อ ใ จ  ร ะ ด ั บ ม า ก ท ี ่ ส ุ ด  ค ิ ด เ ป  น ร  อ ย ล ะ  38.46 ร อ ง ล ง ม า คื อ  

Health Temple  โปรแกรม Wellness Plan และโปรแกรม 3 C กลุมผูตอบมีความพึงพอใจตอสินคาและบริการ 

ระดับ มากท่ีสุด และระดับมาก เทากัน รอยละ 30.77  
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แผนภูมิท่ี 4 ความพึงพอใจตอนโยบาย / แนวทางแกปญหาของพ้ืนท่ีพัฒนาข้ึน 

และกฎหมาย (การสงเสริมสุขภาพและอนามัยส่ิงแวดลอม) 

 

 

*ประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง มาตรการควบคุมกำกับดูแลการประกอบกิจการใหบริการดูแลผูสูงอายุท่ี

บานของผูรับบริการ พ.ศ.2564 

 จากแผนภูมิแสดงความพึงพอใจตอนโยบาย / แนวทางแกปญหาของพื ้นที ่พัฒนาขึ ้นและกฎหมาย  

(การสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม) พบวา กลุมภาคีเครือขายมีความพึงพอใจตอการบันทึกขอมูล 

Wellness Plan ผาน google sheet อยูในระดับมากที่สุดและระดับมาก รอยละ 30.77 และดานกฎหมาย (การ

สงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม) ประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง มาตรการควบคุมกำกับดูแลการ

ประกอบกิจการใหบริการดูแลผูสูงอายุท่ีบานของผูรับบริการ พ.ศ.2564 ผูตอบมีความพึงพอใจตอสินคาและบริการ

นี้ อยูในระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 38.46 

1.2.5. ขอเสนอแนะจากผูรับบริการ 
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มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด ไมพึงพอใจ


