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รายงานผลการวิเคราะหผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย  

ตัวช้ีวัดท่ี 1.1 ระดับความสำเร็จของการขับเคล่ือนการดำเนินงานสงเสริมสุขภาพ 

รอบ 5 เดือนแรก ป 2567 (ตุลาคม 2566 - กุมภาพันธ 2567) 

**************************** 

 รายงานผลการวิเคราะหผู รับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย ตัวชี้วัดที่ 1.1 ระดับความสำเร็จของการ

ขับเคลื ่อนการดำเนินงานสงเสริมสุขภาพ รอบ 5 เดือนแรก ป 2567 (ตุลาคม 2566 - กุมภาพันธ 2567) 

ประกอบดวย 

1. กลุมผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย 

2. ความตองการ/ ความคาดหวัง 

3. ความผูกพัน 

4. ความพึงพอใจ/ ความไมพึงพอใจ 

5. ขอเสนอแนะจากผูรับบริการ  

   

โดยมีรายละเอียดประเด็นตามตาราง  

ประเด็น หนา 

1. กลุมสตรีและเด็กปฐมวัย 2 - 8 

2. กลุมวัยเรียน วัยรุน 9 - 21 

3. กลุมวัยทำงาน 22 – 30  

4. กลุมสูงอายุ 31 - 38 
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กลุมสตรีและเด็กปฐมวัย 

ศูนยอนามัยท่ี 8 อุดรธานีขับเคลื่อนการดำเนินงานพัฒนาอนามัยแมและเด็กปฐมวัยของเขตสุขภาพที่ 8  

ซ่ึงมีพ้ืนท่ีรับผิดชอบประกอบดวย 7 จังหวัด ไดแก จังหวัดอุดรธานี หนองคาย บึงกาฬ หนองบัวลำภู เลย นครพนม

และสกลนคร โดยมีประเด็นยุทธศาสตร  สงเสริมการเกิดและเติบโตคุณภาพ  มีเปาประสงคเพื่อการตั้งครรภ

คุณภาพ  ลูกเกิดรอด  แมปลอดภัย  เด็กอายุ 0 - 5 ป มีพัฒนาการสมวัย  สูงดีสมสวน  ซ่ึงสอดคลองกับยุทธศาสตร 

20 ป ท่ีจะทำใหประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนและมีคุณภาพตามเปาหมายดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพ

ทรัพยากรมนุษย  นำไปสูปมีสุขภาพท่ีดีเฉลี่ยของคนไทย คือ 72 ป ดังนั้นกลุมพัฒนาอนามัยแมและเด็กจึงไดมีการ

วิเคราะหผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียเพื่อใหการดำเนินงานดานการสงเสริมสุขภาพสตรีและเด็กปฐมวัยมี

ประสิทธิภาพตรงตามความตองการของกลุมผูรับบริการและผูมีสวนไดสวยเสีย จึงใชขอมูลการสำรวจและการ

วิเคราะหจากปงบประมาณ 2566 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1.กลุมผูรับบริการและผูมีสวนไดสวยเสีย 

กลุมผูรับบริการและผูมีสวนได

สวนเสีย 

การจำแนกกลุม 

กลุมผูรับบริการผูมีสวนไดสวน

เสียปจจุบัน 

1. ผูรับผิดชอบงานอนามัยแมและเด็ก  และเด็กปฐมวัย  สำนักงาน

สาธารณสุขจังหวัดทุกแหง 

2.กลุมศูนยวิชาการ คือ ศูนยสุขภาพจิตท่ี 8 , กรมควบคุมโรคท่ี 8  

สำนักงานสนับสนุนบริการสาธารณสุข เขต 8 กรมการแพทยเขต

สุขภาพท่ี 8 และ คณะกรรมการเขตสุขภาพ  ซ่ึงประกอบไปดวย  

MCH Board Service  Plan  สาขาแมและเด็ก Service  Plan  

สาขาพัฒนาการเด็ก 

3.ผูรับบริการนอกสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ไดแก 

    4.1 องคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

    4.2 สถานพัฒนาเด็กปฐมวัย ไดแก ครูผูดูแลเด็ก 

    4.3 ศึกษาธิการจังหวัด 

    4.4 สถานพัฒนาเด็กปฐมวัยเอกชน 

4.ผูรับบริการในชุมชน ไดแก อาสาสมัครสาธารณสุข , ผูเลี้ยงดูเด็ก , 

เด็กปฐมวัย , หญิงตั้งครรภ , สามีและญาติ 

5.คณะกรรมการเด็กปฐมวัยระดับจังหวัด ประกอบดวยผูแทนจาก 4 

กระทรวง ไดแก กระทรวงพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย 

กระทรวงมหาดไทย กระทรวงศึกษาธิการและกระทรวงสาธารณสุข 
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กลุมผูรับบริการและผูมีสวนได

สวนเสีย 

การจำแนกกลุม 

กลุมผูรับบริการผูมีสวนไดสวน

เสียท่ีคาดวาจะมีในอนาคต 

1. ผูรับผิดชอบงานอนามัยแมและเด็ก  และเด็กปฐมวัย  จาก

โรงพยาบาลเอกชน และคลินิกเอกชน 

2. อาจารยจากมหาวิทยาลัย และวิทยาลัยพยาบาลในพ้ืนท่ี 

3. สถานประกอบกิจการท่ีมีหญิงวัยเจริญพันธุและหญิงหลังคลอดให

นมบุตร 

 

2.ความตองการ/ความคาดหวัง 

stakeholder ความตองการ ความคาดหวัง 

สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด 1. ระบบเฝาระวังและแนว

ทางการลดมารดาตายท่ี

เหมาะสมกับบริบทของพ้ืนท่ี 

2. การสรางความรวมมือ 6 

กระทรวงหลัก เพ่ือขับเคลื่อน

สถานพัฒนาเด็กปฐมวัย

แหงชาติ และขับเคลื่อนตำบล

มหศัจรรย 1,000 วัน Plus สู 

2,500 วัน) 

3. สรางเสริมพลังภาคีเครือขาย

โดย พชอ./อสม. ในการชวย

ขับเคลื่อนการดำเนินงาน โดย

ใหศูนยอนามัยรวมกับ สบส.

พัฒนาศักยภาพ อสม.ในภาพ

เขต/ภาพจังหวัด, พัฒนา อสม.

ตนแบบดานอนามัยแมและเด็ก 

เขตสุขภาพท่ี 8 

4. สรางการมีสวนรวมภาคีภาครัฐ 

เอกชน ชุมชน กระตุนการใฝ

เรียนรูของเด็กดวยการอานเลา

1. มารดาตายในเขตสุขภาพท่ี 8 

ลดลง 

2. เด็กปฐมวัยเขต 8 มีโภชนาการ

ท่ีเหมาะสม พัฒนาการสมวัย 

เจริญเติบโตเต็มศักยภาพ 

3. การจัดตั้งคลินิกสงเสริมการมี

บุตรในทุกโรงพยาบาล 

4. การเปดสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย

ท่ีมีอายุต่ำกวา 3 ป 

5. การสนับสนุนงบประมาณจาก

กรมอนามัย สปสช. UNICEF 

6. การบังคับใช พรบ.นม 60, การ

สงเสริมการเลี้ยงลูกดวยนมแม 

7. การสื่อสารความรูเพ่ือสราง

ความตระหนักรูแกหญิงตั้งครรภ

และครอบครัว  

8. การสงเสริมการสรางสื่อสาร

สาธารณะและสรางกระแส

สังคม  เพ่ือสงเสริมเด็กอายุ 0-5 

ป มีพัฒนาการสมวัย สูงดีสม



4 
 

stakeholder ความตองการ ความคาดหวัง 

นิทาน การเลน ศิลปะ ดนตรี 

และฝกภาษาท่ี 2 ในศูนยเด็ก

เล็ก และ รร.อนุบาล และ

พัฒนาตำบลสงเสริมเด็กอายุ 0-

5 ป สูงดีสมสวน 

5. การทบทวนระบบ IT กับ

ผูปฏิบัติงานหนางาน ในผลงาน

อนามัยแมและเด็ก 

6. ขับเคลื่อนงานผานสำนักงาน

หลักประกันสุขภาพ  แหงชาติ 

(สปสช.) กองทุนสุขภาพตำบล 

และภาคเอกชน  เพ่ือพัฒนา

รูปแบบโรงเรียนพอแม, การ

พัฒนาเด็กปฐมวัย 

7. ผลักดันและขับเคลื่อนนโยบาย

โภชนาการ 2,500 วันแรก และใช

กลไกคณะกรรมการแผนบูรณา

การ/กรรมการ-อนุกรรมการ

พัฒนาเด็กปฐมวัยแหงชาติ-

จังหวัด กำกับ ติดตามการ

ดำเนินงาน และจัดบริการท่ีได

มาตรฐาน เขาถึงบริการเทาเทียม 

8. การพัฒนาศักยภาพบุคลากร 

เชน การฝกการชวยฟนคืนชีพ 

อบรมการทำคลอดทากน คลอด

ติดไหล การอบรมพยาบาลผดุง

ครรภ การคัดกรองความเสี่ยงใน

หญิงตั้งครรภ การฟนฟูความรูการ

ฝากครรภคุณภาพทุกระดับ 

สวน ในรูปแบบท่ีหลายหลาย 

เชน SMS, E-book , 

Application เปนตน 

9. การพัฒนาระบบการบันทึก

ขอมูลโปรแกรมฐานขอมูลดาน

อนามัยแมและเด็ก (HosXp ) 

ของหนวยบริการ  

10. พัฒนาระบบโปรแกรม

ฐานขอมูลตัวชี้วัดท่ีไมมีในระบบ 

HDC ระดับเขต (หญิงตั้งครรภ

เสี่ยงสูง ปญหาครอบครัว ดอย

โอกาส ยาเสพติด ฯลฯ) เพ่ือ

การกำกับ ติดตาม และการคืน

ขอมูลระดับจังหวัด อำเภอ 

ตำบล ใหสามารถเขาถึงขอมูล

และการแกไขปญหาไดอยาง

รวดเร็ว 

11. การพัฒนา Node ท่ีเขมแข็ง 

ผูบริหารระดับเขตชวย

ขับเคลื่อนและบริหารจัดการใน

การพัฒนา Node ท่ียังมีปญหา 

12. สรางความตระหนักรู การ

สงเสริมพัฒนาการ ดวยกิจกรรม

กิน กอด เลน เลา นอน เฝาดู 

และพัฒนาศักยภาพบุคลากร

สาธารณสุข และภาคีเครือขาย 

รวมท้ังสรางระบบพ่ีเลี้ยง 

(Coaching) และการมีสวนรวม 

(Participation) ในการกำกับ 

ติดตาม ชวยเหลือการ
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stakeholder ความตองการ ความคาดหวัง 

9. การพัฒนา Play Worker 

ระดับพ้ืนท่ี 

10. สนับสนุนองคความรู พัฒนา

องคความรูใหเปนปจจุบนัและทัน

ตอเหตุการณ 

11.การพัฒนาศักยภาพบุคลากร

ทางการแพทยท่ีพรอมรองรับการ

จัดตั้งคลินิกสงเสริมการมีบุตร 

12.การพัฒนาศักยภาพครูผูดูแล

เด็กอายุต่ำกวา 3 ป 

ดำเนินงานของชุมชนและ

ทองถ่ิน 

13. ศูนยอนามัยทำหนาท่ีเปนพ่ีเลี้ยง 

สสจ. ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

14. ใชประโยชนจากองคความรู 

และตอบสนองตอความตองการ

ตอการแกปญหาและทันตอ

สภาวะการณในปจจุบัน 

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน 1. จดัอบรมใหความรูพัฒนา

ศักยภาพใหแกบุคลากรขององค

กรปกครองทองถ่ินใหมีความ

เขาใจในการปฏิบัติงานตาม พรบ.

สาธารณสุข ตางๆ  

2. พัฒนาสื่อใหความรู/คูมือ

แนวทางปฏิบัติท่ีสามารถเขาใจได

งายและนำไปใช เปนแนวทางใน

การปฏิบัติงานไดจริง รวมถึงการ

สนับสนนุ ควรมีการสนับสนุนไป

ยังพ้ืนท่ีโดยตรง  

3. พัฒนาศักยภาพบุคากร

สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด และ

สาธารณสุขอำเภอใหทำ  หนาท่ี

เปนพ่ีเลี้ยงขององคกรปกครอง

ทองถ่ินไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 

 

1. ผูบริหารในระดับทองถ่ินไดรับการ

พัฒนาศักยภาพตาม พระราชบัญญัติ

การสาธารณสุข โดยกำหนดเปน

หลักเกณฑการ ประเมินท่ีผูบริหารใน

ระดับทองถ่ินตองไดรับการประเมิน 

2. องคกรปกครองทองถ่ินมีสวนรวม

รวมในการเสนอความเห็นตอการออก

กฎหมาย /ปรับปรุงกฎหมายไดอยาง

ครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี 
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3.ความผูกพัน 

กลุมพัฒนาอนามัยแมและเด็ก ศูนยอนามัยท่ี 8 อุดรธานีไดรวบรวมผลการประเมินระดับภาพลักษณ และ

ระดับความผูกพันจากผูมีสวนไดสวนเสียจำนวน 24 คน โดยแบงระดับคะแนนเปน 5 ระดับ คือ 1 นอย ที่สุด 2 

นอย 3 ปานกลาง 4 มาก 5 มากท่ีสุด ดังนี้  

1.เปนหนวยงานพัฒนาความสามารถดานงานอนามัยแมและเด็กใหกับเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานในเขต 

สุขภาพท่ี 8 โดยมีคะแนนดังนี้ พึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ 12.5 พึงพอใจมากรอยละ 50 พึงพอใจรอยละ 37.5 

2.เปนแหลงความรูและสนับสนุนดานวิชาการดานอนามัยแมและเด็ก ในเขตสุขภาพที่ 8 และยินดีจะรวม

ปฏิบัติงานตามนโยบายการสงเสริมสุขภาพ โดยมีคะแนนดังนี้ ระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 22.22    ระดับมาก 

คิดเปนรอยละ 55.56 ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 22.22   

3.หนวยงานของทานยินดีสนับสนุนที่จะรวมดำเนินการกรณีมีนโยบายเรงดวน โดยมีคะแนนดังนี้ ระดับ

มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 22.22 ระดับมาก คิดเปนรอยละ 55.56 ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 22.22   

4.หนวยงานของทานยินดีสนับสนุนการขับเคลื่อนการดำเนินงาน แมจะไมถูกกำหนดเปนตัวชี้วัด โดยมี 

คะแนนดังนี้ ระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 22.22 ระดับมาก คิดเปนรอยละ 55.56 ระดับปานกลาง คิดเปน รอย

ละ 22.22 

 

4.ความพึงพอใจ/ไมพึงพอใจ 

 กลุมพัฒนาอนามัยแมและเด็ก ศูนยอนามัยท่ี 8 อุดรธานี ไดมีการจัดประชุมและมีการจัดทำแบบประเมิน

ความพึงพอใจผาน google form พบวามีผูตอบแบบสอบถาม 27 คน จากจำนวนผูเขารวมประชุม 38 คน(ไมรวม

ผูจัด) คิดเปน 71.05 ผูตอบแบบสอบถามเปนเพศหญิงรอยละ 88.9  เพศชาย รอยละ 11.1 อายุ 15-29 ป รอยละ 

33.3 อายุ 30-44 ป รอยละ 55.6 และอายุ 45-59 ป รอยละ 11.1  พบวาภาพรวมความพึงพอใจในการจัดประชุม

ฯ พึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ 66.6 พึงพอใจมากรอยละ 22.3 พึงพอใจรอยละ 11.1 แบงตามรายดานไดดังนี้ 

1. ความพึงพอใจ ดานการจัดประชุมฯ 

1.1 การใหขอมูลขาวสาร/ประชาสัมพันธกอนประชุมฯ พึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ 77.77 พึงพอใจมากรอย

ละ 22.23   

1.2 ความเหมาะสมของระยะเวลาในการจ ัดอบรมพึงพอใจมากที ่ส ุดร อย77.77 พึงพอใจมาก                   

รอยละ 22.23   

1.3 เนื้อหาสอดคลองกับสภาพความเปนจริงของการปฏิบัติงาน พึงพอใจมากที่สุดรอยละ 66.66    พึง

พอใจมากรอยละ 33.64 

1.4 เนื้อหาสอดคลองกับความตองการพึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ 88.88 พึงพอใจมากรอยละ 11.12  

1.5 เนื้อหาครอบคลุมตามวัตถุประสงคพึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ88.88 พึงพอใจมากรอยละ 11.12  
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1.6 เนื ้อหาหลักสูตรมีความทันสมัยและเหมาะสมพึงพอใจมากที ่ส ุดรอยละ 66.66 พึงพอใจมาก              

รอยละ 33.34   

  1.7 เนื ้อหาสามารถนำไปประยุกตใชในการปฏิบัติงานและชีว ิตประจำวันได พึงพอใจมากที ่สุด                  

รอยละ 66.66 พึงพอใจมากรอยละ 33.34   

1.8 รูปแบบและขั้นตอนในการจัดการประชุมฯพึงพอใจมากที่สุดรอยละ 77.77 พึงพอใจมาก รอยละ 

22.23   

1.9 ความสะดวกของเอกสารประกอบการบรรยายพึงพอใจมากท่ีสุด รอยละ 66.66 พึงพอใจมาก รอยละ 

33.34   

2. ความพึงพอใจ ดานวิทยากร 

2.1 สามารถถายถอดความรูจนสามาถนำไปเผยแพร หรือปฏิบัติไดจริงพึงพอใจมากที่สุดรอยละ 77.77 

พึงพอใจมากรอยละ 22.23   

2.2 เนื้อหาเชื่อมโยงตอการปฏิบัติพึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ 88.88 พึงพอใจมากรอยละ 11.12  

2.3 เปดโอกาสใหซักถาม / ตอบขอสงสัยพึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ 88.88 พึงพอใจมากรอยละ11.12  

3. ความพึงพอใจ ดานคณะทำงาน 

3.1 คณะทำงานสามารถตอบขอซักถามในขอมูลท่ีผูรวมประชุมฯ สงสัยพึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ 100 

3.2 คณะทำงานมีการจัดการ ดูแลและแกปญหาแกผูเขารวมประชุมฯ พึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ 100 

4. ความพึงพอใจ ดานส่ิงอำนวยความสะดวก 

4.1 ความสะอาดและเหมาะสมของสถานท่ีจัดประชุมฯพึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ 88.88 พึงพอใจมากรอย

ละ 11.12  

4.2 ความพรอมของอุปกรณโสตทัศนูปกรณพึงพอใจมากท่ีสุดรอย77.77 พึงพอใจมากรอยละ 22.23   

4.3 รูปแบบการจัดหองประชุม พึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ   88.88 พึงพอใจมากรอยละ 11.12  

5. ความพึงพอใจ ดานอาหาร พึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ 66.7 พอใจมากรอยละ 33.3 

4.ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย/การดำเนินงานจากผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย 

 4.1 การบูรณาการการทำงานตองมีการเชื่องโยงกันตั้งแตในระดับจังหวัดเชื่อมโยงในระดับอำเภอสูระดับ

พ้ืนท่ีปฏิบัติงานอยางเปนรูปธรรม 

4.2 การบูรณาการภาคสวนตางๆท่ีเก่ียวของท้ังภาครัฐและเอกชนเพ่ือขับเคลื่อนการดำเนินงานในระดับ

พ้ืนท่ี 

4.3 ศูนยอนามัย สาธารณสุข สสจ สสอ รพ. รพสต. เปนพ่ีเลี้ยงใหคำปรึกษา และสนับสนุนความรูและสื่อ

ตางๆ 

4.4 การชี้นำ ชักชวน ใหอปท. สนับสนนุงบประมาณและการประชาสัมพันธโครงการ 
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4.5 ศึกษาธิการ ใหความรูเก่ียวกับการสงเสริมสุขภาพ การวางแผนครอบครัว 

4.6 สถานประกอบการ สนับสนุนใหมีการสงเสริมสุขภาพ การเตรียมความพรอมกอนสมรสและกอน

ตั้งครรภ การเลี้ยงลูกดวยนมแม ในองคกร  

4.7 พัฒนาระบบบริการปฐมภูมิ การคนหาเชิงรุกในชุมชน การสงตอ คืนขอมูลในระบบริการ บูรณาการ

รวมกับ 3 หมอ 

4.8 ขับเคลื่อนการดำเนินงานตามแนวทาง R8 Model อยางเครงครัดในทุกระดับสถานบริการ 

4.9 พัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งของภาคีเครือขายเพ่ือความรวมมืออยางบูรณาการดานอนามัย 
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กลุมวัยเรียน วัยรุน 

 1) กลุมผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย 

 กลุมผูรับบริการ 

 สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด 7 จังหวัด ไดแก 

 1. สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดอุดรธานี 

 2. สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดหนองบัวลำภู 

 3. สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดเลย 

 4. สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดหนองคาย 

 5. สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดบึงกาฬ 

 6. สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดสกลนคร 

 7. สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดนครพนม 

 กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย 

 สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา ไดแก 

 1. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 1 

 2. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 2 

 3. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 3 

 4. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 

 5. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาหนองบัวลำภู เขต 1 

 6. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาหนองบัวลำภู เขต 2 

 7. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 

 8. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 

 9. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 3 

 10. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาหนองคาย เขต 1 

 11. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาหนองคาย เขต 2 

 12. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 

 13. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

 14. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

 15. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

 16. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 

 17. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

 สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ไดแก 
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 1. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาอุดรธานี 

 2. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเลย หนองบัวลำภู 

 3. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย 

 4. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาบึงกาฬ 

 5. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสกลนคร 

 6. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครพนม 

 กองกำกับการตำรวจตระเวนชายแดนท่ี 23 มีโรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดน ในสังกัด 9 แหง 

 1. รร.ตชด.ชูทิศวิทยา 

 2. รร.ตชด.ชางกลปทุมวันอนุสรณ 8 

 3. รร.ตชด.หาดทรายเพ 

 4. รร.ตชด.หนองดู 

 5. รร.ตชด.นาสามัคคี 

 6. รร.ตชด.คอนราดเฮงเค็ล 

 7. ศกร.ตชด.บานนากระเสริม 

 8. ศกร.ตชด.ปากหวยมวง 

 9. รร.ตชด.ค็อกนิสไทยฯ 

 กองกำกับการตำรวจตระเวนชายแดนท่ี 24 มีโรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดน ในสังกัด 18 แหง 

 1. รร.ตชด.บานหวยเวียงงาม 

 2. รร.ตชด.บานเมืองทอง 

 3. รร.ตชด.บานนาชมภ ู

 4. รร.ตชด.บานเทพภูเงิน 

 5. รร.ตชด.ไปรษณียไทย (บานหวยหมากหล่ำ) 

 6. รร.ตชด.บานหวยดอกไม 

 7. รร.ตชด.หนองตะไก 

 8. รร.ตชด.บานนาแวง 

 9. รร.ตชด.บานคำชมภ ู

 10. รร.ตชด.บานไทยเสรี 

 11. รร.ตชด.เฉลิมราษฎรบำรุง 

 12. รร.ตชด.บานหวยเปา 

 13. รร.ตชด.ฮิลมารพาเบิล 

 14. รร.ตชด.บานนานกปด 
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 15. รร.ตชด.หนองแคน 

 16. รร.ตชด.บานวังชมภ ู

 17. รร.ตชด.บานนาปอ 

 18. รร.ตชด.บานหมันขาว 

 เด็กวัยเรียน 6 - 14 ป ในเขตสุขภาพที่ 8 ปงบประมาณ 2567 ผูมีสวนไดสวนเสียในการสงเสริมสุขภาพ

เด็กวัยเรียนพบเด็กวัยเรียน 6 - 14 ป แยกตามสังกัด สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาและ สำนักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา จำนวนท้ังสิ้น 322,879 คน ตารางท่ี 1 จำนวนนักเรียนอายุ 6 - 14 ป เขตสุขภาพท่ี 8 

แยกตามสังกัด 

ตารางท่ี 1 จำนวนนักเรียนอายุ 6 – 14 ป เขตสุขภาพท่ี 8 แยกตามสังกัด 

ลำดับ สังกัด  ประถมศึกษา (คน)  มัธยมศึกษาตอนตน(คน)  รวม (คน) 

1 สพป.บึงกาฬ 26,256 2,971 29,227 

2 สพป. หนองบัวลำภู เขต 1 16,387 2,864 19,251 

3 สพป. หนองบัวลำภู เขต 2 11,122 2,206 13,328 

4 สพป. อุดรธานี เขต 1 24,622 5,317 29,939 

5 สพป. อุดรธานี เขต 2 15,330 2,879 18,209 

6 สพป. อุดรธานี เขต 3 20,234 3,693 23,927 

7 สพป. อุดรธานี เขต 4 14,891 2,772 17,663 

8 สพป. เลย เขต 1 14,161 1,625 15,786 

9 สพป. เลย เขต 2 13,548 2,229 15,777 

10 สพป. เลย เขต 3 5,135 557 5,692 

11 สพป. หนองคาย เขต 1 14,466 1,712 16,178 

12 สพป. หนองคาย เขต 2 10,469 1,383 11,852 

13 สพป. สกลนคร เขต 1 23,246 3,825 27,071 

14 สพป. สกลนคร เขต 2 23,870 4,557 28,427 

15 สพป. สกลนคร เขต 3 19,856 3,322 23,178 

16 สพป. นครพนม เขต 1 3,322 2,392 5,714 

17 สพป. นครพนม เขต 2 18,698 2,962 21,660 

 รวม 275,613 47,266 322,879 

    ขอมูล : ระบบสารสนเทศเพ่ือบริหารการศึกษา ปการศึกษา 2566  
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 เด็กวัยเรียน 15 - 19 ป ในเขตสุขภาพท่ี 8 ปงบประมาณ 2567 ผูมีสวนไดสวนเสียในการสงเสริมสุขภาพ

เด็กวัยเรียนพบเด็กวัยเรียน 15 - 19 ป แยกตามสังกัด สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา จำนวนท้ังสิ้น 

93,409 คน ซ่ึงเปนการนำเชิงนโยบายรวมกันเพ่ือใหเกิดการสงเสริมสุขภาพเด็กวัยเรียนในโรงเรียน 

ตารางท่ี 2 จำนวนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนนี้ เขตสุขภาพท่ี 8 แยกตามรายสังกัด 

ลำดับ สังกัด  ชาย (คน) หญิง (คน) รวม (คน) 

1 สพม. อุดรธานี 8,079 13,518 21,597 

2 สพม. บึงกาฬ 3,477 5,405 8,882 

3 สพม. สกลนคร 8,095 13,090 21,185 

4 สพม. เลย หนองบัวลำภู 7,351 11,601 18,952 

5 สพม. หนองคาย 3,821 5,534 9,355 

6 สพม. นครพนม 5,371 8,067 13,438 

 รวม 36,194 57,215 93,409 

ขอมูล : ระบบสารสนเทศเพ่ือบริหารการศึกษา ปการศึกษา 2566 

 ผูมีสวนไดสวนเสียของโรงเรียนเด็กพิเศษ โรงเรียนศึกษาสงเคราะห โรงเรียนเฉพาะความที่ตองไดรับการ

ตรวจคัดกรองภาวะสุขภาพ เขตสุขภาพท่ี 8 ปงบประมาณ 2567 ประกอบดวย 11 แหง 

ตารางท่ี 3 รายชื่อโรงเรียนศูนยการศึกษาพิเศษและเด็กพิเศษ เขตสุขภาพท่ี 8 ปงบประมาณ 2567 

ลำดับท่ี ช่ือโรงเรียน 

1 ศูนยการศึกษาพิเศษ ประจำจังหวัดนครพนม 

2 ศูนยการศึกษาพิเศษ ประจำจังหวัดบึงกาฬ 

3 ศูนยการศึกษาพิเศษ ประจำจังหวัดเลย 

4 ศูนยการศึกษาพิเศษ ประจำจังหวัดสกลนคร 

5 ศูนยการศึกษาพิเศษ ประจำจังหวัดหนองคาย 

6 ศูนยการศึกษาพิเศษ ประจำจังหวัดหนองบัวลำภ ู

7 ศูนยการศึกษาพิเศษ ประจำจังหวัดอุดรธาน ี

8 โรงเรียนราชประชานุเคราะห 27 จังหวัดหนองคาย 

9 โรงเรียนราชประชานุเคราะห 52 จังหวัดเลย 

10 โรงเรียนราชประชานุเคราะห 53 จังหวัดสกลนคร 

11 โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดอุดรธาน ี
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 สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน 

 1. สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัดสกลนคร 

 2. สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัดนครพนม 

 3. สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัดบึงกาฬ 

 4. สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัดหนองคาย 

 5. สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัดเลย 

 6. สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัดหนองบัวลำภู 

 7. สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัดอุดรธานี 

 สำนักงานบานพักเด็กและเยาวชน 

 1. บานพักเด็กและเยาวชนจังหวัดสกลนคร 

 2. บานพักเด็กและเยาวชนจังหวัดนครพนม 

 3. บานพักเด็กและเยาวชนจังหวัดบึงกาฬ 

 4. บานพักเด็กและเยาวชนจังหวัดหนองคาย 

 5. บานพักเด็กและเยาวชนจังหวัดเลย 

 6. บานพักเด็กและเยาวชนจังหวัดหนองบัวลำภู 

 7. บานพักเด็กและเยาวชนอุดรธานี 

 สำนักงานพัฒนาสังคมและความมันคงของมนุษย 

 1. พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยจังหวัดสกลนคร 

 2. พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยจังหวัดนครพนม 

 3. พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยจังหวัดบึงกาฬ 

 4. พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยจังหวัดหนองคาย 

 5. พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยจังหวัดเลย 

 6. พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยจังหวัดหนองบัวลำภู 

 7. พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยจังหวัดอุดรธานี 

 สถาบันอุดมศึกษา (รัฐบาล) 

 1. มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติจังหวัดสกลนคร 

 2. มหาวิทยาลัยขอนแกน วิทยาเขตหนองคาย 

 3. มหาวิทยาลัยนครพนม 

 4. สถาบันวิทยาลัยชุมชนหนองบัวลำภู 

 5. มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 

 6. มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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 7. มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 

 8. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสกลนคร 

 9. มหาวิทยาลัยการกีฬาแหงชาติ วิทยาเขตอุดรธานี 

 สถาบันอุดมศึกษา (เอกชน) 

 1. วิทยาลัยพิชญบัณฑิต 

 2. วิทยาลัยสันตพล 

 สถาบันอาชีวะศึกษา (รัฐบาล) 

 1. วิทยาลัยเทคนิคบึงกาฬ 

 2. วิทยาลัยการอาชีพเซกา 

 3. วิทยาลัยเทคนิคหนองบัวลำภู 

 4. วิทยาลัยการอาชีพศรีบุญเรือง 

 5. วิทยาลัยเทคนิคอุดรธานี 

 6. วิทยาลัยเทคนิคกาญจนาภิเษกอุดรธานี 

 7. วิทยาลัยอาชีวศึกษาอุดรธานี 

 8. วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีอุดรธานี 

 9. วิทยาลัยสารพัดชางอุดรธานี 

 10. วิทยาลัยการอาชีพกุมภวาป 

 

 2) ความตองการ/ ความคาดหวัง 

 ในการดำเนินงานขับเคลื่อนตัวชี้วัดกลุมวัยเรียนวัยรุน ความคาดหวัง ความพึงพอใจและไมพึงพอใจ การ

ดำเนินงานและบริการของศูนยอนามัยที่ 8 อุดรธานี จากผูตอบแบบสอบถามของผูมีสวนไดสวนเสียจำนวน 104 

คน ผลความตองการ ความคาดหวัง ความพึงพอใจและไมพึงพอใจ การดำเนินงานและบริการของศูนยอนามัยท่ี 8 

อุดรธานี ผลดังนี้ 

 กลุมพัฒนาการสงเสริมสุขภาพวัยเรียน มีความตองการและความคาดหวังที่ไดรับความพึงพอใจมากที่สุด

คือ การไดรับการสนับสนุนเมื่อมีการประสานงานการดำเนินงาน รองลงมาคือ การไดรับการสนับสนุนวิทยากรใน

การขับเคลื่อนงาน รอยละ 70 และ รอยละ 62 ตามลำดับ สวนความตองการและความคาดหวังที่ไดรับความพึง

พอใจนอยท่ีสุดคือ การมีงบประมาณสนับสนุนในการดำเนินงาน ดังตาราง 
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ตารางท่ี 4 ความตองการและความคาดหวังของผูรับบริการ/ผูมีสวนไดสวนเสียกลุมวัยเรียน 

ความตองการและ

ความคาดหวัง 

มาก

ท่ีสุด 

รอย

ละ 
มาก  รอยละ 

ปาน

กลาง 

รอย

ละ 
นอย 

รอย

ละ 

นอย

ท่ีสุด 

รอย

ละ 

1 

สื่อวิชาการมี

ความเพียงพอใน

การสนับสนุนการ

ดำเนินงาน 

11.0 22.0 14.0 28.0 25.0 50.0 0.0 0.0 0.0 0.0 

2 

มีคูมือการ

ดำเนินงาน และ

มาตรฐานท่ี

เก่ียวของกับการ

ดำเนินงาน 

23.0 46.0 23.0 46.0 4.0 8.0 0.0 0.0 0.0 0.0 

3 

บุคลากรและภาคี

เครือขายไดรับ

การพัฒนา

ศักยภาพเก่ียวกับ

การดำเนินงาน 

16.0 32.0 21.0 42.0 13.0 26.0 0.0 0.0 0.0 0.0 

4 
มีงบประมาณ

สนับสนุนในการ

ดำเนินงาน 

20.0 40.0 10.0 20.0 17.0 34.0 3.0 6.0 0.0 0.0 

5 

มีการสนับสนุน

ขอมูล/แนว

ทางการ

ดำเนินงานใหกับ

พ้ืนท่ี 

28.0 56.0 11.0 22.0 11.0 22.0 0.0 0.0 0.0 0.0 
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6 

ไดรับการ

สนับสนุนเม่ือมี

การประสานงาน

การดำเนินงาน 

35.0 70.0 15.0 30.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 

ความตองการและ

ความคาดหวัง 

มาก

ท่ีสุด 

รอย

ละ 
มาก  รอยละ 

ปาน

กลาง 

รอย

ละ 
นอย 

รอย

ละ 

นอย

ท่ีสุด 

รอย

ละ 

7 

ไดรับการ

สนับสนุน

วิทยากรในการ

ขับเคลื่อนงาน 

31.0 62.0 19.0 38.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 

8 

ไดรับการ

สนับสนุนอุปกรณ

สำหรับการ

ดำเนินงาน 

22.0 44.0 11.0 22.0 17.0 34.0 0.0 0.0 0.0 0.0 

9 

มีการให

คำแนะนำเม่ือเกิด

ปญหาในการ

ดำเนินงาน 

27.0 54.0 23.0 46.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 

10 

โปรแกรมการ

ประเมิน

มาตรฐานตางๆมี

ความสะดวกใน

การใชงาน  

23.0 46.0 21.0 42.0 6.0 12.0 0.0 0.0 0.0 0.0 

 

 กลุมพัฒนาการสงเสริมสุขภาพวัยรุน มีความตองการและความคาดหวังท่ีไดรับความพึงพอใจมากท่ีสุดคือ 

การไดรับการสนับสนุนเม่ือมีการประสานงานการดำเนินงาน รองลงมาคือ มีการใหคำแนะนำเม่ือเกิดปญหาในการ

ดำเนินงาน รอยละ 95.3 และ รอยละ 93.8 ตามลำดับ สวนความตองการและความคาดหวังท่ีไดรับความพึงพอใจ

นอยที่สุดคือ การมีสื่อวิชาการมีความเพียงพอในการสนับสนุนการดำเนินงาน และมีงบประมาณสนับสนุนในการ

ดำเนินงาน ดังตาราง 
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ตารางท่ี 5 ความตองการและความคาดหวังของผูรับบริการ/ผูมีสวนไดสวนเสียกลุมวัยรุน 

ความตองการและ

ความคาดหวัง 

มาก

ท่ีสุด 

รอย

ละ 
มาก  รอยละ 

ปาน

กลาง 

รอย

ละ 
นอย 

รอย

ละ 

นอย

ท่ีสุด 

รอย

ละ 

1 

สื่อวิชาการมี

ความเพียงพอใน

การสนับสนุนการ

ดำเนินงาน 

29 45.3 17 26.6 18 28.1 0 0.0 1 1.6 

2 

มีคูมือการ

ดำเนินงาน และ

มาตรฐานท่ี

เก่ียวของกับการ

ดำเนินงาน 

30 46.9 22 34.4 12 18.8 0 0.0 0 0.0 

3 

บุคลากรและภาคี

เครือขายไดรับ

การพัฒนา

ศักยภาพเก่ียวกับ

การดำเนินงาน 

31 48.4 12 18.8 20 31.3 1 1.6 0 0.0 

4 
มีงบประมาณ

สนับสนุนในการ

ดำเนินงาน 

39 60.9 11 17.2 11 17.2 2 3.1 1 1.6 

5 

มีการสนับสนุน

ขอมูล/แนว

ทางการ

ดำเนินงานใหกับ

พ้ืนท่ี 

43 67.2 13 20.3 8 12.5 0 0.0 0 0.0 



18 
 

6 

ไดรับการ

สนับสนุนเม่ือมี

การประสานงาน

การดำเนินงาน 

0 0.0 63 98.4 0 0.0 1 1.6 0 0.0 

ความตองการและ

ความคาดหวัง 

มาก

ท่ีสุด 

รอย

ละ 
มาก  รอยละ 

ปาน

กลาง 

รอย

ละ 
นอย 

รอย

ละ 

นอย

ท่ีสุด 

รอย

ละ 

7 

ไดรับการ

สนับสนุน

วิทยากรในการ

ขับเคลื่อนงาน 

61 95.3 3 4.7 0 0.0 0 0.0 0 0.0 

8 

ไดรับการ

สนับสนุนอุปกรณ

สำหรับการ

ดำเนินงาน 

59 92.2 4 6.3 1 1.6 0 0.0 0 0.0 

9 

มีการให

คำแนะนำเม่ือเกิด

ปญหาในการ

ดำเนินงาน 

60 93.8 4 6.3 0 0.0 0 0.0 0 0.0 

10 

โปรแกรมการ

ประเมิน

มาตรฐานตางๆมี

ความสะดวกใน

การใชงาน  

0 0.0 61 95.3 3 4.7 0 0.0 0 0.0 

 

 3) ความผูกพัน 

 ความผูกพันตอสินคา/บริการที่มีตอกลุมพัฒนาการสงเสริมสุขภาพวัยเรียน ศูนยอนามัยที่ 8 อุดรธานี คือ 

การยินดีจะรวมปฏิบัติงานตามนโยบายการสงเสริมสุขภาพ การยินดีสนับสนุนที่จะรวมดำเนินการกรณีมีนโยบาย

เรงดวน การยินดีรวมขับเคลื่อนงานการสงเสริมสุขภาพ ศอ.8 และการยินดีสนับสนุนการขับเคลื่อนการดำเนินงาน 

แมจะไมถูกกำหนดเปนตัวชี้วัด รอยละ 96.0, 76.0, 58.0 และ 56.0 

ตามลำดับ ดังตาราง 



19 
 

ตารางที่ 6 ความผูกพันตอสินคาและบริการที่มีตอกลุมพัฒนาการสงเสริมสุขภาพวัยเรียน ศูนยอนามัยที่ 8 

อุดรธานี 

คำถาม 
มาก

ท่ีสุด 

รอย

ละ 
มาก 

รอย

ละ 

ปาน

กลาง 

รอย

ละ 
นอย 

รอย

ละ 

นอย

ท่ีสุด 

รอย

ละ 

1. ทานยินดีรวมขับเคลื่อน

งานการสงเสริมสุขภาพ ศอ.8 29 58.0 12 24.0 9 18.0 0 0.0 0 0.0 

คำถาม 
มาก

ท่ีสุด 

รอย

ละ 
มาก 

รอย

ละ 

ปาน

กลาง 

รอย

ละ 
นอย 

รอย

ละ 

นอย

ท่ีสุด 

รอย

ละ 

2. ทานยินดีจะรวมปฏิบัติ 

งานตามนโยบายการ

สงเสริมสุขภาพ 

48 96.0 2 4.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 

3. ทานยินดีสนับสนุนท่ีจะ

รวมดำเนินการกรณีมี

นโยบายเรงดวน 

38 76.0 12 24.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 

4. ทานยินดีสนับสนุนการ

ขับเคลื่อนการดำเนินงาน 

แมจะไมถูกกำหนดเปน

ตัวชี้วัด 

28 56.0 10 20.0 10 20.0 0 0.0 0 0.0 

 

 ความผูกพันตอสินคา/บริการที่มีตอกลุมพัฒนาการสงเสริมสุขภาพวัยรุน ศูนยอนามัยที่ 8 อุดรธานี คือ 

การยินดีจะรวมปฏิบัติงานตามนโยบายการสงเสริมสุขภาพ การยินดีสนับสนุนที่จะรวมดำเนินการกรณีมีนโยบาย

เรงดวน การยินดีรวมขับเคลื่อนงานการสงเสริมสุขภาพ ศอ.8 และการยินดีสนับสนุนการขับเคลื่อนการดำเนินงาน 

แมจะไมถูกกำหนดเปนตัวชี้วัด รอยละ 95.3, 95.3, 95.3 และ 93.8 ตามลำดับ 

ดังตาราง 

ตารางท่ี 7 ความผูกพันตอสินคาและบริการท่ีมีตอกลุมพัฒนาการสงเสริมสุขภาพวัยรุน ศูนยอนามัยท่ี 8 อุดรธานี 

คำถาม 
มาก

ท่ีสุด 

รอย

ละ 
มาก 

รอย

ละ 

ปาน

กลาง 

รอย

ละ 
นอย 

รอย

ละ 

นอย

ท่ีสุด 

รอย

ละ 

1. ทานยินดีรวมขับเคลื่อนงาน

การสงเสริมสุขภาพ ศอ.8 
61 95.3 3 4.7 0 0.0 0 0.0 0 0 
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2. ทานยินดีจะรวมปฏิบัติ 

งานตามนโยบายการสงเสริม

สุขภาพ 

61 95.3 3 4.7 0 0.0 0 0.0 0 0 

3. ทานยินดีสนับสนุนท่ีจะ

รวมดำเนินการกรณีมีนโยบาย

เรงดวน 

61 95.3 3 4.7 0 0.0 0 0.0 0 0 

4. ทานยินดีสนับสนุนการ

ขับเคลื่อนการดำเนินงาน แม

จะไมถูกกำหนดเปนตัวชี้วัด 

60 93.8 3 4.7 0 0.0 1 1.6 0 0 

 4) ความพึงพอใจ/ ความไมพึงพอใจ 

 ความพึงพอใจตอสินคาและบริการของกลุมพัฒนาการสงเสริมสุขภาพวัยเรียนอยูในระดับมาก รอยละ 

47.1 รองลงมา คือ ระดับ มากที่สุด รอยละ 25.7 และระดับปานกลาง รอยละ 22.9 จากการเก็บขอมูลความพึง

พอใจในการใชบริการจากผูมีสวนไดสวนเสียกลุมวัยเรียนวัยรุน จำนวน 104 คน เมื่อแยกรายประเด็น พบวา ดาน

นโยบายสาธารณะที่มีความสอดคลองกับสภาพปญหาในพื้นท่ีและตรงตามความตองการ ไดแก โครงการเด็กไทย

สายตาดีและงานอนามัยโรงเรียน มีความสอดคลองกับสภาพปญหาในพื้นท่ีและตรงตามความตองการ รอยละ 100 

สวนโครงการตรวจสุขภาพเด็กพิเศษและกลุมเปราะบางและสงเสริมสุขภาพโรงเรียนโครงการพัฒนาเด็กและเยาวชน

ในถิ่นทุรกันดาร ตามพระราชดำริฯ มีความสอดคลองกับสภาพปญหาในพื้นท่ีและตรงตามความตองการ รอยละ 

85.71 ตามลำดับ ดานองคความรูท่ีสนับสนุนใหภาคีเครือขายทำงานไดดีข้ึน พบวา ชุดความรู NuPETHS สนับสนุน

ใหภาคีเครือขายทำงานไดดีขึ้น รอยละ 100 ชุดความรูโรงเรียนผูพิทักษฟนดี สนับสนุนใหภาคีเครือขายทำงานไดดี

ขึ้น รอยละ 57.14 ดานนวัตกรรมท่ีมีความชัดเจน ไมยุงยากในการใชงาน พบวา โปรแกรมประเมินความรอบรูดาน

สุขภาพในโรงเรียน (HPS Plus HL) มีความชัดเจน ไมยุงยากในการใชงานรอยละ 71.43 รองลงมา คือ โปรแกรม

ประเมินเครือขายโรงเรียนเด็กไทยฟนดี มีความชัดเจน ไมยุงยากในการใชงาน รอยละ 57.14  

 จากการเก็บขอมูลความพึงพอใจในการใชบริการจากผูมีสวนไดสวนเสียกลุมวัยเรียนวัยรุนแยกรายประเด็น 

พบวา ดานนโยบายสาธารณะที่มีความสอดคลองกับสภาพปญหาในพื้นท่ีและตรงตามความตองการ ไดแก อำเภอ

อนามัยการเจริญพันธุ และ มาตรฐานบริการสุขภาพที่เปนมิตรสำหรับวัยรุนและเยาวชน (YFHS) รอยละ 100 ดาน

องคความรูท่ีสนับสนุนใหภาคีเครือขายทำงานไดดีขึ้น พบวา คูมือกาวสูอำเภออนามัยการเจริญพันธุ คูมือพรบ.การ

ปองกันและแกไขปญหาการตั้งครรภในวัยรุน พ.ศ.2559 และคูมือมาตรฐานการประเมินสถานบริการที่เปนมิตร

สำหรับวัยรุนและเยาวชน พ.ศ.2563 สนับสนุนใหภาคีเครือขายทำงานไดดีขึ้น รอยละ 100 รองลงมาคือ ชุดความรู 

NES3T รอยละ 80 และคูมือการใหบริการฝงยาคุมกำเนิด รอยละ 40 ตามลำดับ ดานนวัตกรรมท่ีมีความชัดเจน ไม

ยุ งยากในการใชงาน พบวา โปรแกรมประเมินมาตรฐานบริการสุขภาพที่เปนมิตรสำหรับวัยรุ นและเยาวช และ
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โปรแกรมประเมินอำเภออนามัยการเจริญพันธุออนไลน มีความชัดเจน ไมยุงยากในการใชงาน รอยละ 80 รองลงมา 

คือ Line Teen Club official มีความชัดเจน ไมยุงยากในการใชงาน รอยละ 60 ตามลำดับ  

   

 5) ขอเสนอแนะจากผูรับบริการ 

 1. ตองการใหมีการจัดอบรมเพ่ือพัฒนาความรูแกเจาหนาท่ีทุกป 

 2. ควรจัดใหมีเวทีแลกเปลี่ยนประสบการณการทำงาน 

 3. ตองการใหมีการแจกของรางวัลเพ่ือเปนการสรางแรงจูงใจในการมารับบริการคุมกำเนิด 

 4. ตองการใหมีการติดตามการดำเนินงานในพ้ืนท่ีอยางตอเนื่อง 
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กลุมวัยทำงาน  

2.1 กลุมผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย ประกอบดวยเครือขายดังตอไปนี้ 

1) ภาคีเครือขายศูนยวิชาการเขตสุขภาพท่ี 8 ประกอบดวย สำนักงานปองกันและควบคุมโรคท่ี 8 จังหวัด

อุดรธานี ศูนยสุขภาพจิตท่ี 8 อุดรธานี ศูนยสนับสนุนบริการสุขภาพท่ี 8 และศูนยสงเสริมอุตสาหกรรมภาคท่ี 4 

2) ภาคีเครือขายสำนักงานสาธารณสุขจังหวัด 7 จังหวัด ประกอบดวย สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด

อุดรธานี สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดสกลนคร สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดเลย สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด

หนองคาย สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดหนองบัวลำภู สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดบึงกาฬ และสำนักงาน

สาธารณสุขจังหวัดนครพนม  

3) ภาคีเครือขายอุตสาหกรรมจังหวัด ประกอบดวย ศูนยความปลอดภัยในการทำงานเขต 4 (อุดรธานี) 

สำนักงานอุตสาหกรรมจังหวัดอุดรธานี สำนักงานอุตสาหกรรมจังหวัดสกลนคร สำนักงานอุตสาหกรรมจังหวัดเลย 

สำนักงานอุตสาหกรรมจังหวัดหนองคาย สำนักงานอุตสาหกรรมจังหวัดหนองบัวลำภู สำนักงานอุตสาหกรรม

จังหวัดบึงกาฬ และสำนักงานอุตสาหกรรมจังหวัดนครพนม 

4) ภาคีเครือขายสถานประกอบการ/โรงงาน 14 แหง 

5) ภาคีเครือขายองคการบริหารสวนจังหวัด 7 จังหวัดในเขตสุขภาพท่ี 8 

2.2 ความตองการ/ความคาดหวัง กลุมพัฒนาการสงเสริมสุขภาพวัยทำงานไดวิเคราะหความตองการ

และความคาดหวังภายในองคกร/บุคลากรที่มีตอกลุมพัฒนาการสงเสริมสุขภาพวัยทำงาน รายละเอียดแสดงดัง

ตารางท่ี 1  

ตารางท่ี 1 ความตองการภายใน/ความตองการบุคลากรในหนวยงาน  

กลุมงาน กิจกรรมท่ีเกี่ยวของ ความตองการ 

1.กลุมขับเคล่ือน

ยุทธศาสตรและ

พัฒนากำลังคน 

 

 

1.การขออนุมัติไปราชการและการ

ยกเลิก เปลี่ยนแปลง 

 

2. การลงผลการปฏิบัติงานในระบบ

DOC 

3.การทำขาวประชาสัมพันธ 

1.การขออนุมัติไปราชการ ถามีการ

เปลี่ยนแปลงทุกกรณีใหทำบันทึกผานกลุม

ขับเคลื่อน 

2.มีการลงผลการปฏิบัติงานในระบบภายใน

วันท่ี 25 ของทุกเดือน 

3.ใหถายภาพการลงปฏิบัติงานเพ่ือใชในการ

ประชาสัมพันธ 
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กลุมงาน กิจกรรมท่ีเกี่ยวของ ความตองการ 

1.กลุมขับเคล่ือน

ยุทธศาสตรและ

พัฒนากำลังคน 

(ตอ) 

 

4.งานพัฒนาบุคลากร 

 

5.งานการเจาหนาท่ี 

 

6.งานไอที 

4.ใหเจาหนาท่ีทุกคนท่ีไปอบรมสง One page 

หลังกลับจากอบรมภายใน 7 วัน 

5.สิทธิประโยชนสวนบุคคล เชน หลักเกณฑใน

การเลื่อนระดับ 

6.ในการใชหองประชุมและอุปกรณตางๆ 

หลังจากใชหองประชุมใหเก็บหองและสงคืน

อุปกรณตางๆ ใหงานไอที 

 

2.กลุมอำนวยการ เอกสารประกอบการเบิกยืมเงินไป

ราชการ และ เอกสารหักลางเงินยืม 

ใหจนท.จัดทำเอกสารยืมเงินไปราชการและ

เอกสารหักลางเงินยืมใหครบถวน  ลงลายมือชื่อ 

เลขท่ี วันท่ีตางๆ ใหครบถวน และจัดทำ

เอกสารยืมเงินไปราชการสงการเงินกอนวันออก

เดินทางไปราชการอยางนอย 3 วันทำการ 

3.กลุมพัฒนาการ

สงเสริมสุขภาพแม

และเด็ก 

 

 

 

- การดำเนินงานสงเสริมสุขภาพแม

และเด็กในเรือนจำ 

- การดำเนินการมุมนมแมในสถาน

ประกอบการ 

- การดำเนินงานเฝาระวังและควบคุม

โรคขาดสารไอโอดีนในแมและเด็ก 

- การดำเนินงานเก่ียวกับการเตรียม

ความพรอมกอนตั้งครรภ 

การบูรณาการในการลงพ้ืนท่ีติดตามผลการ

ดำเนินงานรวมกัน 

-ขอมูล UI หญิงตั้งครรภ 

-การวางแผนการดำเนินงานรวมกัน 

4.กลุมพัฒนาการ

สงเสริมสุขภาพวัย

เรียน วัยรุน 

 

การกระตุนใหกลุมวัยเรียน วัยรุน มี

การลงทะเบียนกาวทาใจมากข้ึนเพ่ือ

เพ่ิมจำนวนครอบครัวไทยในเขต

สุขภาพท่ี 8 มีความรอบรูดานสุขภาพ 

การกระตุนใหกลุมวัยเรียน วัยรุน มีการ

ลงทะเบียนกาวทาใจมากข้ึนเพ่ือเพ่ิมจำนวน

ครอบครัวไทยในเขตสุขภาพท่ี 8 มีความรอบรู

ดานสุขภาพ 
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กลุมงาน กิจกรรมท่ีเกี่ยวของ ความตองการ 

5.กลุมพัฒนาการ

สงเสริมสุขภาพวัย

สูงอายุ 

การเชื่อมโยงกิจกรรมการดำเนินงานใน

กลุม Pre- Aging 

การเชื่อมโยงกิจกรรมการดำเนินงานในกลุม 

Pre - Aging 

6.กลุมพัฒนา

อนามัยส่ิงแวดลอม 

 

 

ประเมินดานอนามัยสิ่งแวดลอม 

-สุขาภิบาลอาหาร+โครงการสงเสริม

ไอโอดีน 

-โครงการราชทัณฑปนสุข 

-ใหเจาหนาท่ีใน Cluster อบรมพัฒนาหลักสูตร

ดานอนามัยสิ่งแวดลอม ในประเด็นท่ีเก่ียวของ

โดยเฉพาะหลักสูตรผูสัมผัสอาหาร ตาม

โครงการราชทัณฑปนสุขฯ 

นอกจากนี้กลุมพัฒนาการสงเสริมสุขภาพวัยทำงาน ไดวิเคราะหความตองการและความคาดหวังของภาคี

เครือขายท่ีมีตอกลุมพัฒนาการสงเสริมสุขภาพวัยทำงาน รายละเอียดแสดงดังตารางท่ี 2  

ตารางท่ี 2 ความตองการของภาคีเครือขาย 

ภาคีเครือขาย/

หนวยงาน 

กิจกรรมท่ีเกี่ยวของ ความตองการ 

ภาคีเครือขายศูนย

วิชาการเขตสุขภาพ

ท่ี 8 

  

- สำนักงานปองกัน

และควบคุมโรคท่ี 8 

จังหวัดอุดรธานี  

งานควบคุมโรคไมติดตอ NCDs 

การดำเนินงานปองกันและควบคุมโรค

ระบาดในสถานประกอบการ 

 

- นโยบาย และตัวชี้วัดการดำเนินงานสงเสริม

ส ุขภาพว ัยทำงาน กรมอนาม ัยกระทรวง

สาธารณสุข 

- แผนการดำเนินงาน/กิจกรรม/โครงการ 

-  แนวทางการพ ัฒนาสถานประกอบการ

ตนแบบดานการสงเสริมสุขภาพ 

- การบูณาการแผนการดำเนินงานและการ

นิเทศติดตามผลการดำเนินงานในระดับพ้ืนท่ี 
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ภาคีเครือขาย/

หนวยงาน 

กิจกรรมท่ีเกี่ยวของ ความตองการ 

- ศูนยสุขภาพจิตท่ี 8 

อุดรธานี  

การดำเนินงานสงเสริมสุขภาพจิตใน

ชุมชนและสถานประกอบการ 

- นโยบาย และตัวชี้วัดการดำเนินงานสงเสริม

ส ุขภาพว ัยทำงาน กรมอนาม ัยกระทรวง

สาธารณสุข 

- แผนการดำเนินงาน/กิจกรรม/โครงการ 

-  แนวทางการพ ัฒนาสถานประกอบการ

ตนแบบดานการสงเสริมสุขภาพ 

- แนวทางการดำเนินงาน 10 Packages 

- การบูณาการแผนการดำเนินงานและการ

นิเทศติดตามผลการดำเนินงานในระดับพ้ืนท่ี 

- ศูนยสนับสนุน

บริการสุขภาพท่ี  

การพัฒนาพฤติกรรมสุขภาพวัยทำงาน  - นโยบาย และตัวชี้วัดการดำเนินงานสงเสริม

ส ุขภาพว ัยทำงาน กรมอนาม ัยกระทรวง

สาธารณสุข 

- แผนการดำเนินงาน/กิจกรรม/โครงการ 

-  แนวทางการพ ัฒนาสถานประกอบการ

ตนแบบดานการสงเสริมสุขภาพ 

- แนวทางการดำเนินงาน 10 Packages 

- การบูณาการแผนการดำเนินงานและการ

นิเทศติดตามผลการดำเนินงานในระดับพ้ืนท่ี 

- ศูนยสงเสริม

อุตสาหกรรมภาคท่ี 4 

การดำเนินงานสงเสริมสุขภาพ

ประชากรวัยทำงานในสถาน

ประกอบการ 

- นโยบาย และตัวชี้วัดการดำเนินงานสงเสริม

ส ุขภาพว ัยทำงาน กรมอนาม ัยกระทรวง

สาธารณสุข 

- แผนการดำเนินงาน/กิจกรรม/โครงการ 

-  แนวทางการพ ัฒนาสถานประกอบการ

ตนแบบดานการสงเสริมสุขภาพ 

- แนวทางการดำเนินงาน 10 Packages 

- การบูณาการแผนการดำเนินงานและการ

นิเทศติดตามผลการดำเนินงานในระดับพ้ืนท่ี 
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ภาคีเครือขาย/

หนวยงาน 

กิจกรรมท่ีเกี่ยวของ ความตองการ 

- ภาคีเครือขาย

สำนักงาน

สาธารณสุขจังหวัด 

-การดำเนินงานสงเสริมสุขภาพ

ประชากรวัยทำงานในชุมชนและสถาน

ประกอบการ 

-การดำเนินงานอนามัยสิ่งแวดลอม

และอาชีวอนามัย ในชุมชน และสถาน

ประกอบการ 

- นโยบาย และตัวชี้วัดการดำเนินงานสงเสริม

ส ุขภาพว ัยทำงาน กรมอนาม ัยกระทรวง

สาธารณสุข 

- แผนการดำเนินงาน/กิจกรรม/โครงการ 

-  แนวทางการพ ัฒนาสถานประกอบการ

ตนแบบดานการสงเสริมสุขภาพ 

- แนวทางการดำเนินงาน 10 Packages 

- ภาคีเครือขาย

อุตสาหกรรมจังหวัด 

-การดำเนินงานสถานประกอบการ

ตนแบบดานการสงเสริมสุขภาพ  

-การดำเนินงานปองกันและควบคุมโรค

ระบาดในสถานประกอบการ 

-  แนวทางการพ ัฒนาสถานประกอบการ

ตนแบบดานการสงเสริมสุขภาพ 

- แนวทางการดำเนินงาน 10 Packages 

 

- ภาคีเครือขาย

สถานประกอบการ/

โรงงาน 

-การดำเนินงานสถานประกอบการ

ตนแบบดานการสงเสริมสุขภาพ  

-การดำเนินงานปองกันและควบคุมโรค

ระบาดในสถานประกอบการ 

-  แนวทางการพ ัฒนาสถานประกอบการ

ตนแบบดานการสงเสริมสุขภาพ 

- แนวทางการดำเนินงาน 10 Packages 

 

- ภาคีเครือขาย

องคการบริหารสวน

จังหวัด 7 จังหวัดใน

เขตสุขภาพท่ี 8 

-การดำเนินงานสงเสริมสุขภาพ

ประชากรวัยทำงานในชุมชนและสถาน

ประกอบการ 

-การดำเนินงานอนามัยสิ ่งแวดลอม

และอาชีวอนามัย ในชุมชน และสถาน

ประกอบการ 

- นโยบาย และตัวชี้วัดการดำเนินงานสงเสริม

ส ุขภาพว ัยทำงาน กรมอนาม ัยกระทรวง

สาธารณสุข 

- แผนการดำเนินงาน/กิจกรรม/โครงการ 

-  แนวทางการพ ัฒนาสถานประกอบการ

ตนแบบดานการสงเสริมสุขภาพ 

- แนวทางการดำเนินงาน 10 Packages 
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ตารางท่ี 2 ความตองการและความคาดหวังของผูรับบริการ/ผูมีสวนไดสวนเสียกลุมวัยทำงาน 

ความตองการและความคาดหวัง 
รอยละ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

1 สื่อวิชาการมีความเพียงพอในการสนับสนุนการดำเนนิงาน 11.11 44.44 22.22 22.22 0.00 

2 
มีคูมือการดำเนินงาน และมาตรฐานที่เก่ียวของกับการ

ดำเนินงาน 11.11 44.44 33.33 11.11 0.00 

3 
บุคลากรและภาคีเครือขายไดรับการพัฒนาศักยภาพ

เก่ียวกับการดำเนินงาน 22.22 55.56 11.11 11.11 0.00 

4 มีงบประมาณสนับสนนุในการดำเนินงาน 22.22 33.33 33.33 0.00 11.11 

5 มีการสนับสนนุขอมูล/แนวทางการดำเนินงานใหกับพืน้ที ่ 22.22 55.56 11.11 0.00 11.11 

6 ไดรับการสนับสนนุเมื่อมีการประสานงานการดำเนินงาน 33.33 44.44 11.11 11.11 0.00 

7 ไดรับการสนับสนนุวิทยากรในการขับเคลื่อนงาน 44.44 33.33 11.11 0.00 11.11 

8 ไดรับการสนับสนนุอุปกรณสำหรับการดำเนินงาน 11.11 66.67 11.11 0.00 11.11 

9 มีการใหคำแนะนำเมื่อเกิดปญหาในการดำเนนิงาน 22.22 55.56 11.11 0.00 11.11 

10 
โปรแกรมการประเมินมาตรฐานตางๆมีความสะดวกใน

การใชงาน  33.33 44.44 11.11 0.00 11.11 

 

ตารางท่ี 3 ความผูกพันตอสินคา/บริการ 

คำถาม  มากที่สุด มาก  ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

1. ทานยินดีรวมขับเคลื่อนงานการสงเสริมสุขภาพ ศอ.8 33.33 44.44 22.22 0 0 

2. ทานยินดจีะรวมปฏิบัติงานตามนโยบายการสงเสริมสุขภาพ 33.33 55.56 11.11 0 0 

3. ทานยินดสีนบัสนุนทีจ่ะรวมดำเนินการกรณีมีนโยบาย

เรงดวน 33.33 44.44 22.22 0 0 

4. ทานยินดสีนบัสนุนการขับเคลื่อนการดำเนนิงาน แมจะไม

ถูกกำหนดเปนตัวชี้วดั 33.33 44.44 22.22 0 0 
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ตารางท่ี 4 ความคิดเห็น/ความพึงพอใจ และความไมพึงพอใจตอสินคาของกลุมวัยทำงาน ศูนยอนามัยท่ี 8 อุดรธานี 

สินคาของกลุมวัยทำงาน  

ศูนยอนามัยท่ี 8 อุดรธานี 

ความพึงพอใจตอสินคา  

มากที่สุด มาก  ปานกลาง นอย นอยที่สุด ไมพึงพอใจ ไมเก่ียวของ 

1.นโยบายสาธารณะ (ระบบงานสงเสริมสขุภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม) 

  

1. พฤติกรรมสุขภาพท่ีพึงประสงคของประชากรวัย

ทำงาน 
33.33 66.67 0 0.00 0 0 0 

2.การสงเสริมสุขภาพทำงานและการเขาถึงชุดสิทธิ

ประโยชน 
22.22 66.67 0 11.11 0 0 0 

3.การสงเสริมกิจกรรมทางกาย "กาวทาใจ" ตาม

แผนการสงเสริมกิจกรรมทางกายระดับชาต ิ
33.33 44.44 0 22.22 0 0 0 

4. การดำเนินงานโรงอาหารปลอดภัยใสใจสุขภาพ 

(Healthy Canteen) เมนูชูสุขภาพ และหวานนอย

สั่งได  

22.22 77.78 0 0.00 0 0 0 

2.องคความรู (ชุดความรู เกณฑ มาตรฐาน ขอมูลขาวสารดานสุขภาพ)  
1. คูมือแนวทางการดำเนินงานคลนิิกไรพุง (DPAC)  33.33 66.67 0 0.00 0 0 0 

2. คูมืออบรมแกนนำนักศึกษา ในการดูแลและเฝา

สตรไีทยจากมะเร็งเตานม  
22.22 55.56 0 0.00 0 0 22.22 

3. คูมือแนวทางการสงเสริมสุขภาพและอนามัย

สิ่งแวดลอมในสถานประกอบการ 10 Package 
33.33 66.67 0 0.00 0 0 0 

4. คูมือแนวทางการดำเนินงานเมนูชูสุขภาพ 33.33 66.67 0 0.00 0 0 0 

5. คูมือแนวทางการดำเนินงานโรงอาหารปลอดภัย

ใสใจสุขภาพ Healthy Canteen  
33.33 66.67 0 0.00 0 0 0 

3.นวัตกรรม (รูปแบบ/เทคโนโลยี)  
1. โปรแกรมโภชนาการอัจฉริยะ Food4Health  33.33 66.67 0 0.00 0 0 0 

2. แอพพลิเคช่ัน กาวทาใจ   33.33 44.44 0 22.22 0 0 0 

3. แอพพลิเคช่ัน หวานนอยสั่งได  33.33 44.44 0 22.22 0 0 0 

4. Web Application H4U Plus ประเมิน

พฤติกรรมสุขภาพวัยทำงาน 
33.33 55.56 0 11.11 0 0 0 

5. Web Application BSE บันทึกการตรวจเตานม

ดวยตนเอง 
22.22 66.67 0 0.00 0 0 11.11 

6. Telehealth HPC8 (Line OA)  33.33 44.44 0 22.22 0 0 0 
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สินคาของกลุมวัยทำงาน ศูนยอนามัยท่ี 8 อุดรธานี 

สอดคลองกับ สภาพปญหา ในพ้ืนท่ี 

/ ตรง ตามความ ตองการ 

ใช ไมใช ไมเกี่ยวของ 

1.นโยบายสาธารณะ (ระบบงานสงเสริมสขุภาพ 

และอนามัยสิ่งแวดลอม)  
 จำนวน รอยละ  จำนวน รอยละ  จำนวน รอยละ 

1. พฤติกรรมสุขภาพท่ีพึงประสงคของประชากรวัยทำงาน  
8 88.89 0 0 1 11.11 

2.การสงเสริมสุขภาพทำงานและการเขาถึงชุดสิทธิประโยชน  8 88.89 1 11.11 0 0.00 

3.การสงเสริมกิจกรรมทางกาย "กาวทาใจ" ตามแผนการสงเสริม

กิจกรรมทางกายระดบัชาต ิ
9 100.00 0 0 0 0.00 

4. การดำเนินงานโรงอาหารปลอดภัยใสใจสุขภาพ (Healthy 

Canteen) เมนูชูสุขภาพ และหวานนอยสั่งได 
8 88.89 0 0 1 11.11 

สินคาของกลุมวัยทำงาน ศูนยอนามัยท่ี 8 อุดรธานี 
สนับสนุน ใหภาคีเครือขายทํางานไดดีขึ้น 

ใช ไมใช ไมเกี่ยวของ 

2.องคความรู (ชุดความรู เกณฑ มาตรฐาน ขอมูลขาวสาร 

ดานสุขภาพ) 
 จำนวน รอยละ  จำนวน รอยละ  จำนวน รอยละ 

1. คูมือแนวทางการดำเนินงานคลนิิกไรพุง (DPAC)   9 100.00 0 0.00 0 0.00 

2. คูมืออบรมแกนนำนักศึกษา ในการดูแลและเฝาสตรีไทยจาก

มะเร็งเตานม  
6 66.67 0 0.00 3 33.33 

3. คูมือแนวทางการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอมใน

สถานประกอบการ 10 Package  
9 100.00 0 0.00 0 0.00 

4. คูมือแนวทางการดำเนินงานเมนูชูสุขภาพ 

  
9 100.00 0 0.00 0 0.00 

5. คูมือแนวทางการดำเนินงานโรงอาหารปลอดภัยใสใจสุขภาพ 

Healthy Canteen 

  

9 100.00 0 0.00 0 0.00 

 

สินคาของกลุมวัยทำงาน ศูนยอนามัยท่ี 8 อุดรธานี 
มีความ ชัดเจน ไมยุงยาก ในการใชงาน 

ใช ไมใช ไมเกี่ยวของ 

3.นวัตกรรม (รูปแบบ/เทคโนโลยี)   จำนวน รอยละ  จำนวน รอยละ  จำนวน รอยละ 

1. โปรแกรมโภชนาการอัจฉริยะ Food4Health  

  
7 77.78 1 11.11 1 11.11 

2. แอพพลิเคช่ัน กาวทาใจ   

  
7 77.78 1 11.11 1 11.11 

3. แอพพลิเคช่ัน หวานนอยสั่งได   6 66.67 2 22.22 1 11.11 
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4. Web Application H4U Plus ประเมินพฤติกรรมสุขภาพ 

  
6 66.67 3 33.33 0 0.00 

5. Web Application BSE บันทึกการตรวจเตานมดวยตนเอง 

  
7 77.78 0 0.00 2 22.22 

6. Telehealth HPC8 (Line OA)  

  
4 44.44 3 33.33 2 22.22 
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กลุมสูงอายุ 

1.2.1. กลุมผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย 

- กลุมหนวยงานภายในกรมอนามัย ไดแก  

  1. สำนักโภชนาการ กรมอนามัย  

  2. สำนักทันตสาธารณสุข กรมอนามัย  

  3. กองกิจกรรมทางกาย กรมอนามัย  

  4. สำนักอนามัยผูสูงอายุ กรมอนามัย  

 - กลุมหนวยงานภายในศูนยอนามัยท่ี 8 อุดรธานี ไดแก 

  1. กลุมขับเคลื่อนยุทธศาสตรและพัฒนากำลังคน 

  2. กลุมอำนวยการ 

  3. กลุมพัฒนาอนามัยสิ่งแวดลอม 

  4. กลุมพัฒนาการสงเสริมสุขภาพวัยทำงาน 

- กลุมหนวยงาน/องคกร/ผูรวมดำเนินการในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ ไดแก  

  1. สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดอุดรธานี 

  2. สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดหนองคาย 

  3. สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดเลย 

  4. สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดหนองบัวลำภู 

  5. สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดบึงกาฬ 

  6. สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดสกลนคร 

  7. สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดนครพนม 

  8. องคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

  9. องคกรปกครองสวนจังหวัด 

  10. สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ 

- กลุมผูใชประโยชน/ผูรับบริการ 

  1. ผูสูงอายุ 

  2. ผูสูงอายุท่ีมีภาวะพ่ึงพิง 

  3. ผูจัดการดูแลสุขภาพผูสูงอายุ (Care Manager) 

  4. ผูดูแลผูสูงอายุ (Caregiver) 

  5. เจาหนาท่ีสาธารณสุข 



32 
 

  6. พระสงฆ แมชี บุคลากรวัด 

1.2.2. ความตองการ/ความคาดหวัง 

 จากการดำเนินการสำรวจความตองการและความคาดหวังของผูรับบริการ / ผูมีสวนไดสวนเสีย      ตอ

การขับเคลื่อนการดำเนินงานสงเสริมสุขภาพกลุมผูสูงอายุ ของกลุมพัฒนาการสงเสริมสุขภาพวัยสูงอายุ ศูนย

อนามัยท่ี 8 อุดรธานี พบวามีความคาดหวังของผูรับบริการ / ผูมีสวนไดสวนเสีย จำแนกเปนรายระดับ ดังนี้ 

ระดับมากท่ีสุด ไดแก  

1) ใหมีการสนับสนุนขอมูลหรือแนวทางการดำเนินงานใหกับพื้นที่และไดรับการสนับสนุนเมื่อมีการ

ประสานงานการดำเนินงาน มีการใหคำแนะนำเม่ือเกิดปญหาในการดำเนินงาน คิดเปนรอยละ 38.46  

2) ดานโปรแกรมการประเมินมาตรฐานตาง ๆ มีความสะดวกในการใชงาน อยูในระดับมากที่สุด     คิด

เปนรอยละ 30.76 

ระดับมาก ไดแก ใหไดรับอุปกรณสำหรับการดำเนินงาน คิดเปนรอยละ 46.15  

ระดับปานกลาง ไดแก  

1) ดานสื่อวิชาการที่มีความเพียงพอในการสนับสนุนการดำเนินงาน และจัดใหมีคู มือและมาตรฐานท่ี

เก่ียวของกับการดำเนินงาน คิดเปนรอยละ 38.46  

2) มีความตองการและคาดหวังใหบุคลากรและภาคีเครือขายไดรับการพัฒนาศักยภาพเกี่ยวกับการ

ดำเนินงาน คิดเปนรอยละ 61.53  

3) ดานการสนับสนุนงบประมาณในการดำเนินงานและไดรับการสนับสนุนวิทยากรในการขับเคลื่อนงาน คิด

เปนรอยละ 46.15  

1.2.3. ความผูกพัน 

จากการดำเนินการสำรวจความผูกพันตอสินคา/บริการ ของผูรับบริการ / ผูมีสวนไดสวนเสีย ตอกลุม

พัฒนาการสงเสริมสุขภาพวัยสูงอายุ ศูนยอนามัยท่ี 8 อุดรธาน ีพบวามีความผูกพันตอสินคา/บริการ จำแนกเปนราย

ระดับ ดังนี้ 

ระดับมาก ไดแก  

1) มีความยินดีในการรวมขับเคลื่อนงานสงเสริมสุขภาพ คิดเปนรอยละ 38.46  

2) มีความยินดีท่ีจะรวมปฏิบัติงานตามนโยบายการสงเสริมสุขภาพ คิดเปนรอยละ 46.15  

3) ยินดีสนับสนุนท่ีจะรวมดำเนินการกรณีมีนโยบายเรงดวน คิดเปนรอยละ 38.46  

4) มีความยินดีในการสนับสนุนการขับเคลื่อนการดำเนินงาน แมจะไมถูกกำหนดเปนตัวชี้วัด คิดเปนรอย

ละ 38.46 
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1.2.4. ความคิดเห็น ความพึงพอใจ/ความไมพึงพอใจ 

 1.2.4.1. นโยบายสาธารณะ(ระบบงานสงเสริมสุขภาพและอนามัยส่ิงแวดลอม) 

 จากการสำรวจความคิดเห็นของกลุมผูมีสวนไดสวนเสีย / ผูรับบริการตอสินคาของกลุมพัฒนาการสงเสริม

สุขภาพวัยสูงอายุ ศูนยอนามัยท่ี 8 อุดรธานี ดานนโยบายสาธารณะ พบวามีความคิดเห็นตอสินคา / บริการ ดังนี้  

ดานนโยบายสาธารณะ(ระบบงานสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม) ไดแก การพัฒนา CM / CG / 

CC มีความสอดคลองกับสภาพปญหาในพ้ืนท่ีมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 92.31 รองลงมาคือ นโยบายเรื่องวัดสงเสริม

ส ุขภาพและว ัดรอบรู ด านส ุขภาพ ผู ส ูงอาย ุต นแบบ และช ุมชนที ่เป นม ิตรกับผู ส ูงอาย ุ (Age-Friendly 

Communities) มีความสอดคลองกับความตองการของกลุมผูมีสวนไดสวนเสีย คิดเปนรอยละ 84.62 รองลงมาคือ 

งานสงเสริมสุขภาพดานพระสงฆตนแบบหรือพระคิลานุปฏฐากดีเดน สอดคลองกับสภาพปญหาในพื้นท่ี คิดเปน

รอยละ 76.92 และชมรมผูสูงอายุคุณภาพ โรงเรียนผูสูงอายุและการพัฒนาพระสงฆ CG ซึ่งตรงกับความตองการ

และมีความสอดคลองกับสภาพปญหาในพื้นท่ี คิดเปนรอยละ 69.23 (สำรวจขอมูลเดือน ตุลาคม - พฤศจิกายน 

2566) 

 1.2.4.2. องคความรู (ชุดความรู เกณฑ มาตรฐาน ขอมูลขาวสารดานสุขภาพ) 

จากการสำรวจความคิดเห็นของกลุมผูมีสวนไดสวนเสีย / ผูรับบริการตอสินคาของกลุมพัฒนาการสงเสริม

สุขภาพวัยสูงอายุ ศูนยอนามัยท่ี 8 อุดรธานี ดานองคความรู พบวามีความคิดเห็นตอสินคา / บริการ ดังนี้ 

 สำหรับสินคาและบริการดานองคความรู (ชุดความรู เกณฑ มาตรฐาน ขอมูลขาวสารดานสุขภาพ)พบวา 

สิ่งสนับสนุนท่ีทำใหภาคีเครือขายทำงานไดดีข้ึน ไดแก หลักสูตรผูดูแลผูสูงอายุ CM / CG / CC ซ่ึงมีความสำคัญตอ

สภาพปญหาและเปนกลไกการแกปญหาของพื้นที่ ดังนั้นการเขาอบรมหลักสูตรดังกลาว จึงทำใหผูดูแลผูสูงอายุ

สามารถปฏิบัติหนาที่ไดอยางถูกตองตามหลักการดูแลผูสุงอายุ โดยภาคีเครือขายมีความคิดเห็นตอสินคาและ

บริการนี้ ซึ่งเปนสิ่งสนับสนุนใหภาคีเครือขายทำงานไดดีขึ้น คิดเปนรอยละ 84.62 นอกจากนี้องคความรูดานคูมือ

พระคิลานุปฏฐากฯ และคูมือพระคิลานุปฏฐากฯในการดูแลผูสูงอายุ 15 ชั่วโมง (พระ CG) สามารถสนับสนุนให

ภาคีเครือขายสามารถปฏิบัติงานในพื้นที่ เพื่อเปนการดูแลประชากรในสวนของวัดทั้งหมด ไมวาจะเปน พระสงฆ 

แมชี รวมไปถึงบุคลากรที่เกี่ยวของกับวัดทั้งหมด ซึ่งพบวา คูมือดังกลาวสามารถอำนวยความสะดวกใหกับภาคี

เครือขายได คิดเปนรอยละ 76.92 นอกจากนี้ยังพบวา นโยบาย /แนวทางแกปญหาของพื้นที่พัฒนาขึ้นโดยการ

บันทึกขอมูล Wellness Plan ผาน google sheet สามารถสนับสนุนใหภาคีเครือขายปฏิบัติงานไดดีขึ้น คิดเปน

รอยละ 69.23 และดานกฎหมาย (การสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม) ประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง

มาตรการควบคุมกำกับดูแลการประกอบกิจการใหบริการดูแลผูสูงอายุที่บาน ของผูรับบริการพ.ศ.2564 การ

ขับเคลื่อนการดำเนินงานระดับพื้นที่โดยมีขอกฎหมายใหปฏิบัติตาม เพื่อเปนไปในทิศทางการดำเนินงานท่ี
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สอดคลองกันในทุกพ้ืนท่ี ท้ังนี้ยังเปนการสนับสนุนการดำเนินงาน เพ่ือใหกลุมภาคีเครือขายสามารถปฏิบัติงานไดดี

ข้ึน คิดเปนรอยละ 69.23  

 1.2.4.3. นวัตกรรม (รูปแบบ/เทคโนโลยี) 

จากการสำรวจความคิดเห็นของกลุมผูมีสวนไดสวนเสีย / ผูรับบริการตอสินคาของกลุมพัฒนาการสงเสริม

สุขภาพวัยสูงอายุ ศูนยอนามัยที่ 8 อุดรธานี ดานนวัตกรรม (รูปแบบ/เทคโนโลยี)  พบวามีความคิดเห็นตอสินคา / 

บริการ ดังนี้ 

พบวาโปรแกรม Wellness Plan มีความชัดเจน ไมยุงยากในการใชงาน คิดเปนรอยละ 69.23 รองลงมา

คือ โปรแกรม Health Temple โปรแกรม 3 C และ R 8 Smart LTC (Line OA) โดยโปรแกรมเหลานี้ตอบสนอง

ตอความตองการของกลุมภาคีเครือขาย เนื่องจากมีความชัดเจนในการใชงาน ซึ่งจากการแสดงความคิดเห็นของ

กลุมภาคีเครือขายและผูรับบริการ คิดเปนรอยละ 61.54 และ โปรแกรม Blue Book มีความชัดเจนและไมยุงยาก

ในการใชงาน คิดเปนรอยละ 53.85 

  

 1.2.4.4. ความพึงพอใจตอสินคา/บริการ ประกอบดวยความพึงพอใจ ดังตอไปนี้ 

1) นโยบายสาธารณะ (ระบบงานสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม) 

2) องคความรู (ชุดความรู เกณฑ มาตรฐาน ขอมูลขาวสารดานสุขภาพ) 

3) นวัตกรรม (รูปแบบ / เทคโนโลยี) 

4) นโยบาย / แนวทางแกปญหาของพ้ืนท่ีพัฒนาข้ึน 

5) กฎหมาย (การสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม) 
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แผนภูมิท่ี 1 ความพึงพอใจตอนโยบายสาธารณะ (ระบบงานสงเสริมสุขภาพและอนามัยส่ิงแวดลอม) 

 

จากแผนภูมิแสดงความพึงพอใจตอนโยบายสาธารณะ (ระบบงานสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม) 

พบว  า  กล ุ  มผ ู  ม ีส  วนได ส วนเส ียไม  ว  าจะเป นกล ุ  มภาค ี เคร ือข  ายหร ือกล ุ มผ ู  ร ับบร ิการส วนใหญ   

มีความพึงพอใจในเรื่องชมรมผูสูงอายุคุณภาพ โรงเรียนผูสูงอายุ และผูสูงอายุตนแบบ อยูในระดับมาก คิดเปนรอย

ละ 53.85 รองลงมาคือ มีความพึงพอใจเกี่ยวกับนโยบายสงเสริมสุขภาพเรื่องการพัฒนา CM / CG / CC และ

ชุมชนที่เปนมิตรกับผูสูงอายุ (Age-Friendly Communities) อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ 46.15 รองลงมาคือ 

กลุมภาคีเครือขายมีความพึงพอใจในนโยบายวัดสงเสริมสุขภาพ การพัฒนาพระสงฆ CG อยูในระดับมาก คิดเปน

รอยละ 38.46 และมีความพึงพอใจนโยบายเกี่ยวกับพระสงฆตนแบบ/พระคิลานุปฏฐากดีเดนในระดับมากที่สุด 

มาก และปานกลางเทากัน  คิดเปนรอยละ 30.77 
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แผนภูมิท่ี 2 ความพึงพอใจตอองคความรู (ชุดความรู เกณฑ มาตรฐาน ขอมูลขาวสารดานสุขภาพ) 

 

 จากแผนภูมิแสดงความพึงพอใจตอองคความรู (ชุดความรู เกณฑ มาตรฐาน ขอมูลขาวสารดานสุขภาพ) 

พบวา กลุมผูมีสวนไดสวนเสียไมวาจะเปนกลุมภาคีเครือขายหรือกลุมผูรับบริการสวนใหญ มีความพึงพอใจตอ

หลักสูตรผูดูแลผูสูงอายุ CM / CG / CC และคูมือพระคิลานุปฏฐากฯ ในการดูแลผูสูงอายุ 15 ชั่วโมง (พระ CG) อยู

ในระดับมาก คิดเปนรอยละ 46.15  
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มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด
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แผนภูมิท่ี 3 ความพึงพอใจตอนวัตกรรม (รูปแบบ / เทคโนโลยี) 

 

 จากแผนภูมิแสดงความพึงพอใจตอนวัตกรรม (รูปแบบ/เทคโนโลยี) พบวา กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย 

ไมวาจะเปนกลุมภาคีเครือขายหรือกลุมผูรับบริการสวนใหญ มีความพึงพอใจตอสินคาและบริการดานนวัตกรรม

โปรแกรม Blue Book อยูในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 46.15 รองลงมาคือ R 8 Smart LTC (Line OA)  ท่ี

ภ า ค ี เ ค ร ื อ ข  า ย ม ี ค ว า ม พ ึ ง พ อ ใ จ  ร ะ ด ั บ ม า ก ท ี ่ ส ุ ด  ค ิ ด เ ป  น ร  อ ย ล ะ  38.46 ร อ ง ล ง ม า คื อ  

Health Temple  โปรแกรม Wellness Plan และโปรแกรม 3 C กลุมผูตอบมีความพึงพอใจตอสินคาและบริการ 

ระดับ มากท่ีสุด และระดับมาก เทากัน รอยละ 30.77  

 

 

 

 

โปรแกรม Blue Book Health Temple
โปรแกรม Wellness 

Plan
โปรแกรม 3 C

R 8 Smart LTC (Line

OA)
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มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด ไมพึงพอใจ
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แผนภูมิท่ี 4 ความพึงพอใจตอนโยบาย / แนวทางแกปญหาของพ้ืนท่ีพัฒนาข้ึน 

และกฎหมาย (การสงเสริมสุขภาพและอนามัยส่ิงแวดลอม) 

 

 

*ประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง มาตรการควบคุมกำกับดูแลการประกอบกิจการใหบริการดูแลผูสูงอายุท่ี

บานของผูรับบริการ พ.ศ.2564 

 จากแผนภูมิแสดงความพึงพอใจตอนโยบาย / แนวทางแกปญหาของพื ้นที ่พัฒนาขึ ้นและกฎหมาย  

(การสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม) พบวา กลุมภาคีเครือขายมีความพึงพอใจตอการบันทึกขอมูล 

Wellness Plan ผาน google sheet อยูในระดับมากที่สุดและระดับมาก รอยละ 30.77 และดานกฎหมาย (การ

สงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม) ประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง มาตรการควบคุมกำกับดูแลการ

ประกอบกิจการใหบริการดูแลผูสูงอายุท่ีบานของผูรับบริการ พ.ศ.2564 ผูตอบมีความพึงพอใจตอสินคาและบริการ

นี้ อยูในระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 38.46 

1.2.5. ขอเสนอแนะจากผูรับบริการ 
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รอ
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มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด ไมพึงพอใจ


