
รายงานตัวช้ีวัด กพร. 

รอบที ่1 : 5 เดือนแรก (ตุลาคม 2564 – กุมภาพันธ 2565) 

ตัวช้ีวัดที่ 1.4 

ระดับความสำเร็จของการขับเคลื่อนการดำเนินงานดูแลสงเสริมสุขภาพกลุมผูสูงอายุ 

 

1.2 ผลการวิเคราะหผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียเพ่ือขับเคล่ือนตัวช้ีวัด 

คณะทำงาน PMQA หมวด 3 ของศูนยอนามัยที่ 8 อุดรธานี ไดทำการจัดประชุมรวมกับภาคีเครือขาย

ผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย เพื่อสรางความผูกพันธและสัมพันธที่ดี ตลอดจนรับฟงความตองการ ความพึง

พอใจและขอเสนอแนะจากผูรับบริการในกลุมพัฒนาการสงเสริมสุขภาพวัยสูงอายุ ดังนี้ 

กลุมผูรับบริการและผู มีสวนไดสวนเสียในปจจุบัน ประกอบดวย สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดและ

หนวยงานที่อยูภายใตสังกัด ในเขตสุขภาพที่ 8 ผูสูงอายุกลุมติดสังคม จำนวน 579,533 คน (ขอมูลจาก HDC 

กระทรวงสาธารณสุข ณ วันที่ 1 ธันวาคม 2564) ผูดูแลผูสูงอายุ (Caregiver) จำนวน 10,129 คน และผูจัดการ

การดูแลผูสูงอายุ (Care Manager) จำนวน 1,083 คน (ขอมูลจากโปรแกรม 3C กรมอนามัย ณ วันที่ 1 ธันวาคม 

2564) 

ความตองการและความคาดหวัง 

-อยากใหมีการคืนขอมูลใหกับทางพ้ืนท่ีทราบและจัดประชุมเพ่ือปรึกษาหารือถึงแนวทางการแกไขปญหา

รวมกับทางพ้ืนท่ี 

-ควรใหผูรับผิดชอบในระดับจังหวัดและอำเภอสามารถเขาถึงขอมูลไดเพ่ือเปนการกำกับติดตามในระดับ

พ้ืนท่ี 

-อยากใหมีการกำกับติดตามการผลดำเนินงานทุกเดือนพรอมคืนขอมูลใหพ้ืนท่ีทราบ 

 

 

 

 

 



ความผูกพัน/ความสัมพันธ 

แผนภาพท่ี 14 แสดงระดับความสัมพันธท่ีภาคีเครือขายผูมีสวนไดสวนเสียมีตอศูนยอนามัยท่ี 8 อุดรธานี 

 

 

 

 

 

 

ภาพลักษณและความสัมพันธของศูนยอนามัยที ่ 8  กับผูรับบริการภายนอกคือ  สำนักงาน

สาธารณสุขจังหวัดทุกแหงอยูในดับดีมาก  ซึ่งควรรักษาใหดียิ่งขึ้นตอไป  ประเด็นที่ศูนยอนามัยที่ 8 ควรพัฒนา 

คือ การพัฒนาองคความรู และบทบาทการเปนผูนำในการกำหนดนโยบายดานสงเสริมสุขภาพและอนามัย

สิ่งแวดลอม   

ความพึงพอใจ/ความไมพึงพอใจ 

แผนภาพท่ี 15 แสดงระดับความพึงพอใจดานกระบวนการ/ข้ันตอนการใหบริการท่ีภาคีเครือขายผูมีสวน

ไดสวนเสียมีตอศูนยอนามัยท่ี 8 อุดรธานี 



ดานกระบวนการและขั ้นตอนการใหบริการ  พื ้นที ่มีความพอใจในระดับมาก  แตควรให

ความสำคัญกับการอธิบาย  ชี้แจงถึงกระบวนการทำงานที่ลงสูพื ้นที่ใหชัดเจน  มีความเขาใจในความสำคัญ  

ข้ันตอน  การนำงานลงสูการปฏิบัติใหเขาใจครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี      

ดานเจาหนาท่ี/บุคลากร 

แผนภาพท่ี 16 แสดงระดับความพึงพอใจดานเจาหนาท่ี/บุคลากรท่ีภาคีเครือขายผูมีสวนไดสวนเสียมีตอ

ศูนยอนามัยท่ี 8 อุดรธานี 

เจาหนาที่ควรมีการพัฒนาตนเองอยางสม่ำเสมอทั้งในดานความสุภาพ  กิริยามารยาท  การแตง

กายที่เหมาะสม  ความกระตือรือรนพรอมใหบริการ  รวมทั้งพัฒนาตนเองในความรู  ความสามารถในงานท่ี

รับผิดชอบ  เพราะการสะทอนขอมูลมาแมมีเพียงสวนนอยท่ีอยูในระดับนอย  แตเปนประเด็นสำคัญท่ีเจาหนาท่ีทุก

คนควรใหความสนใจและพัฒนาในสวนที่ตนเองรับผิดชอบใหดีที่สุด  เพราะทุกทานเปนตัวแทนของศูนยอนามยัท่ี 

8  

 

 

 

 

 

 



ดานส่ิงอำนวยความสะดวก 

แผนภาพท่ี 17 แสดงระดับความพึงพอใจในดานสิ่งอำนวยความสะดวกท่ีภาคีเครือขายผูมีสวนได

สวนเสียมีตอศูนยอนามัยท่ี 8 อุดรธานี 

 

ดานสิ่งอำนวยความสะดวกแกผูรับบริการสวนใหญอยูในระดับปานกลาง ซ่ึงพ้ืนท่ียังมองวาศูนย

อนามัยท่ี 8 อุดรธานี มีอุปกรณและเครื่องมือในการใหบริการยังไมเพียงพอและท่ีตั้งของหนวยงานตั้งอยูในพ้ืนท่ีท่ี

ไมสะดวกตอการเดินทางมารับบริการ 

ดานคุณภาพการใหบริการ 

แผนภาพท่ี 18 แสดงระดับความพึงพอใจดานคุณภาพการใหบริการท่ีภาคีเครือขายผูมีสวนไดสวนเสียมี

ตอศูนยอนามัยท่ี 8 อุดรธานี 



 ทุกกลุมควรมีการศึกษา  มีความชัดเจนในงานของตนเอง  สามารถทำความเขาใจกับพ้ืนท่ีใน

คุณคา  มาตรฐาน  ความสำคัญของงาน  และกิจกรรมท่ีอยูในขอบเขตความรับผิดชอบของศูนยอนามัยท่ี 

๘ ท่ีจะนำลงสูพ้ืนท่ี  เพ่ือความเขาใจในการทำงานรวมกัน     

ดานความเช่ือม่ันในการใหบริการอ่ืนๆ 

แผนภาพท่ี 19 แสดงระดับความพึงพอใจดานควาเชื่อม่ันในการใหบริการอ่ืน ๆ ภาคีเครือขายผูมีสวนได

สวนเสียมีตอศูนยอนามัยท่ี 8 อุดรธานี 

เจาหนาท่ีทุกทานควรตั้งใจในการทำงานท่ีมีความซ่ือสัตยสุจริต  มีการระมัดระวังในการสื่อสารท่ีทำให

ผูรับบริการภายนอกมีความเขาใจท่ีคลาดเคลื่อนเก่ียวกับความซ่ือสัตยในการทำงาน  ไมวาจะเปนเรื่องเวลา  การ

บริหารงบประมาณ  ตลอดจนการใชวัสดุ  อุปกรณของทางราชการ 

 นอกจากนั้นในกรณีท่ีมีระบบขอมูลท่ีมีการจำกัดการเขาถึง  ควรมีการทำความเขาใจกับพ้ืนท่ีวาศูนย

อนามัยท่ี 8 สามารถเขาถึงขอมูลท่ีจะตอบพ้ืนท่ีไดในระดับใด   เพ่ือความเขาใจตรงกันถึงความสามารถในการให

ขอมูลแกพ้ืนท่ี  และควรมีการจัดระบบการเก็บขอมูลท่ีจะสามารถเปนแหลงขอมูลท่ีสำคัญท่ีจะใหบริการแกทุกสวน

ท่ีเก่ียวของได 

 

 

 



ความพึงพอใจความตองการและความคาดหวังของผูรับบริการ 

แผนภาพท่ี 20 แสดงระดับความพึงพอใจตอนโยบายชมรมผูสูงอายุ 

 

จากตารางจะเห็นไดวาพ้ืนท่ีมีระดับความพึงพอใจตอนโยบายสาธารณในประเด็นชมรมผูสูงอายุอยูในระดับมาก 

รอยละ 83.33 ชมรมผูสูงอายุสามารถตอบโจทยและสอดคลองกับปญหาในพ้ืนท่ีตรงตามความตองการของพ้ืนท่ีอยู

ในระดับมากรอยละ 100 

 ความตองการ  ความคาดหวัง   

 อยากใหมีการสรางการมีสวนรวมภาคีภาครัฐ อปท. MOU ระดับนโยบายใหมีความชัดเจน  

แผนภาพท่ี 21 แสดงระดับความพึงพอใจตอนโยบายในประเด็นวัดสงเสริมสุขภาพ 

 



จากกราฟจะเห็นไดวาพ้ืนท่ีมีระดับความพึงพอใจตอนโยบายสาธารณในประเด็นวัดสงเสริมสุขภาพอยูใน

ระดบัมาก รอยละ 66.66 วัดสงเสริมสุขภาพสามารถสนับสนุนใหภาคีเครือขายทำงานไดดีข้ึนอยูในระดับมากท่ีสุด

รอยละ 50 และมีความชัดเจนไมยุงยากในการใชงานอยูในระดับมากท่ีสุด รอยละ 16.66 

ความตองการ  ความคาดหวัง   

 อยากใหมีการจัดตั้งคำสั่งคณะทำงานวัดสงเสริมสุขภาพเพ่ือรวมกันขับเคลื่อนและบูรณาการการ

ดำเนินงานตามภารกิจท่ีสำคัญ 

แผนภาพท่ี 22 แสดงระดับความพึงพอใจตอองคคววามรูคูมือชะลอชรา ชีวายืนยาว 

 

จากกราฟจะเห็นไดวาพ้ืนท่ีมีระดับความพึงพอใจตอองคความรูคูมือชะลอชรา ชีวายืนยาว อยูในระดับ 

33.33 คูมือชะลอ ชรา ชีวายนืยาวมีความชัดเจนไมยุงยากในการใชงานและสนับสนุนใหภาคีเครือขายทำงานไดดี

ข้ึน อยูในระดับมากท่ีสุด รอยละ 33.33 

ความตองการ  ความคาดหวัง   

 อยากใหมีการสงคูมือใหถึงระดับ รพ.สต. ใหครอบคลุมทุกพ้ืนท่ีและมีความชัดเจนสอดคลองกับปญหาใน

พ้ืนท่ี 

 

 



 

 

แผนภาพท่ี 23 แสดงระดับความพึงพอใจตอองคคววามรูคูมือการดำเนินงานพฤติกรรมมสุขภาพท่ีพึง

ประสงงค 

 

จากกราฟพ้ืนท่ีมีระดับความพึงพอใจตอองคความรูคูมือการดำเนินงานรอยละผูสูงอายุท่ีมีพฤติกรรมสุขภาพท่ีพึง

ประสงค อยูในระดับมาก รอยละ 50 คูมือการดำเนินงานรอยละผูสูงอายุท่ีมีพฤติกรรมสุขภาพท่ีพึงประสงค ชวย

สนับสนุนใหภาคีเครือขายทำงานไดดีข้ึนและมีความชัดเจนไมยุงยากในการใชงาน อยูในระดับนอยท่ีสุด รอยละ 

16.66 

ความตองการ  ความคาดหวัง   

 คืนขอมูลใหกับทางพ้ืนท่ีทราบและจัดประชุมเพ่ือปรึกษาหารือถึงแนวทางการแกไขปญหารวมกับทางพ้ืนท่ี

ควรใหผูรับผิดชอบในระดับจังหวัดและอำเภอสามารถเขาถึงขอมูลไดเพ่ือเปนการกำกับติดตามในระดับพ้ืนท่ี และ

กำกับติดตามการผลดำเนินงานทุกเดือนพรอมคืนขอมูลใหพ้ืนท่ีทราบ 

 

 

 



แผนภาพท่ี 24 แสดงระดับความพึงพอใจตอแบบประเมินคัดกรองผูท่ีมีภาวะพ่ึงพิงในชุมชน 

 

จากกราฟจะเห็นไดวาพ้ืนท่ีมีระดับความพึงพอใจตอองคความรูแบบประเมินคัดกรองผูท่ีมีภาวะพ่ึงพิงในชุมชน อยู

ในระดับ ปานกลาง รอยละ 50 แบบประเมินคัดกรองผูท่ีมีภาวะพ่ึงพิงในชุมชนมความสอดคลองกับสภาพปญหาใน

พ้ืนท่ี ตรงตามความตองการ อยูในระดับมากท่ีสุด รอยละ 33.33 

ความตองการ  ความคาดหวัง   

 ประสานกับทาง สปสช ในประเด็นปญหาพ้ืนท่ีท่ีไมสามารถเบิกจายงบประมาณกองทุน LTC ได ประสาน

สวนกลางใหทราบถึงปญหาของระบบโปรแกรม 3C ท่ีทางพ้ืนท่ีสะทอนมาและมีการกำกับติดตามการดำเนินงาน 

 

 

 

 

 

 

 



แผนภาพท่ี 25 แสดงระดับความพึงพอใจตอองคความรูคูมือถอดบทเรียนตำบล LTC 

 

จากกราฟจะเห็นไดวาพ้ืนท่ีมีระดับความพึงพอใจตอองคความรูคูมือถอดบทเรียนตำบลท่ีมีระบบการสงเสริม

สุขภาพดูแลผูสูงอายุระยะยาว (LTC) อยูในระดับปานกลาง รอยละ 66.66 คูมือถอดบทเรียนตำบลท่ีมีระบบการ

สงเสริมสุขภาพดูแลผูสูงอายุระยะยาว (LTC) มีความสอดคลองกับสภาพปญหาในพ้ืนท่ี ตรงตามความตองการของ

พ้ืนท่ี อยูในระดับ 33.33 

ความตองการ  ความคาดหวัง   

 จัดประชุมชี้แจงแนวทางการดำเนินงานตำบล LTC ใหกับทุกภาคสวนท่ีเก่ียวของไดรับทราบ 

-กำกับติดตามการดำเนินงานทุก 3 เดือน 

 

 

 

 



การหาความตองการลูกคาภายนอก  และผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกศูนยอนามัยท่ี 8 อุดรธาน ี

ตัวช้ีวัด เปาหมาย ผลงาน โอกาสพัฒนา ป 2565 หมายเหตุ 

รอยละของตำบลท่ีมีระบบ

การสงเสริมสุขภาพดูแล

ผูสูงอายุ 

เปาหมายรอนยละ ๙๕ 
 

ผลงาน ๙๓.๓๒ -จัดประชุมชี้แจงแนวทางการ

ดำเนินงานตำบล LTC ใหกับ

ทุกภาคสวนท่ีเก่ียวของไดรับ

ทราบ 

-กำกับติดตามการดำเนินงาน

ทุก 3 เดือน 

 

รอยละของผูสูงอายุท่ีมีภาวะ

พ่ึงพิงไดรับการดูแลตาม 

Care Plan 

เปาหมายรอนยละ ๘๕ 
 

ผลงาน ๙๓.๗๙ -จัดอบรม CM ใหครอบคลุม

เพ่ือใหสามารถจัดทำ Care 

Plan ใหกับผูสูงอายุท่ีมีภาวะ

พ่ึงพิงไดรับการดูแลตาม 

Care Plan 

-ประสานกับทาง สปสช ใน

ประเด็นปญหาพ้ืนท่ีท่ีไม

สามารถเบิกจายงบประมาณ

กองทุน LTC ได 

-ประสานสวนกลางใหทราบ

ถึงปญหาของระบบโปรแกรม 

3C ท่ีทางพ้ืนท่ีสะทอนมา 

 



-กำกับติดตามการดำเนินงาน

ทุก 3 เดือน 

รอยละของผูสูงอายุมี

พฤติกรรมสุขภาพท่ีพึง

ประสงค 

เปาหมายรอนยละ ๕๐ 
 

ผลงาน ๔๑.๗๕ -คืนขอมูลใหกับทางพ้ืนท่ี

ทราบและจัดประชุมเพ่ือ

ปรึกษาหารือถึงแนวทางการ

แกไขปญหารวมกับทางพ้ืนท่ี 

-ควรใหผูรับผิดชอบในระดับ

จังหวัดและอำเภอสามารถ

เขาถึงขอมูลไดเพ่ือเปนการ

กำกับติดตามในระดับพ้ืนท่ี 

-กำกับติดตามการผล

ดำเนินงานทุกเดือนพรอมคืน

ขอมูลใหพ้ืนท่ีทราบ 

 

ผูสูงอายุมีแผนการดูแล
สงเสริมสุขภาพรายบุคคลใน
ชุมชน (Individual 
Wellness Plan) 

เปาหมาย 1,450 
 

ผลงาน 2,000 -อบรมผูรับผิดชอบงาน

ผูสูงอายุในระดับจังหวัด

เก่ียวกับการจัดทำแผนการ

ดูแลสงเสริมสุขภาพ
รายบุคคลในชมุชน 
(Individual Wellness 
Plan)แลวนำไปขยายผลตอ
ในระดับพ้ืนท่ี 

 



--กำกับติดตามการผล

ดำเนินงานทุก 3 เดือน 

ผูสูงอายุท่ีมีภาวะพ่ึงพิงมี 
ADL เพ่ิมข้ึน รอยละ 25 

เปาหมาย รอยละ ๒๕ 
 

ผลงาน 17.96 -จัดอบรม CM ใหครอบคลุม

เพ่ือใหสามารถจัดทำ Care 

Plan ใหกับผูสูงอายุท่ีมีภาวะ

พ่ึงพิงไดรับการดูแลตาม 

Care Plan 

-ประสานกับทาง สปสช ใน

ประเด็นปญหาพ้ืนท่ีท่ีไม

สามารถเบิกจายงบประมาณ

กองทุน LTC ได 

-ประสานสวนกลางใหทราบ

ถึงปญหาของระบบโปรแกรม 

3C ท่ีทางพ้ืนท่ีสะทอนมา 

-กำกับติดตามการดำเนินงาน

ทุก 3 เดือน 

 

มีการดำเนินพ้ืนท่ีตนแบบ
เมือง/ชุมชนท่ีเปนมิตรกับ
ผูสูงอายุ อยางนอยเขต
สุขภาพละ 2 เมือง/ชุมชน 

เปาหมายอยางนอยเขต
สุขภาพละ 2 เมือง/ชุมชน 

 

ผลงาน ๒ แหง -จัดประชุมชี้แจงใหทางพ้ืนท่ี

รับทราบถึงนโยบายและแนว

ทางการดำเนินงาน 

-ใหทางพ้ืนท่ีขยายผลการ

ดำเนินงานจากท่ีทางพ้ืนท่ี

ดำเนินการอยู 

 



-กำกับติดตามการดำเนินงาน

ทุก 3 เดือน 

มีการดำเนินงานพ้ืนท่ีตนแบบ
การดำเนินงานแบบ
ผสมผสาน Long Term 
Care และ Intermediate 
Care ระดับชุมชน 

เปาหมายอยางนอยเขต
สุขภาพละ 2 แหง 

 

ผลงาน ๒ แหง -จัดประชุมชี้แจงใหทางพ้ืนท่ี

รับทราบถึงนโยบายและแนว

ทางการดำเนินงาน 

-ใหทางพ้ืนท่ีขยายผลการ

ดำเนินงานจากท่ีทางพ้ืนท่ี

ดำเนินการอยู 

-กำกับติดตามการดำเนินงาน

ทุก 3 เดือน 

 

ผูสูงอายุไดรับการตรวจคัด
กรองและบริการตามจำเปน 
โดยทันตบุคลากร 

เปาหมาย ๔๓,๕๐๐ คน 
 

ผลงาน ๒๙๓,๒๔๐ -ประชุมชี้แจงแนวทางการ

ดำเนินงานกับผูรับผิดชอบ

งานในระดับจังหวัด 

-จัดอบรมพัฒนาศักยภาพ

ผูรับรับผิดชอบงานในระดับ

จังหวัดและแกนนำผูสูงอายุ 

-กำกับติดตามการดำเนินงาน

ทุก 3 เดือน 

 

ผูสูงอายุเขาถึงกิจกรรม/
นวัตกรรม/สื่อความรู เพ่ือ
การดูแลชองปากดวยตนเอง 
ผานชมรม/เครือขายภาค

เปาหมาย ๓๑,๓๐๐ คน 
 

ผลงาน ๒๘,๐๐๕ -ประชุมชี้แจงแนวทางการ

ดำเนินงานกับผูรับผิดชอบ

งานในระดับจังหวัด 

 



ประชาชน หรือผาน
เทคโนโลยีแบบ platform 

-จัดอบรมพัฒนาศักยภาพ

ผูรับรับผิดชอบงานในระดับ

จังหวัดและแกนนำผูสูงอายุ 

-กำกับติดตามการดำเนินงาน

ทุก 3 เดือน 

รอยละ ๗๐ ของผูสูงอายุท่ีมี
ฟนแทใชงานไดอยางนอย 
๒๐ ซ่ี หรือ ๔ คูสบ 

เปาหมายรอยละ ๘๑ 
 

ผลงาน ๗๙.๕๓ -ประชุมชี้แจงแนวทางการ

ดำเนินงานกับผูรับผิดชอบ

งานในระดับจังหวัด 

-จัดอบรมพัฒนาศักยภาพ

ผูรับรับผิดชอบงานในระดับ

จังหวัดและแกนนำผูสูงอายุ 

-กำกับติดตามการดำเนินงาน

ทุก 3 เดือน 

 

 

 

 

 

 

 



จากขอมูลการปฏิบัติงานในพ้ืนท่ีในป 2564   

ผูรับบริการภายนอก  คือ สสจ. ทุกแหง 

 

ประเด็น เหตุการณท่ีพบ โอกาสพัฒนา (ปญหา) ขอเสนอแนะ 

การเปลี่ยนผูรับผิดชอบงานระดับ

จังหวัด 

ผูรับผิดชอบงานระดับจังหวัดไมมี

การประสานงานและมอบหมายงาน

ภายใน ทำใหการดำเนินงานไม

ตอเนื่อง 

อำนวยความสะดวกใหผูรับผิดชอบ

งานใหมในการชี้แจงแนวทางการ

ดำเนินงานและคืนขอมูลการ

ดำเนินงานท่ีจำเปนตอการ

ดำเนินงาน 

ควรมีการมอบหมายงานภายใน

เพ่ือใหการดำเนินงานตอเนื่อง 

การสำรวจพฤติกรรมสุขภาพท่ีพึง

ประสงค 

ผลการสำรวจยังไมผานเกณฑตัวชี้วัด คืนขอมูลใหกับทางพ้ืนท่ีทราบและ

จัดประชุมเพ่ือปรึกษาหารือถึงแนว

ทางการแกไขปญหารวมกับทางพ้ืนท่ี 

ควรใหผูรับผิดชอบในระดับจังหวัด

และอำเภอสามารถเขาถึงขอมูลได

เพ่ือเปนการกำกับติดตามในระดับ

พ้ืนท่ี 

เปาหมายของวัดสงเสริมสุขภาพท่ี

กำหนดมาสูงเกินไป ไมเหมาะกับ

บริบทแตละพ้ืนท่ี  

เขตสุขภาพท่ี 8 สวนใหญเปนวัดปา

และไมไดเขารวมโครงการวัดสงเสริม

สุขภาพ 

-เตรียมแผนกลยุทธในการดำเนินงาน

ในรูปแบบใหมท่ีทันตอสถานการณ

และการเปลี่ยนแปลงท่ีอาจเกิดข้ึน 

เชน สงเสริมการใชโปรแกรมอยาง

เปนระบบและเสถียรและคืนขอมูลท่ี

เปนประโยชนแกพ้ืนท่ีไดดวย 

 



โปรแกรมของพระคิลานุปฏฐากและ

วัดสงเสริมสุขภาพ 

โปรแกรมของพระคิลานุปฏฐากและ

วัดสงเสริมสุขภาพยังไมเสถียรทำให

การใชโปรแกรมไมเปนไปตามท่ี

คาดหวัง 

-เตรียมแผนกลยุทธในการดำเนินงาน

ในรูปแบบใหมท่ีทันตอสถานการณ

และการเปลี่ยนแปลงท่ีอาจเกิดข้ึน 

เชน สงเสริมการใชโปรแกรมอยาง

เปนระบบและเสถียรและคืนขอมูลท่ี

เปนประโยชนแกพ้ืนท่ีไดดวย 

- รูปแบบการจัดเก็บขอมูลของ

พระสงฆและวัดสงเสริมสุขภาพและ

วัดรอบรูดานสุขภาพควรมีการ

ประชาสัมพันธในภาพรวม

ระดบัประเทศและรวมมือกับ

หนวยงานตางๆท่ีเก่ียวของในการ

ประชาสัมพันธและดำเนินการ

ดังกลาวดวย 

 

การดำเนินงานในชวงโควิด เปน

ปญหาในการดำเนินงาน 

การดำเนินงานในชวงโควิด ทำให

งานตางๆตองปรับเปลี่ยนกลยุทธใน

การดำเนินงาน เปาหมายบางอยาง

จึงไมไดเปนไปตามเปา 

-เตรียมแผนกลยุทธในการดำเนินงาน

ในรูปแบบใหมท่ีทันตอสถานการณ

และการเปลี่ยนแปลงท่ีอาจเกิดข้ึน 

เชน สงเสริมการใชโปรแกรมอยาง

เปนระบบและเสถียรและคืนขอมูลท่ี

เปนประโยชนแกพ้ืนท่ีไดดวย 

 

 



การสนับสนุนงบประมาณและ

อุปกรณตางๆใหแกพระคิลา

นุปฎฐากและวัดสงเสริมสุขภาพใน

การจัดกากับโควิด  

ควรมีการสนับสนุนงบประมาณและ

อุปกรณตางๆใหแกพระคิลา

นุปฎฐากและวัดสงเสริมสุขภาพใน

การจัดกากับโควิด รวมถึงการจัดสรร

วัคซีนใหแกกลุมดังกลาวดวย 

- ควรมีการดูแลสวัสดิการดาน

สุขภาพและอนามัยแกพระคิลา

นุปฎฐากท่ีปฏิบัติหนาท่ีอยางแข็งขัน 

เชน การเขาถึงวัคซีน การสนับสนุน

ชุดปองกันตางๆ เปนตน 

 

พฤติกรรมสุขภาพท่ีพึงประสงคของ

พระสงฆ 

พฤติกรรมสุขภาพท่ีพึงประสงคของ

พระสงฆควรมีการวิเคราะหและ

สงคืนขอมูลการวิเคราะหใหแกพ้ืนท่ี

ดวย 

- รูปแบบการจัดเก็บขอมูลของ

พระสงฆและวัดสงเสริมสุขภาพและ

วัดรอบรูดานสุขภาพควรมีการ

ประชาสัมพันธในภาพรวม

ระดบัประเทศและรวมมือกับ

หนวยงานตางๆท่ีเก่ียวของในการ

ประชาสัมพันธและดำเนินการ

ดังกลาวดวย 

 

การสงเสริมสุขภาพชองปากใน

ผูสูงอายุ 

ภายใตสถานการณโควิด ทำใหการ

จัดกิจกรรมสงเสริมสุขภาพชองปาก

ทำไมได 

ตองทำใหผูสูงอายุสามารถดูแล

ตนเอง เขาถึงขอมูล สื่อ ไดเอง 

 

 

 

 

 



ผูมีสวนไดสวนเสีย 

 

ระบุผูมีสวนไดสวนเสีย 

 

ประเด็น เหตุการณท่ีพบ โอกาสพัฒนา (ปญหา) ขอเสนอแนะ 

สปสช เขต 8 -การเบิกจายงบประมาณใน

กองทุน LTC 

-การดึงขอมูลการเปลี่ยน 

ADL ในระบบโปรแกรม LTC 

ของ สปสช 

-พบบางพ้ืนท่ีในเขตสุขภาพ

ท่ี 8 ยังมีปญหาการเบิกจาย

งบประมาณ LTC 

-ในโปรแกรม 3C ของกรม

อนามัยยังไมสามารถดึง

ขอมูลการเปลี่ยนแปลงของ 

ADL 

-ลงพ้ืนท่ีชี้แจงระเบียบ

และแนวทางการเบิกจาย

งบ LTC รวมกัน 

-ใหศูนยอนามัยสามารถ

เขาถึงการดึงขอมูลการ

เปลี่ยน ADL ของระบบ

โปรแกรม LTC ของ 

สปสช 

 

ศูนยสุขภาพจิตท่ี 8 การสงเสริมสุขภาพจิตใน

ผูสูงอายุ 

ในการลงพ้ืนท่ีจัดทำแผน

สงเสริมสุขภาพรายบุคคล

ดานสุขภาพจิตรวมกับศูนย

สุขภาพจิตยังไมมีความ

ชัดเจน 

ประชุมชี้แจงแนวทางการ

ดำเนินงานและเครื่องท่ีจะ

ใชรวมกันเพ่ือใหเกิดความ

ชัดเจนมากยิ่งข้ึน 

 

สำนักงานเขตสุขภาพท่ี 8 การดำเนินงานสงเสริม

สุขภาพผูสูงอายุในเขต 

การดำเนินงานสงเสริม

สุขภาพผูสูงอายุในเขตยัง

เปนแบบตางคนตางทำ 

ประชุมรวมกันระหวาง

เขตสุขภาพละศูนย

วิชาการในเขตเพ่ือจัดทำ

แนวทางการสงเสริม

 



สุขภาพผูสูงอายุในเขต

สุขภาพรวมกัน 

สถานดูแลผูสูงอายุ การลงประเมินสถานดูแล

ผูสูงอายุในชวงของการ

ระบาดของโรควิ – 19  

พบการระบาดในสถานดูแล

ผูสูงอายุ 

ประชุมชี้แจงแนวทางตาม

มาตราการการปองกัน

โรคติดตอกับสถานดูแล

ผูสูงอายุโดยการมีสวนรวม

ของศูนยวิชาการท่ี

เก่ียวของ 

 

ชมรมผูสูงอายุ การจดักิจกกรรมในชมรม ในชวงสถานการณการ

ระบาดของโรคโควิด -19 

ทำใหผูสูงอายุไมสามารถ

รวมกลุมจัดกรรมในชมรม

ได 

หาชองทางท่ีผูสูงอายุ

สามารถเขาถึงสื่อตางท่ี

ชวยสงเสริม HL ใน

ผูสูงอายุ 

 

องคการปกครองสวนทองถ่ิน -การเปลี่ยนแปลง

คณะกรรมการกองทุน LTC 

-การเบิกจายงบประมาณ

กองทุน LTC 

ปญหาการเบิกจาย

งบประมาณกองทุน LTC 

สวนหนึ่งเกิดจากการ

เปลี่ยนแปลงคณะกรรมการ

กองทุนและเกิดความไม

เขาใจในระเบียบการ

เบิกจาย 

ลงพ้ืนท่ีชี้แจงระเบียบและ

แนวทางการเบิกจายงบ 

LTC รวมกัน 

 

 



สำนักผูสูงอายุ กรมอนามัย -คาเปาหมายตัวชี้วัด 

-ระบบโปรแกรม 3C 

-แอ็พพลิเคชั่น H4U 

-ระบบออนไลนในการอบรม

พระคิลานุปฎฐาก 

-คาเปาหมายท่ีมาจากคน

สวนกลางท่ีไมทราบถึง

ปญหาท่ีแทจริงในพ้ืนท่ี 

-โปรแกรม 3 C ยังไมมี

ความสเถียร 

-ผูรับผิดชอบงานผูสูงอายุใน

ระดับจังหวัดและอำเภอยัง

ไมสามารถเขาถึงฐานขอมูล

พฤติกรรมสุขภาพท่ีพึง

ประสงค 

-โปรแกรมของพระคิลานุ

ปฏฐากและวัดสงเสริม

สุขภาพยังไมเสถียรทำให

การใชโปรแกรมไมเปนไป

ตามท่ีคาดหวัง 

-ในการจัดทำแผนหรือคา

เปาหมายในตัวชี้วัดตางๆ

ควรมาจากพ้ืนท่ี 

-ปรับปรุงโปรแกรมและ

แอพพลิเคชั่นตางๆของ

สวนกลางใหงายและ

สะดวกตอการใชงาน 

 

 

 

 

 

 



 

ขอเสนอแนะจากผูรับบริการ 

ขยายองคความรูสูชุมชน 

รวบรวมเปนตำรา (นวัตกรรม) 

อยากใหมีบริการเพ่ือสาธิตหองปลอดฝุน 

นโยบายท่ีสามารถทำงานรวมกับเครือขายไดไมยุงยากซับซอน 

ชุดความรูยังไมเพียงพอ 

สรางนวัตกรรมใหมๆใหสะดวกกับการปฏิบัติงาน 

ใชเทคโนโลยีในการประเมินผลบางกิจกรรม 

สายดวน ชองทางสื่อสารออนไลน 

บริการเพ่ือสาธิตเครื่องมือทางอาชีวอนามัย 

นโยบายสาธารณให อปท. นำไปใชงานไดจริง 

เกิดนวัตกรรมใหมๆข้ึนทุกป 

บริการเพ่ือสาธิตการตรวจทางหองปฏิบัติการ 

สนับสนุนวิชาการและเปนพ่ีเลี้ยงในการดำเนินงาน 

ชุดสาธิตเพ่ือการดูแลสุขภาพแตละกลุมวัย 

อยากใหทำควบคูกับหนวยงานหรือกระทรวงอ่ืนดวย  จะทำใหระดับพ้ืนท่ีประสานงานงายข้ึน 

พัฒนาโปรแกรมออนไลนใหงายตอการใชงานในพ้ืนท่ี 

 

 

 



1.3 ขอมูลผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย 

ตารางท่ี 1 จำนวนสถานบริการสาธารณสุขเขตสุขภาพท่ี 8  

จังหวัด สำนักงาน

สาธารณสุข

จังหวัด 

สำนักงาน

สาธารณสุข

อำเภอ 

โรงพยาบาล

ศูนย 

โรงพยาบาล

ชุมชน 

โรงพยาบาล

สงเสริม

สุขภาพตำบล 

อุดรธาน ี 1 20 1 19 210 

สกลนคร 1 18 1 15 168 

นครพนม 1 12 0 11 151 

บึงกาฬ 1 8 0 7 61 

หนองคาย 1 9 0 8 74 

หนองบัวลำภ ู 1 6 0 5 83 

เลย 1 14 0 13 127 

รวม 7 87 2 78 874 

 

ตารางท่ี 2 จำนวนผูสูงอายุท่ีมีภาวะพ่ึงพิง ผูดูแลผูสูงอายุ และผูจัดการการดูแลผูสูงอายุ 

จังหวัด ผูสูงอายุท่ีมีภาวะพ่ึงพิง ผูดูแลผูสูงอายุ (CG) ผูจัดการการดูแลผูสูงอายุ (CM) 

นครพนม 3,697 1,829 198 

บึงกาฬ 1,606 691 76 

เลย 2,545 1,164 143 

สกลนคร 4,473 1,655 209 

หนองคาย 2,436 1,454 102 

หนองบัวลำภ ู 2,648 932 100 

อุดรธาน ี 3,679 2,115 274 

ผูรับบริการอนาคต ประกอบดวย ผูที ่มีภาวะพึ่งพิงทุกกลุมวัย และอาสาบริบาลทองถิ่น (อสบ.) และ

องคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตสุขภาพท่ี 8 แบงออกเปน เทศบาลตำบล 237 แหง อบต. 465 แหง รายละเอียด

ดังนี้  

 

 



ตารางท่ี 3 จำนวนองคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตสุขภาพท่ี 8 

จังหวัด เทศบาลตำบล องคการบริหารสวนตำบล 

นครพนม 21 81 

บึงกาฬ 17 39 

เลย 27 71 

สกลนคร 65 74 

หนองคาย 17 48 

หนองบัวลำภ ู 23 43 

อุดรธาน ี 67 109 

 

 ดานผูมีสวนไดสวนเสีย ปจจุบันและอนาคต 

- สถานบริการการสาธารณสุขท้ังภาครัฐและเอกชน   

- องคกรปกครองสวนทองถ่ิน   

- ประชาชน และหนวยงานท่ีเก่ียวของ เชน สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ (สปสช.) 

กระทรวงมหาดไทย กระทรวงพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย กรมสนับสนนุบริการสุขภาพ  เปนตน     


